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คํานํา 
 

เอกสารหลักสูตรอบรมแบบ e-Training หลักสูตรการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็น
หลักสูตรฝึกอบรมภายใต้โครงการพัฒนาหลักสูตรและดําเนิน การฝึกอบรมครู ข้าราชการพลเรือน และ
บุคลากรทางการศึกษาด้วยหลักสูตรฝึกอบรมแบบ e-Training สํานักงานคณะกรรมการการ ศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน โดยความร่วมมือของสํานักงานคณะกรรม การการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและคณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการขององค์กร โดยพัฒนาองค์ความรู้ ทักษะที่ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ โดยใช้หลักสูตร
และวิทยากรท่ีมีคุณภาพ เน้นการพัฒนาโดยการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเทคโนโลยีการสื่อสารผ่านระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต สามารถเข้าถึงองค์ความรู้ในทุกท่ีทุกเวลา 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวัง
เป็นอย่างย่ิงว่าหลักสูตรอบรมแบบ e-Training หลักสูตรการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะสามารถ
นําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่
กําหนดไว้ ทั้งน้ีเพ่ือยังประโยชน์ต่อระบบการศึกษาของประเทศไทยต่อไป 
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สารบัญ 
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หลักสูตร 
การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 

รหัส UTQ-00106 
ช่ือหลกัสูตรรายวิชา การวิจัยเพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษา 
 
ปรับปรุงเนื้อหาโดย 
 คณาจารย์ ภาควิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเนื้อหา 
  1. นายกนก  อินทรพฤกษ ์

2. นางลําไย  สน่ันรัมย ์
3. ดร.วิษณุ  ทรัพย์สมบัต ิ
4. ผศ.ดร.สิทธิกร  สุมาล ี
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รายละเอียดหลักสูตร 
 
คําอธิบายรายวิชา 
 ความหมาย ที่มาของปัญหานวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหาของการวิจัย โครงร่างและการเขียนโครงร่าง
การวิจัย อธิบายถึงประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การออกแบบการวิจัย เครื่องมือและการพัฒนาเคร่ืองมือ
การวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่เก่ียวกับการวิจัย การเขียนส่วนปก บทคัดย่อ 
กิตติกรรมประกาศ สารบัญของรายงานการวิจัย การเขียนส่วนเนื้อหาของรายงานการวิจัยบทที่ 1ถึง 5 
การเขียนบรรณานุกรม และภาคผนวกของรายงานการวิจัย ประโยชน์และความสําคัญของการวิจัยและ
การนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้กับนักเรียน 
 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถ 
1. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถระบุปัญหาการวิจัยได้ 
2. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถวิเคราะห์สาเหตุปัญหาการวิจัยได้ 
3. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเลือกนวัตกรรมหรือวิธีการเพ่ือแก้ปัญหาการวิจัยได้ 
4. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถบอกส่วนประกอบของโครงร่างการวิจัยได้ 
5. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถอธิบายแต่ละส่วนประกอบของโครงร่างการวิจัยได้ 
6. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถอธิบายประชากรและกลุ่มตัวอย่างได้ 
7. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถอธิบายการออกแบบการวิจัยได้ 
8. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถอธิบายเครื่องมือและการพัฒนาเครื่องมอืวิจัยได้ 
9. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถระบุวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้และใช้สถิติในการ 

วิเคราะห์ ข้อมูลได้ 
10. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเข้าใจและบรรยายข้ันตอนการเขียนรายงานการวิจัยได้ 
11. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเขียนรายงานการวิจัยได้ 
12. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถบอกประโยชน์และความสําคัญของการวิจัยได้ 
13. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถสร้างงานวิจัยได้ 

 
สาระการอบรม 

ตอนที่ 1 ปัญหาการวิจัยกับนวัตกรรมการศึกษา 
ตอนที่ 2 การเขียนโครงร่างการวิจัย 
ตอนที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย 
ตอนที่ 4 ฝึกปฏิบัติการเขียนรายงานวิจัย 
ตอนที่ 5 การนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 
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กิจกรรมการอบรม 
1. ทําแบบทดสอบก่อนการอบรม 
2. ศึกษาเน้ือหาสาระการอบรมจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
3. ศึกษาเน้ือหาเพ่ิมเติมจากใบความรู้ 
4. สืบค้นข้อมูลเพ่ิมเติมจากแหล่งเรียนรู้ 
5. ทําใบงาน/กิจกรรมท่ีกําหนด 
6. แสดงความคิดเห็นตามประเด็นที่สนใจ 
7. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เข้ารับการอบรมกับวิทยากรประจําหลักสูตร 
8. ทําแบบทดสอบหลังการอบรม 

 
สื่อประกอบการอบรม 

1. บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
2. ใบความรู้ 
3. วีดิทัศน์ 
4. แหล่งเรียนรู้ที่เก่ียวข้อง 
5. กระดานสนทนา (Web board) 
6. ใบงาน 
7. แบบทดสอบ 

 
การวัดผลและประเมินผลการอบรม 
วิธีการวัดผล 

1. การทดสอบก่อนและหลังอบรม โดยผู้เข้ารับการอบรมจะต้องได้คะแนนการทดสอบหลังเรียน
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 70 

2. การเข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ ส่งงานตามใบงานที่กําหนด เข้าร่วมกิจกรรมบนกระดานสนทนา 
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เค้าโครงเน้ือหา 
ตอนที่ 1 “ปัญหาการวิจัยกับนวัตกรรมการศึกษา” 

เร่ืองที่ 1.1 ความหมายของการวิจัย 
เร่ืองที่ 1.2 ที่มาของปัญหาการวิจัย 
เร่ืองที่ 1.3 นวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหาการวิจัย 

 แนวคิด 
การวิจัยคือ การค้นคว้าหาความรู้ใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์ที่แน่นอน ด้วยวิธีการที่เป็นระบบ

ระเบียบและเชื่อถือได้การวิจัยในชั้นเรียนจําแนกตามลักษณะของข้อมูลการวิจัยแบ่งได้เป็น 2 ประเภท
ใหญ่ คือ 1) การวิจัยเชิงปริมาณซึ่งแบ่งเป็นการวิจัยท่ีไม่ใช่เชิงทดลองและการวิจัยเชิงทดลอง และ 2) การ
วิจัยเชิงคุณภาพซึ่งการนํานวัตกรรมมาใช้เพ่ือแก้ปัญหาการวิจัยคือการนําแนวคิด วิธีการ กระบวนการ 
หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา หรือพัฒนาการเรียนรู้ หรือพัฒนาการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ 
 วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือใหผู้้เข้ารับการอบรมสามารถระบุปัญหาการวิจัยได้ 
2. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถวิเคราะห์สาเหตุปัญหาการวิจัยได้ 
3. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเลือกนวัตกรรมหรอืวธีิการเพ่ือแก้ปัญหาการวิจัยได ้

 
ตอนที่ 2 “การเขียนโครงร่างการวิจัย” 

เร่ืองที่ 2.1 โครงร่างการวิจัย 
เร่ืองที่ 2.2 การเขียนโครงร่างการวิจัย 

 แนวคิด 
 การเขียนโครงร่างการวิจัย (Research proposal) ทําใหผู้ว้ิจัยทราบขั้นตอนและรายละเอียดใน
แตล่ะขั้นตอนของการทําวิจัย ทราบว่าการวิจัยที่จะทําน้ันมีระเบียบวิธีการวิจัยท่ีดี มีความเป็นไปได้ในการ
ทําวิจัยให้สําเร็จ และประโยชน์ สมควรได้รับการอนุมตัิใหท้ําการวิจัยได้ สิ่งสาํคัญทีสุ่ดในการเขียนโครง
ร่างการวิจัยที่ดี ก็คือความรู้และความเข้าใจอย่างถ่องแทข้องผู้ทีจ่ะการวิจัยว่าจะทําวิจัยเรื่องอะไร มี
วัตถุประสงค์อะไร จะใชร้ะเบียบวิธีการศึกษาอะไรและอย่างไร และงานวิจัยน้ันมีประโยชน์อะไรบ้าง  
 วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถบอกส่วนประกอบของโครงร่างการวิจัยได้ 
2. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถอธิบายแต่ละส่วนประกอบของโครงร่างการวิจัยได้ 

 
 
 
 
 



U T Q - 0 0 1 0 6 :  ก า ร วิ จั ย เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  
_____________________________________________________________________________ 

9 | ห น้ า  
 

ตอนที่ 3 “วิธีดําเนินการวิจัย” 
เร่ืองที่ 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
เร่ืองที่ 3.2 การออกแบบการวิจัย 
เร่ืองที่ 3.3 เครื่องมือและการพัฒนาเคร่ืองมือการวิจัย 
เร่ืองที่ 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูล 
เร่ืองที่ 3.5 สถิติที่เกี่ยวกับการวิจัย 

 แนวคิด 
 วิธีดําเนินการวิจัยเป็นข้ันตอนท่ีสําคัญและถอืได้ว่าเป็นหัวใจสําคัญของการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยจะต้อง
รายงานเก่ียวกับแผนการ และวิธีดําเนินงานอย่างเป็นลําดบั เริ่มตั้งแต่ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่จะใช้
ในงานวิจัย การออกแบบการวิจัย เครื่องมอืและการพัฒนาเครื่องมอืการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูลการ
วิเคราะห์ข้อมลูและสถิตทิี่เก่ียวกับการวิจัย 
 วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถอธิบายประชากรและกลุ่มตัวอย่างได้ 
2. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถอธิบายการออกแบบการวิจัยได้ 
3. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถอธิบายเครื่องมือและการพัฒนาเครื่องมือวิจัยได้ 
4. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถระบุวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้และใช้สถิติในการวิเคราะห์ 
ข้อมูลได้ 

 
 ตอนที่ 4 “ฝึกปฏิบัติการเขียนรายงานวิจัย” 
 เร่ืองที่ 4.1 การเขียนส่วนปก บทคัดย่อ กิตติกรรมประกาศ สารบัญของรายงานการวิจัย 
 เร่ืองที่ 4.2การเขียนส่วนเน้ือหาของรายงานการวิจัยบทที่ 1ถึง 5 
 เร่ืองที่ 4.3การเขียนบรรณานุกรม และภาคผนวกของรายงานการวิจัย 
 แนวคิด 

การเขียนรายงานการวิจัยเป็นการรายงานเพ่ือใหท้ราบว่าในการทําวิจัยน้ัน มีปัญหาอะไร และมี
ประโยชน์อย่างไรแทนการทีจ่ะต้องไปศึกษาใหม่ทั้งหมด การเขียนรายงานการวิจัยน้ันจะต้องเป็นไปตาม
ระเบียบปฏิบัตขิองการวิจัย เป็นการเตรียมการ และเผยแพร่ผลงานวิจัย เพ่ือให้ผู้สนใจอื่น ๆ ศึกษาหรือ
ทําซ้ําได ้การเขียนวิจัยจะตอ้งเขียนตามรูปแบบ ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย ถูกตอ้ง และรวบรวมอย่างมีระบบ 
ดังน้ันการเขียนรายงานวิจัยจึงควรเขียนบรรยายตามขอ้เท็จจริง ตามท่ีได้ศึกษามา โดยการใช้ภาษาง่าย ๆ 
และตรงไปตรงมา มีการลําดบัเหตุการณ ์และกระบวนการอย่างชดัเจน ข้อความนั้น ๆ จะตอ้งสามารถทํา
ให้ผูอ้่านเห็นภาพได้อย่างชดัเจน  
การเขียนรายงานวิจัยน้ัน เป็นการเขียนอย่างมีแบบแผนที่เป็นสากลนิยม  
 วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเข้าใจและบรรยายขั้นตอนการเขียนรายงานการวิจัยได้ 
2. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเขียนรายงานการวิจัยได้ 
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 ตอนที่ 5 “การนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้” 
เร่ืองที่ 5.1 ประโยชน์และความสําคัญของการวิจัย 
เร่ืองที่ 5.2 การนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้กับนักเรียน 
แนวคิด 
การวิจัยมีความสําคัญกับการพัฒนาการศึกษา เน่ืองจากธรรมชาติของมนุษย์มีความอยากรู้อยาก

เห็น อยากทราบเหตุผลและปรากฏการณ์ของสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น จึงทําการวิจัยเพ่ือค้นหาคําตอบ สิ่งใดที่
พอรู้อยู่บ้างก็ทําให้รู้และเข้าใจดีย่ิงข้ึน เป็นการเพิ่มพูนวิทยาการให้กว้างขวางลึกซึ้ง นอกจากน้ียังมีผลต่อ
ผู้สนใจ ที่ยังสามารถนําความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติได้โดยตรง 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถบอกประโยชน์และความสําคัญของการวิจัยได้ 
2. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถสร้างงานวิจัยได้ 
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ตอนที่ 1 “ปัญหาการวิจัยกับนวัตกรรมการศึกษา” 
เรื่องที่ 1.1 ความหมายของการวิจัย 
 

ความหมายของการวิจัย 
คําว่าการวิจัย ตรงกับคําในภาษาอังกฤษว่า research ซึ่งมผีู้ให้ความหมายไว้ต่าง ๆ กันดังน้ี 

 1. พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 (ราชบัณฑิตยสถาน. 2538 : 756) ให้ความหมายของ
การวิจัยไว้ 2 ประการ คือ 1. การสะสม2. การรวบรวม 
 2. ความหมายของการวิจัยตามหนังสอื ตาํราทางการวิจัยผู้เขียนหนังสอื ตําราทางการวิจัยหลายท่านได้
ให้ความหมายของการวิจัยไว้ดังตอ่ไปนี ้
 Kerlinger (1972 : 13) ให้ความหมายของการวิจัยไว้ว่า การวิจัยเป็นวิธีการคิดค้นที่เป็นระบบ 
ระเบียบ มีการควบคุม มีการสังเกตวัดข้อมลู และอาศัยทฤษฎีในการตรวจสอบสมมติฐาน เพ่ือสรุป
ความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์ทางธรรมชาต ิ
 Best and Kahn (1986 : 18) ให้ความหมายของการวิจัยไว้ว่า การวิจัยเป็นวิธีการท่ีเป็นระบบ 
ระเบียบ มีจดุมุ่งหมายในการวิเคราะห์ และจดบันทึกการสังเกตที่มีการควบคุม เพ่ือนําไปสู่ข้อสรุปอา้งอิง
หลักการหรอืทฤษฎี ซึ่งจะเป็นประโยชนใ์นการทํานายและการควบคุมเหตุการณ์ต่าง ๆ ได ้
Merler and Charles (2005 : 6) ให้ความหมายของการวิจัยไว้ว่า การวิจัยเป็นการสืบสวนสอบสวนอย่าง
ระมดัระวัง เป็นระบบระเบียบ และอดทน เพ่ือค้นพบหรือพิสูจน์ข้อเท็จจริงและความสมัพันธ์ระหว่าง
ข้อเท็จจริงเหลา่น้ัน 
 อทุุมพร จามรมาน (2537 : 85) กล่าวไว้ว่า การวิจัยหมายถึง กระบวนการหาความรู้ใหม่ภายใต้วิธีการที่
เชื่อถือได ้
จากความหมายต่าง ๆ ข้างตน้สามารถสรุปเป็นความหมายของการวิจัยอย่างสั้น ๆ ไดว้่า การวิจัยคือ การ
ค้นคว้าหาความรู้ใหม ่โดยมีวัตถุประสงค์ทีแ่น่นอน ด้วยวิธีการที่เป็นระบบระเบียบและเชื่อถือได้ 
ประเภทของการวิจัย 
 การวิจัยในชั้นเรียนสามารถแบ่งตามลักษณะของข้อมูลการวิจัย ได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ คือ การ
วิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ตามรายละเอียดดังน้ี 
การวิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research) หมายถึงการวิจัยที่มุ่งวัด และวิเคราะห์ข้อมลูที่เป็น
ตัวเลขเพ่ือช่วยให้เข้าใจปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเหตุและผล 
แบ่งการวิจัยที่ไม่ใช่เชิงทดลองและการวิจัยเชิงทดลองตามรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. การวิจัยที่ไม่ใช่เชิงทดลอง (Non experimental Research) หมายถงึ การศึกษาค้นคว้าเพ่ือ
อธิบายถึงเหตกุารณ์ต่างๆ ซึง่มีลักษณะตรงข้ามกับการวิจัยเชิงทดลอง จาํแนกได้ 3 ประเภท 
   1.1 การวิจัยที่ศึกษาปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนแล้ว (Expost Facto Research)เป็น
การศึกษาปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนแล้วเพ่ือสืบค้นหาสาเหตุทีทํ่าให้เกิดปรากฎการณ์น้ัน มลีักษณะคล้ายกับ
การวิจัยเชิงทดลอง เพียงแต่ผูว้ิจัยไม่ตอ้งควบคุมตัวแปรอสิระที่เกิดข้ึน บอกไดแ้ต่แนวโน้มของ
ความสัมพันธ์เท่าน้ัน เช่น ครูสมปอง อยากรู้ว่าทักษะพ้ืนฐานทางมิติสัมพันธ์ ของเด็กในชั้นทีต่นเองสอนมี
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ความแตกต่างกันหรือไมร่ะหว่างเด็กชายและเด็กหญิง ครสูมปองจึงนําผลการประเมินทักษะพ้ืนฐานทาง
มิติสมัพันธ์ที่ประเมินแล้ว มาจําแนกระหว่างผลการประเมนิของเด็กชายและเด็กหญิง นํามาหาค่าเฉลี่ยแต่
ละกลุ่มเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่าง 

1.2 การวิจัยเชงิหาความสัมพันธ์ (Co relational Research) การศึกษาหา
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตั้งแต่ 2 ตัวข้ึนไป โดยวัดสิ่งทีเ่กิดข้ึนในปัจจุบันหรืออดีต เช่น ครสูมปองหา
ความสัมพันธ์ระหว่างเวลาที่เด็กปฐมวัยแต่ละคนเล่นมุมเกมการศึกษาและคะแนนจากการประเมินทักษะ
พ้ืนฐานทางมิตสิัมพันธ์ 

1.3 การวิจัยเชงิสํารวจ (Survey Research) เป็นการศึกษาเพ่ือรวบรวมข้อมลูในเร่ือง
หรือลกัษณะตา่งๆ จากกลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา โดยเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกับข้อคดิเหน็ เจตคต ิหรอื
บุคลิกของกลุ่มเป้าหมาย โดยสอบถามเก่ียวกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน เช่น ครสูมปองสํารวจความพึง
พอใจของเดก็ปฐมวัยตอ่การจัดประสบการณ์แบบโครงงาน การวิจัยที่ไมใ่ช่เชิงทดลองทําให้ได้ขอ้มลูทีม่ีค่า
ตอ่การพัฒนาหลักสตูรหรือการจัดการเรียนรู้และเป็นการวิจัยที่ได้ข้อเทจ็จริงซึ่งนําไปสู่การวิจัยเชิงทดลอง 
ดังน้ันผู้เขียนขอเสนอแนะว่าการวิจัยในชั้นเรียนน้ันเพียงแค่ทําวิจัยที่ไม่ใช่เชิงทดลองเพียงอย่างเดียวคงไม่
เกิดประโยชน์มากนักตอ้งนําข้อมลูที่ได้ไปวางแผนเพ่ือพัฒนาหรือแก้ปัญหาโดยใช้การวิจัยเชิงทดลองตอ่ไป  

2. การวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) หมายถึง การวิจัยที่มีการจัดกระทําโดย 
สร้างเง่ือนไขหรือสถานการณ์ที่จะทดลองและควบคุมตัวแปรต่างๆ ที่ไม่เกีย่วข้อง หรอือาจกล่าวว่าเป็น
การศึกษาตัวแปรหน่ึง (สาเหตุ) ซึ่งเรียกว่าตวัแปรต้น และตัวแปรหนึ่ง (ผลลัพธ์) ซึ่งเรียกว่าตัวแปรตาม ซึ่ง
มีหลายลักษณะ เช่น  

1. การวิจัยก่อนทดลอง (Pre experimental Research)  
 1.1 แบบ One-Shot Case Study Design 

กลุ่ม เวลา 
EXP X O1 

สัญลักษณ์ทีใ่ช ้ 
 X   แทน การทดลองหรอืใชน้วัตกรรม (Treatment Condition)  
 O1  แทน การสังเกตหรอืการวัดผลอย่างอื่น (Observational or Type of Measure)   
 EXP แทน กลุม่ทดลอง (ExperimentalGroup)  
 การวิจัยแบบนี้มีการทดลองหรือใช้นวตักรรมแล้วประเมินหลังจากเสร็จสิน้และนําผลไปเปรียบกับ
เกณฑ์ที่กําหนดไว้ซึ่งผู้วิจัยตอ้งกําหนดเกณฑ์ข้ึนมาเหมาะสําหรับ การวิจัยที่มีนักเรียนเพียงกลุ่มเดียว และ
เน้ือหาท่ีใช้เป็นเร่ืองใหมส่ําหรับนักเรียน จึงไม่จําเป็นต้องประเมินก่อนเรียนรู้ เช่น ครูสมศรีจดั
ประสบการณส์ร้างสรรค์แก่เด็กปฐมวัย และทําการประเมนิความคิดสร้างสรรค์หลังจากจัดกิจกรรมเสร็จ
สิ้น และนําคะแนนจากการประเมินมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้  
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1.2 แบบ One- Group Pretest-Posttest Design 
 

 กลุ่ม 
เวลา 

EXP O1 X O2 

 สัญลักษณท์ี่ใช้  
 X แทน การทดลองหรือใช้นวัตกรรม (Treatment Condition)  
  O แทน การสงัเกตหรือการวดัผลอย่างอื่น (Observational or Other Type of Measure)  
  EXP แทน กลุม่ทดลอง (Experimental Group)  
 การวิจัยแบบนี้ตอ้งแบ่งนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มทีท่ดลองใช้นวัตกรรมเรียกว่า กลุม่ทดลอง 
กลุ่มที่ไมใ่ช้นวัตกรรมหรอืที่เรียนไปตามปกติแตต่้องควบคมุสภาพการต่างๆ เรียกว่า กลุม่ควบคุม และส่ิง
ท่ีครูควรตระหนัก คือ ก่อนทาํการศึกษานั้น ทั้งสอง กลุ่มตอ้งมีลักษณะในสิ่งที่ศึกษาเหมือนกันหรือ
ใกล้เคียงกัน การวิจัยแบบน้ีอาจตั้งวัตถุประสงค์ได้ 3 ขอ้ คือ  
  1. เปรียบเทียบผลก่อนและหลังการใช้นวตักรรมของกลุม่ทดลอง 
  2. เปรียบเทียบผลก่อนและหลังการจัดประสบการณ์แบบปกติของกลุม่ควบคุม 
  3. เปรียบเทียบผลหลังการทดลองและหลังการจัดประสบการณ์แบบปกติเช่น ครูสมปองตอ้ง
การศึกษาความคิดสร้างสรรค์ของเดก็โดยการจัดประสบการณ์แบบโครงงานและจดัประสบการณแ์บบ
ปกติ ดังน้ันจึงแบ่งเด็กออกเป็น 2 กลุ่มเพ่ือ 
  1. เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ก่อนและหลังการจดัประสบการณแ์บบโครงงานของกลุ่ม
ทดลอง 
  2. เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ก่อนและหลังการจดัประสบการณแ์บบปกติของกลุ่มควบคุม 
  3. เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ก่อนและหลังการจดัประสบการณแ์บบโครงงานและหลังการ
จัดประสบการณ์แบบปกต ิ 

การวิจัยเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) หมายถึง การวิจัยท่ีมีลักษณะตรงกันข้ามกับการ
วิจัยเชิงปริมาณ กล่าวคอื มุง่ศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดข้ึนจากมุมมองของมนุษย์ท่ีเป็น
กลุ่มเป้าหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิเคราะห์ข้อมลูในลักษณะของการบรรยาย การวิจัยเชิงคุณภาพ
น้ันมีหลายประเภทแต่ที่เหมาะนํามาใช้ในการวิจัยในชั้นเรียน เช่น การศึกษารายกรณี (Case Studies) ซึ่ง
เป็นวิธีการศึกษาเชิงลึกของหน่วยหรือกลุม่เดียว เช่น กลุ่มเดียว องค์กรเดียว โปรแกรมเดียว เป้าหมาย
ของการศึกษาเพ่ือตอ้งการทราบรายละเอียดและเข้าใจแก่นแท้ของกลุ่มที่ศึกษาตามท่ี พนม (2548) 
กล่าวคือการศึกษารายกรณีคือการศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับบุคคลอย่างลึกซึ้ง และวิเคราะห์ถึงสาเหตทุี่
ทําให้บุคคลมพีฤติกรรมเช่นน้ัน หรอืมีพฤตกิรรมแปลกไปว่ามีสาเหตุมาจากอะไร รวมท้ังแปรความหมาย
ของพฤติกรรมนั้นๆ ว่ามีความสัมพันธ์กับปัญหาและการปรับตัวของบุคคลน้ันอย่างไร มขีั้นตอนดังน้ี  
  1. ข้ันรวบรวมข้อมลูที่จําเป็นเกี่ยวกับบุคคล (Collecting of the Necessary Data) ซึง่จะช่วย
ให้รู้จักนักเรียนที่ถูกทําการศกึษาตลอดจนช่วยทราบภาวะความเป็นไปในปัจจุบันของนักเรียนผู้น้ันอกีด้วย 
  2. ข้ันวิเคราะห์ข้อมลู (Analysis) เป็นการนําข้อมูลที่ได้มารวบรวมเอาไว้มาวิเคราะห์หา
ข้อเท็จจริงต่างๆ และจําแนกออกเป็นด้านๆ เพ่ือสะดวกในการตีความหมายของบุคคลน้ัน 
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  3. ข้ันตรวจวินิจฉัยปัญหา (Diagnosis) เป็นการนําเอาผลการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นท่ี 2 เป็น
พ้ืนฐานประกอบการพิจารณาเพ่ือวินิจฉัยว่าอะไรน่าจะเป็นสาเหตุของปัญหาพ้ืนฐานของการสังเคราะห์
ข้อเท็จจริงในข้ันตอ่ไป 
  4. ข้ันสังเคราะห์ข้อมลูหรือขัน้รวบรวมข้อมลูเพ่ิมเติม (Synthesis) คือการศึกษาข้อเทจ็จริง
เก่ียวกับปัญหานั้นเพ่ิมด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ การทดสอบ และกลวิธีอื่นๆ เป็น
ต้น แล้วนําข้อเท็จจริงที่ไดม้าสังเคราะห์เข้าด้วยกันกับข้อเท็จจริงที่มอียู่แล้ว ทําใหม้องเห็นความสัมพันธ์
ของขอ้มูลแต่ละด้านเกิดเป็นภาพรวมทางบุคลิกภาพของบุคคลน้ัน 
  5. ข้ันให้ความช่วยเหลอื (Treatment) เมื่อผู้ศึกษารายกรณีแน่ใจว่าการตรวจวินิจฉัยปัญหาของ
ตนถูกตอ้งแล้ว ก็ควรจะได้คิดหามาตรการตา่งๆ ที่จะนํามาช่วยเหลอื แนะแนวทางนักเรียนในการ
แก้ปัญหา  
  6. ตดิตามผล (Follow-Up) ทราบว่าการศึกษารายกรณีประสบความสําเร็จมากน้อยเพียงไรมี
ข้อบกพร่องทีค่วรแก้ไขปรับปรุงอย่างไร และจะตอ้งให้ความช่วยเหลือเพ่ิมเติมอีกหรอืไม่  
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ตอนที่ 1 “ปัญหาการวิจัยกับนวัตกรรมการศึกษา” 
เรื่องที่ 1.2 ที่มาของปัญหาการวิจัย 

 
แนวทางในการเลือกปัญหาเพ่ือการวิจัยขั้นแรกของการวิจัยไม่ว่าจะเป็นการวิจัยประเภทใดก็ตาม 

นักวิจัยจะต้องเลือกปัญหาเพ่ือศึกษาหรอืค้นหาข้อเท็จจรงิก่อน ซึ่งการเลือกปัญหาที่จะทําการวิจัยน้ี 
นับเป็นเรื่องสําคัญมากที่นักวิจัยจะตอ้งพิจารณาให้รัดกุมเพ่ือใหส้ามารถทําวิจัยเรื่องน้ันสําเร็จลุล่วงไป
ด้วยด ีอน่ึง ปัญหาที่สําคัญสาํหรับนักวิจัยใหม่ ๆ ก็คือ ไมรู้่ว่าจะวิจัยเร่ืองอะไร หรอืไมม่ีเร่ืองที่จะวิจัย 
เพราะคิดว่าเรือ่งน้ี ปัญหานีม้คีนทํามาแล้วทัง้น้ัน ทําให้รู้สกึว่าการหาเร่ืองทําวิจัยน้ันเป็นของยาก แต่
แท้จริงแล้วยังมีปัญหาที่น่าทําการวิจัยอยู่มากมาย ทั้งน้ีเพราะ  
  1. เมื่อเวลา สถานที่ ชมุชน หลักสตูร ฯลฯ เปลี่ยนแปลงจึงเป็นการยากท่ีจะลงสรุปอย่างแน่นอน
ได้ เพราะปัญหาทางสังคมน้ันไม่คงท่ีแน่นอนตลอดเวลา ไม่เหมือนกับการสรุปผลทางดา้นวิทยาศาสตร์ 
เช่น เคม ีฟิสิกส์ หรอืคณติศาสตร ์ 
  2. ปัญหาทางสังคมที่เคยศึกษามาแล้ว สามารถนํามาศึกษาใหม่ได้ เมือ่เวลาและ สถานการณ์
เปลี่ยนไป ทั้งน้ีเพ่ือให้มคีวามทันสมัยอยู่เสมอ หรอืเมือ่ตอ้งการเปรียบเทียบกับ ขอ้สรปุเดิม จึงเห็นได้ว่า 
ปัญหาในการวิจัยน้ันมีอยู่แล้วทั่ว ๆ ไป แต่ผูวิ้จัยอาจจะยังมองหาไม่พบก็ได้ ทั้งน้ีเพราะยังมี จุดบอดใน
การมองหาเรื่องที่จะทําวิจัย (Problem blindness) น่ันเอง แนวทางในการเลือกปัญหาเพื่อการวิจัย การ
เลือกปัญหาในการวิจัยนับว่าเป็นเร่ืองสําคัญท่ีนักวิจัยตอ้งตดัสินใจและประเมินผลในทุก ๆ ด้าน เพ่ือให้
การวิจัยน้ันสําเร็จไดด้้วยดี หากเลือกปัญหาโดยไม่พิจารณาให้ถ่องแท้แลว้ อาจทําใหต้อ้งเลิกล้มหรอื
เปลี่ยนหัวข้อปัญหาใหม่ได ้อนัจะทําให้เสียเวลา แรงงาน หรือเงินลงทุนโดยเปล่าประโยชน์ และยังบ่ัน
ทอนกําลังใจของผู้วิจัยอกีด้วย ด้วยเหตุน้ีการเลือกปัญหาในการวิจัยจึงควรพิจารณาให้รอบคอบ และตอ้ง
แน่ใจว่าจะทําได้สําเร็จ จึงขอเสนอแนะแนวทางในการเลือกหัวข้อปัญหาที่จะทําการวิจัย ดังตอ่ไปนี ้ 
  1. ควรเป็นปัญหาที่ผู้วิจัยสนใจมากท่ีสดุ มีศรัทธาแรงกล้าที่จะแสวงหาคําตอบในปัญหานั้น เป็น
ความสนใจภายในท่ีเกิดข้ึนจากความสนใจของผู้ทําวิจัยเอง  
  2. ควรคํานึงถึงคุณค่าของผลงานวิจัย ว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์หรือมีคณุค่ามากน้อยเพยีงใดใน
ด้านต่าง ๆ ตอ่ไปน้ี ด้านก่อให้เกิดความรู้ใหม่ อาจเป็นในลักษณะสนับสนุน หรือคัดค้าน หรือสร้างทฤษฎี
หรือหลักการข้ึนมาใหม่ ด้านก่อให้เกิดสติปัญญา คือผลการวิจัยจะช่วยให้บุคคลมีความรู้ท่ีสมบูรณ์แบบ
ย่ิงข้ึน และสามารถสนองความตอ้งการของบุคคลและสังคมได ้ด้านการนําความรู้ไปใช ้กล่าวคือผลทีไ่ด้
จากการวิจัยสามารถนําไปใชป้รับปรุงชีวิตหรือระบบงานให้ดีข้ึน โดยใชผ้ลการวิจัยเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุง  

3. ควรคํานึงถึงความสามารถในการวิจัย หมายถึง ผู้วิจัยจะต้องคํานึงถึงความสามารถในการทํา
วิจัยในด้านต่าง ๆ ตอ่ไปน้ีคือ 1. มีความรู้ความสามารถเพื่อหาความรู้เพ่ิมเติมในทุก ๆ เรื่องที่เก่ียวกับการ
วิจัยในปัญหาน้ัน 2. สามารถใช้เวลาและมีเงินเพียงพอที่จะทําการวิจัยในปัญหานั้น 3 ผู้วิจัยสามารถหา
ข้อมลูในปัญหาน้ัน ๆ ได้ และสามารถวิเคราะห์ไดอ้ย่างเทีย่งตรงและมีประสทิธิภาพ  
  4. ควรคํานึงถึงสภาพแวดล้อมที่จะเอือ้ตอ่การวิจัย ได้แก่ สิ่งตอ่ไปน้ีคือ 1 มีแหล่งวิชาการที่จะ
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สามารถตดิตอ่หรือค้นคว้าหาความรู้ในปัญหาที่จะวิจัย 2 มีอุปกรณ์หรือเครื่องช่วยอํานวยความสะดวกใน
การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมลู 3 การไดรั้บความร่วมมือจากผู้เก่ียวข้องในการวิจัย เช่น กลุม่ตัวอย่าง 
ผู้สร้างเคร่ืองมอื การรวบรวมข้อมลูผู้เก่ียวข้องในการได้มาซึ่งข้อมูล การวิเคราะห์ขอ้มลู เป็นต้น  
  5. ลักษณะของหัวข้อปัญหาที่จะทําการวิจัย ควรจะมีลักษณะดังน้ี 1.ปัญหาท่ีจะทําการวิจัยไม่
ควรกว้างหรือใหญโ่ตครอบจักรวาลเกินไป ควรให้พอเหมาะกับเวลา แรงงานและค่าใชจ้่ายท่ีตนมอียู่ 2. 
ปัญหาที่จะวิจัยสามารถแก้ได้ด้วยวิธีการวิจัย และหาขอ้มูลได้เพียงพอท่ีจะนํามาวิเคราะห์เพ่ือตอบปัญหา
น้ัน 3. ปัญหาที่จะวิจัยมคีวามสําคัญและมปีระโยชน ์ทั้งในแง่ของการนําไปใช้และการเสริมสร้างความรู้ 
ไม่ใช่เป็นปัญหาที่ไร้สาระ 4 .ปัญหาที่จะวิจัยไม่ควรเป็นเรื่องซ้ําซอ้นกับของผูอ้ื่น ยกเว้นในกรณีทีต่อ้งการ
ค้นคว้าวิจัยเพ่ือดูความเปลี่ยนแปลงของเร่ืองน้ัน หรอืต้องการค้นคว้าวิจัยตอ่ในเรือ่งเดิม 5. หลีกเลีย่ง
ปัญหาที่เป็นข้อถกเถียงและยังหาข้อยุติไม่ได้ ปัญหาเช่นน้ีไม่ควรนํามาเป็นหัวข้อปัญหาการวิจัย เช่น การ
ถกเถียงทางปรัชญา หรอืความคิดเห็นต่าง ๆ ที่ไม่สามารถตัดสินได้ว่าถูกหรือผดิ 6. ปัญหาที่จะวิจัยตอ้ง
สามารถสร้างเครื่องมอืเพ่ือใช้ในการรวบรวมข้อมูลได้ 7. ควรเลือกปัญหาวิจัยที่จะชี้ชอ่งทางให้ผู้อื่นทาํวิจัย
ตอ่ไปได้ โดยขยายหรือแตกแขนงปัญหาออกไป อันจะทําให้เกิดความรู้กว้างขวางข้ึน  
 
ข้อควรระวังในการเลือกปญัหาสําหรับการวิจัยมีดังนี ้ 
  1. อย่ารวบรวมข้อมูลก่อนทีจ่ะให้คําจํากัดความของหัวข้อปัญหาอย่างชดัเจนเสียก่อน เพราะ
ข้อมลูที่รวบรวมไว้อาจไม่ครอบคลุมปัญหานัน้อย่างสมบูรณ์ก็ได้  
  2. อย่ากําหนดปัญหาสําหรับวิจัยจากข้อมลูที่มีอยูแ่ล้ว โดยพยายามต้ังปัญหาให้เหมาะสมกับ
ข้อมลู เพราะ ข้อมลูท่ีมอียู่แล้วอาจไม่มคีวามสมบูรณ์ครบถ้วนที่จะใชท้าํวิจัยในปัญหานั้น ๆ ก็ได ้ 
  3. หัวข้อปัญหาและความมุ่งหมายของการวิจัยไม่ชดัเจน ชื่อเร่ืองวิจัยในลักษณะน้ีจะทําให้การ
กําหนดแหล่งของข้อมูล เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมลูคลาดเคลือ่น เป็นเหตุใหก้ารสรุปผล
ผิดพลาดได้  
  4. ตั้งปัญหาสําหรับวิจัยโดยไม่อ่านผลงานวิจัยของคนอื่นท่ีคล้าย ๆ กัน ทําให้ผู้วิจัยมีความรู้ไม่
กว้างขวาง ลึกซึ้งในปัญหานัน้ และอาจเกิดความยุ่งยากในการแปลความหมายข้อมูลและผลการวิเคราะห์
ข้อมลูได้  
  5. ผู้วิจัยทําการวิจัยโดยไม่มคีวามรู้ในสาขาวิชาน้ัน หรือไม่มีความรู้พ้ืนฐานทางทฤษฎีของเรื่องที่
ทําวิจัยย่อมจะทําให้เกิดปัญหาต่าง ๆ หลายอย่าง เช่น การวางแผนการวิจัย การตั้งสมมตฐิาน ฯลฯ เป็น
ต้น  
  6. มีข้อตกลงเบ้ืองต้นของปัญหาการวิจัยไม่ชดัเจนและไม่น่าเชื่อถือ ทําให้การวิจัยน้ันไม่กระจ่าง
ชัด อาจเป็นเหตุให้การแปลผลการวิจัยผิดพลาดไปจากขอ้เท็จจริงได้  
  7. การวิจัยที่มีหัวข้อปัญหากว้างมากเกินไป ไม่จํากัดขอบเขตจะเป็นเหตใุห้การทําวิจัยน้ันไมจ่บ
สิ้น เพราะไม่ทราบว่ามีขอบเขตแค่ไหน การเขียนคําจํากัดความของปัญหาการเขียนคําจํากัดความของ
ปัญหาน้ันเป็นการกําหนดขอบข่ายของเร่ืองที่ทําวิจัยใหช้ัดเจนข้ึน อันจะทําให้ผู้วิจัยมองเห็นแนวทางใน
การดําเนินการวิจัยอย่างละเอยีดทุกขั้นตอน เช่น แนวทางในการสร้างเครื่องมอื การดําเนินการเก็บ
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รวบรวมข้อมลู และการวิเคราะห์ข้อมูล เป็นต้น และยังทาํให้ผู้วิจัยสามารถประมาณคา่ใช้จ่ายและเวลาที่
ใชใ้นการทําวิจัย เพ่ือจะได้วางแผนหรอืเตรียมการไว้ล่วงหน้าได้อีกด้วย  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นักเรียนขาดทักษะการคิดคํานวณ 
เรื่อง การแก้โจทย์ปญัหา 

1. ครูไม่สามารถเช่ือมโยงสาระการเรียนรู้เหตุการณ์
และสิ่งแวดล้อมรอบตัว เพ่ือนําไปใช้ในชีวิตจริงได้ 
2. ครูไม่ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้
ร่วมกับผู้อ่ืน 
3. ครูเน้นการเรียนรู้ด้านเน้ือหามากกว่า
กระบวนการ 
4. ครขูาดวิธีการประเมินที่หลากหลายตามสภาพ

1. พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนโดยใชแ้บบฝกึการแก้
โจทย์ปัญหา 
2. ครูผู้สอนปรบัเปลี่ยนวิธีการสอนจากการเน้นให้
นักเรียนท่องจํา เป็นการใช้คําถามให้นกัเรียนใช้ความคิด
ในการแกป้ัญหา 
3. พัฒนารูปแบบการสอนแบบรว่มมือกันเรียนรู ้

คือ การพัฒนารูปแบบการสอนแบบร่วมมอืกัน
เรียนรู้ 

เหตุผลที่เลอืก : เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ทําให้
นักเรียนทํางานเป็นกลุ่ม เด็กเก่งช่วยเหลือแนะนํา
เด็กออ่นในการทํากิจกรรมและพัฒนาทักษะการ
คิดแก้ปัญหาไปพร้อมๆกัน 

การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้การแก้โจทยปั์ญหา
คณิตศาสตรด์ว้ยการสอนแบบร่วมมือกันเรยีนรู้ 

ตัวอย่างกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อการวิจัย 

ปัญหาที่เกิดจากกระบวนการเรียนรู ้

สาเหตุของปญัหา 

แนวทางเลือกในการแก้ปัญหา 

เลือกทีเ่หมาะที่สุด 

การนําทางเลอืกไปใชเ้พ่ือการพัฒนา 
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สรุป  

การเลือกปัญหาในการวิจัยนับว่าเป็นเรื่องสําคัญที่นักวิจัยตอ้งตดัสินใจและประเมินผลในทุก ๆ ด้าน 
เพ่ือให้การวิจัยน้ันสําเร็จไดด้้วยดีผู้วิจัยควรเลือกปัญหาท่ีผูวิ้จัยสนใจมากที่สุด คํานึงถึงความสามารถในการทํา
วิจัยของตนเองและสภาพแวดล้อมที่จะเอื้อตอ่การวิจัยคือมแีหล่งวิชาการ มีอุปกรณ์หรือเครื่องช่วยอํานวยความ
สะดวก ได้รับความร่วมมือจากผู้เก่ียวข้องในการวิจัย  
  นอกจากน้ียังตอ้งคํานึงถึงผลที่ได้จากการวิจัยสามารถนําไปใช้ปรับปรุงชวีิตหรือระบบงานให้ดีข้ึน 

ลักษณะของหัวข้อปัญหาทีจ่ะทําการวิจัยควรเลือกปัญหาวิจัยท่ีจะชี้ชอ่งทางให้ผูอ้ื่นทําวิจัยต่อไปได้ โดยขยาย
หรือแตกแขนงปัญหาออกไป อันจะทําให้เกิดความรู้กว้างขวางข้ึน  
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ตอนที่ 1 “ปัญหาการวิจัยกับนวัตกรรมการศึกษา” 
เรื่องที่ 1.3 นวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหาการวิจัย 
 

เมื่อวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้เพ่ือจะทําวิจัยได้แล้ว ผู้สอนหรือนักวิจัยจะต้องเลือกนวัตกรรมหรือ 
วิธีการแก้ปัญหาให้เหมาะสมกับปัญหาการเรียนรู้ และครูนักวิจัยสามารถสร้างหรือจัดหาได้ด้วยตนเอง ซึ่ง
นวัตกรรมการเรียนรู้ หรือนวัตกรรมการเรียนการสอน (instructional innovation) หมายถึง แนวคิด 
วิธีการ กระบวนการ หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ ที่นํามาใช้ในการแก้ปัญหา หรือพัฒนาการเรียนรู้ หรือ
พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพซึ่งอาจแสดงได้ดังแผนภาพที่ 1 
 
ความหมายของนวัตกรรม 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 ความหมายของนวัตกรรมการเรียนรู้ 
 
ประเภทของนวัตกรรม 
โดยทั่วไปนวัตกรรมการเรียนรู้ แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ ประเภทผลิตภัณฑ์/

สิ่งประดิษฐ์ (product/invention) และประเภทรูปแบบ/เทคนิควิธีสอน (instruction - method) 
ตัวอย่างดังแสดงในแผนภาพที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 

นวัตกรรม 

การเรียนรู ้

- แนวคิดใหม ่

- วิธีการใหม ่

- กระบวนการใหม ่

- ส่ิงประดิษฐ์ใหม ่

แก้ปัญหาหรือพัฒนา 

การเรียนรู้/ การสอน 

การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ 

 

ผู้เรียนมีคุณภาพ 
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แผนภาพที่ 2 การจําแนกประเภทของนวัตกรรมการเรียนรู ้
 
การเลือกใช้นวัตกรรม 

ตัวอย่างการเลอืกใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกับลกัษณะของปัญหาการเรียนรู้ 
ปัญหาวิจัย ชื่อนวัตกรรม 
1. ขาดความรู้ ความเข้าใจ หรือผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนต่ํา 

1. ชดุการสอน2. ชุดการเรียน3. บทเรียน
คอมพิวเตอรช์ว่ยสอน4. การเรียนแบบเพ่ือนช่วย
เพ่ือน5. การสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 

2. ขาดลักษณะนิสัยที่พึงประสงค์ 
เช่น - ไม่มีนิสยัรักการอ่าน 
 - ไม่สนใจเรียน 
 - ไม่รับผดิชอบ 

1. ชดุกิจกรรมเสริมสร้างลักษณะนิสัย 2. ชดุ
กิจกรรมพัฒนา3. เทคนิคการปรับพฤติกรรม4. 
รูปแบบการสอนเพ่ือพัฒนา5. การสอนโดยใช้ชดุสือ่
ประสม 

ประเภทของนวัตกรรมการเรียนรู ้

ผลติภัณฑ์/สิ่งประดิษฐ์ 
(product/invention) 

รูปแบบ/เทคนิควิธีสอน 
(instruction/method) 

- แบบฝกึ/ชดุฝึก 

- ชดุการเรียน 

- ชุดการสอน 

- เอกสารประกอบการสอน 

- บทเรียนสําเรจ็รูป 

- บทเรียนคอมพิวเตอรช์่วยสอน 

- วีดทัิศน์ 

- เกม/นิทาน/การ์ตูน 

- สือ่ประสม 

ฯลฯ 

- รูปแบบการสอน 

- รูปแบบการเรียนรู ้
- เทคนิคการจัดกิจกรรมต่างๆ 

- การสอนแบบโครงการ 

- การเรียนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 

- การเรียนแบบร่วมมือ 

- การสอนแบบบูรณาการ 

- การสอนแบบเน้นผู้เรียน 

 เป็นสําคัญ  
ฯลฯ 
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 - พฤติกรรมก้าวร้าว  
3. ขาดทักษะตา่งๆ เช่น การเขียน การอ่าน 
การคํานวณไม่ด ี

1. ชดุฝกึ/แบบฝึก2. ชุดกิจกรรมฝึก3. กิจกรรม
พัฒนาทักษะ4. รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ 

4. ขาดทักษะกระบวนการคิด 1. รูปแบบการสอนที่พัฒนาการคิดและกระบวนการ
คิด2. การใช้ผงักราฟิก(graphic organization)3. 
หมวกเพ่ือการคิด 6 ใบ (six thinking hats)4. การ
สอนแบบโครงงาน5. การสอนแบบบูรณาการ 

5. ขาดทักษะการทํางานกลุ่ม 1. การเรียนแบบร่วมมือ2. กระบวนการกลุม่ 
3. กลุ่มสัมพันธ์4. การสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น
สําคัญ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป 

นวัตกรรมการเรียนการสอน (instructional innovation) หมายถึง แนวคิด วิธีการ กระบวนการ 
หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ  ที่นํามาใช้ในการแก้ปัญหา หรอืพัฒนาการเรียนรู้ หรือพัฒนาการเรียนการสอน
ให้มีประสทิธิภาพและพัฒนาผู้เรียนให้มคุีณภาพ แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ  คือ ประเภท
ผลติภัณฑ์/สิ่งประดิษฐ์ (product/invention) และประเภทรูปแบบ/เทคนิควิธีสอน (instruction - 
method) 
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ตอนที่ 2 “การเขียนโครงร่างการวิจัย” 
เรื่องที่ 2.1 โครงร่างการวิจัย 
  
 โดยทั่วไปก่อนท่ีนักวิจัยจะทําการวิจัย จะตอ้งมีการวางแผนงานเก่ียวกับเรื่องที่จะทําการวิจัยไว้
ล่วงหน้า การเขียนโครงร่างการวิจัย (Research proposal) นอกจากจะทําใหผู้้วิจัยทราบข้ันตอนและ
รายละเอียดในแตล่ะข้ันตอนของการทําวิจัยแล้ว ยังใช้เป็นเครื่องมอืในการพิจารณาขออนุมตัิทําวิจัย หรือ
ขอทุนสําหรับทําวิจัยอีกด้วย เพ่ือให้ผู้พิจารณาอนุมตัิเชือ่วา่ การวิจัยที่จะทําน้ันมีระเบียบวิธีการวิจัยท่ีดี มี
ความเป็นไปได้ในการทําวิจัยให้สําเร็จ และประโยชน์ สมควรได้รับการอนุมัตใิห้ทําการวิจัยได ้
ประโยชน์ที่สําคัญของการเขียนโครงร่างการวิจัย คือ 
  1.เพ่ือเป็นแนวทางในการดําเนินการ 
  2.เพ่ือให้การวจัิยไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว้ 
  3.เพ่ือเตรียมป้องกันปัญหาทีอ่าจจะเกิดขึ้นในการวิจัย 
  4.เพ่ือช่วยประมาณการค่าใชจ่้าย เวลา บุคลากร และทรพัยากร ที่จะตอ้งใช้ในการวิจัย เพ่ือ
เตรียมการล่วงหน้า 
  5.เพ่ือประหยัดเวลา โดยการดําเนินการตามแผนที่วางไว้รวมถึงช่วยเตอืนความจําของผู้วิจัยว่า
สามารถดําเนินการครบตามข้ันตอนท่ีตั้งไว้ 
  6.เพ่ือใช้ในการเสนอขอรับทุนจากหน่วยงานท่ีให้ทุน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป 

ก่อนดําเนินการวิจัยข้ันตอนทีส่ําคัญคือการวางและเขียนโครงร่างการวิจัยเพ่ือระบุว่าจะทําอะไร 
อย่างไร กับใคร เมือ่ไหร่ 
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ตอนที่ 2 “การเขียนโครงร่างการวิจัย” 
เรื่องที่ 2.2 การเขียนโครงร่างการวิจัย 

  
สิ่งสําคัญท่ีสุดในการเขียนโครงร่างการวิจัยที่ดี ก็คอืความรูแ้ละความเข้าใจอย่างถ่องแทข้องผู้ท่ีจะ

การวิจัยว่าจะทําวิจัยเรื่องอะไร มีวัตถุประสงค์อะไร จะใชร้ะเบียบวิธีการศึกษาอะไรและอย่างไร และ
งานวิจัยน้ันมีประโยชน์อะไรบ้าง ซึ่งหากผู้ท่ีทําวิจัยไม่มีความชัดเจนในเร่ืองต่างๆเหล่าน้ีแล้ว ก็ยากที่จะ
เขียนข้อเสนอโครงการวิจัยที่ดีไดโ้ครงร่างการวิจัยควรมีองค์ประกอบสําคัญดังน้ี 
  1.ชื่อเรื่อง (the title) ชื่อเรือ่งควรมีความหมายส้ัน กะทดัรัดและชดัเจน เพ่ือระบุถึงเร่ืองที่จะ
ทําการศึกษาวิจัย ว่าทําอะไร กับใคร ที่ไหน อย่างไร เมือ่ใด หรือตอ้งการผลอะไร ยกตวัอย่างเช่น 
“ประสิทธิผลของการใช้วัคซนีป้องกันโรคหดัเยอรมันกับทหารในศูนย์ฝึกทหารใหม ่กรมยุทธศึกษา
ทหารเรือ2547” ในกรณีทีจํ่าเป็นต้องใช้ชือ่ที่ยาวมากๆ อาจแบ่งชื่อเร่ืองออกเป็น 2 ตอน โดยให้ชือ่ใน
ตอนแรกมีนํ้าหนักความสําคัญมากกว่า และตอนท่ีสองเป็นเพียงส่วนประกอบหรือส่วนขยาย เช่น 
“โรคตดิตอ่ทางเพศสัมพันธ์และการใชถุ้งยางอนามัย เพ่ือป้องกันโรคของนักเรียนชาย : การเปรียบเทียบ
ระหว่างนักเรียนอาชีวศึกษากบันักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 2547” นอกจากน้ี 
ควรคํานึงด้วยว่าชื่อเรือ่งกับเน้ือหาของเรื่องท่ีตอ้งการศึกษาควรมีความสอดคลอ้งกันการเลือกเร่ืองในการ
ทําวิจัยเป็นจุดเริ่มต้นที่สําคัญ ท่ีตอ้งพิจารณารายละเอียดต่างๆ หลายประเด็น โดยเฉพาะประโยชนท่ี์จะ
ได้รับจากผลของการวิจัย 
  2. ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา (background and rationale) ต้องระบุว่า
ปัญหาการวิจัยคืออะไร มคีวามเป็นมาหรือภูมิหลังอย่างไร มีความสําคัญ รวมทั้งความจําเป็น คุณค่าและ
ประโยชน์ ที่จะไดจ้ากผลการวิจัยในเรื่องน้ี โดยผู้วิจัยควรเร่ิมจากการเขียนปูพ้ืนโดยมองปัญหาและ
วิเคราะห์ปัญหาอย่างกว้างๆ ก่อนว่าสภาพท่ัวๆไปของปญัหาเป็นอย่างไร และภายในสภาพที่กล่าวถึง มี
ปัญหาอะไรเกิดขึ้นบ้าง ประเด็นปัญหาทีผู่้วจัิยหยิบยกมาศึกษาคืออะไร ระบุว่ามีการศกึษาเกี่ยวกับเรื่องน้ี 
มาแล้วหรอืยัง ที่ใดบ้าง และการศึกษาท่ีเสนอน้ีจะช่วยเพิ่มคุณค่า ต่องานด้านน้ี ได้อย่างไร 
  3. วัตถุประสงค์ของการวิจัย (objectives) เป็นการกําหนดว่าตอ้งการศึกษาในประเด็น
ใดบ้าง ในเรือ่งที่จะทําวิจัย ตอ้งชดัเจน และเฉพาะเจาะจง ไม่คลุมเครอื โดยบ่งชี้ถึงสิ่งทีจ่ะทํา ทั้งขอบเขต 
และคําตอบทีค่าดว่าจะได้รบั ทั้งในระยะส้ัน และระยะยาว การตั้งวัตถุประสงคต์อ้งให้สมเหตุสมผล กับ
ทรัพยากรที่เสนอขอ และเวลาที่จะใช ้จําแนกได้เป็น 2 ชนิด คือ 3.1 วัตถุประสงค์ทั่วไป (General 
Objective) กล่าวถึงสิ่งที่ คาดหวัง (implication) หรือสิ่งที่คาดว่าจะเกดิข้ึน จากการวิจัยน้ี เป็นการแสดง
รายละเอียดเกี่ยวกับจุดมุ่งหมาย ในระดับกวา้งจึงควรครอบคลุมงานวิจัยที่จะทําท้ังหมด 3.2 วัตถุประสงค์
เฉพาะ (Specific Objective) จะพรรณนาถึงสิ่งที่จะเกดิข้ึนจริง ในงานวิจัยน้ีโดยอธิบายรายละเอียดว่า 
จะทําอะไร โดยใคร ทํามากน้อยเพียงใด ที่ไหน เมือ่ไรและเพ่ืออะไร โดยการเรียงหัวข้อ ควรเรียง
ตามลําดับความสําคัญ ก่อน หลังตัวอย่างเชน่ เพ่ือศึกษาถึงรูปแบบปฏิสัมพันธ์และการปรับตัวของผูต้ดิ
เชื้อเอดส ์ครอบครัว และชุมชน เพ่ือศึกษาถึงปัญหาและความตอ้งการของผู้ตดิเชือ้เอดส ์ครอบครัว และ
ชุมชน 
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  4. คําถามของการวิจัย (research question ) เป็นสิ่งสําคัญท่ีผู้วิจัยตอ้งกําหนดข้ึน 
(problem identification) และให้นิยามปัญหานั้น อย่างชัดเจนเพราะปัญหาที่ชดัเจน จะช่วยให้ผู้วิจยั 
กําหนดวัตถุประสงค์ ตั้งสมมติฐานให้นิยามตัวแปรท่ีสําคัญ ๆ ตลอดจน การวัดตัวแปรเหล่าน้ันได้ ถ้าผู้วิจัย
ตั้งคําถามที่ไมช่ัดเจน สะทอ้นให้เห็นว่า แมแ้ตต่ัวก็ยังไม่แน่ใจ ว่าจะศึกษาอะไรทําให้การวางแผนในข้ัน
ตอ่ไป เกิดความสับสนได ้คําถามของการวจัิยตอ้งเหมาะสม (relevant) หรือสมัพันธ์ กับเรื่องท่ีจะศึกษา 
โดยควรมีคําถาม ที่สําคญัทีส่ดุ ซึ่งผู้วิจัยตอ้งการคําตอบ มากที่สุด เพ่ือคําถามเดียว เรียกว่า คําถามหลัก 
(primary research question)  
  5. ทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง (review of related literatures) อาจเรียกว่า การ
ทบทวนวรรณกรรม ส่วนน้ีเป็นการเขียนถึงสิ่งที่ผู้วิจัยไดม้าจากการศึกษาค้นคว้าเอกสารต่างๆ ทั้งทฤษฎี 
และงานวิจัยที่เก่ียวข้องได้แก่ ทฤษฎี หลักการ ข้อเท็จจริงต่างๆ แนวความคิดของผู้เชี่ยวชาญ ตลอดจน
ผลงานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับปัญหาของผู้วิจัย รวมทั้งมองเห็นแนวทางในการดําเนินการศึกษาร่วมไป
กับผู้วิจัยด้วย โดยจัดลําดับหัวข้อหรือเน้ือเร่ืองที่เขียนตามตวัแปรที่ศึกษา และในแตล่ะหวัข้อเน้ือเรือ่งก็
จัดเรียงตามลําดับเวลาด้วย เพ่ือใหผู้้อ่านไดเ้ห็นพัฒนาการต่างๆ ที่เก่ียวกับปัญหา นอกจากน้ีผู้วิจัยควร
จะต้องมกีารสรุปไว้ด้วย เพ่ือให้ผูอ้่านได้เหน็ความสัมพันธ์ทั้งส่วนที่สอดคล้องกัน ขัดแย้งกัน และส่วนที่ยัง
ไม่ได้ศึกษาทั้งในแง่ประเด็น เวลา สถานที่ วธีิการศึกษาฯลฯ การเขียนส่วนน้ีทําให้เกิดประโยชน์ตอ่การ
ตั้งสมมตฐิานดว้ย 
 6. สมมติฐาน (Hypothesis) และกรอบแนวคิดในการวจัิย (conceptual framework)มัก
เขียนในลักษณะ การแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระหรอืตัวแปรต้น(independent variables) 
และตัวแปรตาม (dependent variable) เช่น การตดิเฮโรอีนชนิดฉดี เป็นปัจจัยเสี่ยงของโรคเอดส์
สมมติฐานทําหน้าที่เสมอืนเป็นทิศทาง และแนวทางในการวิจัย จะช่วยเสนอแนะ แนวทางในการ เก็บ
รวบรวมข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไปสมมติฐานตอ้งตอบวัตถูประสงค์ของการวิจัยได้ครบถ้วนและ
ทดสอบและวัดได ้นอกจากน้ี ผู้วิจัยควรนําเอาสมมตฐิานต่างๆ ที่เขียนไว้มารวมกันให้เป็นระบบและมี
ความเชื่อมโยงกันในลักษณะที่เป็นกรอบแนวความคิดของการศึกษาวิจัยทั้งเรื่อง เช่น จะศึกษาถึง 
พฤติกรรมสุขภาพเม่ือเจ็บป่วยของคนงาน อาจตอ้งแสดง (นิยมทําเป็นแผนภูมิ) ถึงที่มาหรือปัจจัยที่เป็น
ตัวกําหนดในพฤติกรรมดังกลา่ว หรือในทางกลับกัน ผู้วิจัยอาจกําหนดกรอบแนวความคิดของการวิจัย ซึ่ง
ระบุว่าการวิจัยน้ีมีตวัแปรอะไรบ้าง และตัวแปรเหล่าน้ีมีความสัมพันธ์กันอย่างไรก่อน แล้วจึงเขียน
สมมติฐานทีร่ะบุถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในลักษณะที่เป็นข้อๆ ในภายหลัง 
  7. ขอบเขตของการวจัิย เป็นการระบุใหท้ราบว่าการวิจัยที่จะศึกษามีขอบข่ายกว้างขวาง
เพียงใด เน่ืองจากผู้วิจัยไม่สามารถทําการศึกษาได้ครบถ้วนทุกแง่ทุกมมุของปัญหาน้ัน จึงตอ้งกําหนด
ขอบเขตของการศึกษาให้แน่นอน ว่าจะครอบคลมุอะไรบา้ง ซึ่งอาจทําไดโ้ดยการกําหนดขอบเขตของเรื่อง
ให้แคบลงเฉพาะตอนใดตอนหน่ึงของสาขาวิชา หรือกําหนดกลุม่ประชากร สถานท่ีวิจัย หรือระยะเวลา 
  8. การให้คํานิยามเชิงปฏิบัติที่จะใช้ในการวิจัย (operational definition) ในการวิจัย อาจ
มี ตัวแปร (variables) หรือคํา (terms) ศัพท์เฉพาะต่าง ๆ ที่จําเป็นตอ้งให้คําจํากัดความอย่างชดัเจน ใน
รูปที่สามารถสงัเกต (observation) หรือวดั (measurement) ได้ ไม่เชน่น้ันแล้วอาจมกีารแปล
ความหมายไปได้หลายทาง ตวัอย่างเช่น คําว่า คุณภาพชีวิต, ตัวแปรที่เกีย่วกับความรู้ ทัศนคต ิ ความพึง
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พอใจ ความปวด เป็นต้น 
  9. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รบัจากการวิจัย (expected benefits and application) 
อธิบายถึงประโยชน์ท่ีจะนําไปใช้ได้จริง ในด้านวิชาการ เช่น จะเป็นการค้นพบทฤษฎีใหม่ซึ่งสนับสนุนหรือ 
คัดค้านทฤษฎีเดิม และประโยชน์ในเชิงประยุกต์ เช่น นําไปวางแผนและกําหนดนโยบายต่างๆ หรอื
ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือหาแนวทางพัฒนาให้ดีข้ึน เป็นต้น 
  10. ระเบียบวธิีวิจัย (research methodology) เป็นการให้รายละเอยีดเก่ียวกับข้ันตอนใน
การดําเนินการวิจัยว่าแต่ละข้ันตอนจําทําอย่างไร โดยท่ัวไปเป็นการให้รายละเอียดในเรือ่งต่อไปนี้ คือ 
 10.1 วิธีวิจัย จะเลอืกใช้วิธีวิจัยแบบใด เช่น จะใช้การวิจัยเอกสาร การวิจัยแบบทดลอง การ
วิจัยเชิงสํารวจ การวิจัยเชิงคุณภาพ หรือจะใช้หลายๆ วิธีรวมกัน ซึ่งก็ต้องระบุให้ชัดเจนว่าจะใช้วิธี
อะไรบ้าง 
 10.2 แหล่งข้อมูล จะเก็บข้อมูลจากแหล่งใดบ้าง เช่น จะเก็บข้อมลูทตุิยภูมิ จากทะเบียนราษฎร์ 
สมุดสถิติรายป ีสํามะโนประชากรและเคหะ ฯลฯ หรือจะเป็นข้อมลูปฐมภูมิ จากการสํารวจ การสนทนา
กลุ่ม การสังเกต การสัมภาษณ์ระดับลึก ฯลฯ เป็นต้น 
 10.3 ประชากรท่ีจะศึกษา ระบุใหช้ดัเจนว่าใครคือประชากรที่ตอ้งการศึกษา และกําหนด
คุณลักษณะของประชากรทีจ่ะศึกษาให้ชดัเจน เช่น เพศ อายุ สถานภาพสมรส ศาสนา เขตทีอ่ยู่อาศัย 
บางครั้งประชากรที่ตอ้งการศึกษาอาจไม่ใช่ปัจเจกบุคคลก็ได้ เช่น อาจเป็นครัวเรือน หมู่บ้าน อําเภอ 
จังหวัด ฯลฯ ก็ได ้
 10.4 วิธีการสุ่มตัวอย่าง ควรอธิบายว่าจะใชว้ิธีการสุ่มตัวอย่างแบบใด ขนาดตัวอย่างมีจํานวน
เท่าใด จะเก็บข้อมลูจากที่ไหน และจะเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างไดอ้ย่างไร 
 10.5 วิธีการเก็บข้อมลู ระบุวา่จะใช้วิธีการเก็บข้อมลูอย่างไร มีการใช้เครือ่งมอืและทดสอบ
เครื่องมอือย่างไร เช่น จะใช้วิธีการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ การสมัภาษณ์แบบมีแบบสอบถาม การ
สังเกต หรือการสนทนากลุ่ม เป็นต้น 
 10.6 การประมวลผลข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมลู ระบุการประมวลผลข้อมลูจะทําอย่างไร จะ
ใช้เคร่ืองมอือะไรในการประมวลผลข้อมลู และในการวิเคราะห์ข้อมูลหรอืการทดสอบสมมตฐิานจะทํา
อย่างไร จะใชส้ถิตอิะไรบ้างในการวิเคราะห์ข้อมลู เพ่ือใหส้ามารถตอบคาํถามของการวิจัยที่ตอ้งการได ้
  11. ระยะเวลาในการดําเนนิงาน ผู้วิจัยตอ้งระบุถึงระยะเวลาทีจ่ะใชใ้นการดําเนินงานวิจัย
ท้ังหมดว่าจะใช้เวลานานเท่าใด และตอ้งระบุระยะเวลาที่ใช้สําหรับแตล่ะข้ันตอนของการ 
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ตัวอย่าง ตารางปฏิบัติงานโดยใช ้Gantt Chart 

กิจกรรม เดือน 
ม.ค. ก.พ มี.ค. เม.ย พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย ธ.ค. 

ก. การเตรียมการ 
 1.การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวข้อง 
 2.การตดิตอ่หน่วยงานและรวบรวม
ข้อมลูที่จําเป็น 
 3.สร้างเครือ่งมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 4.จดัหาและฝกึอบรมผู้ช่วยนักวิจัย 
 5.ทดสอบและแก้ไขเคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจัย 
ข. การเก็บข้อมูล 
6.สุ่มตัวอย่าง 
7.สัมภาษณ์กลุม่ตัวอย่าง 
ค. การประมวลผลและการวเิคราะห์
ข้อมูล 
8.ประมวลผลข้อมลู 
9.วิเคราะห์และแปลผลข้อมลู 
ง. การเขียนรายงานและการเผยแพร่
ผลงาน 
10.เขียนรายงาน 
 11.จัดพิมพ์รายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 12. งบประมาณ (budget) การกําหนดงบประมาณค่าใชจ้่ายเพ่ือการวิจัย ควรแบ่งเป็นหมวดๆ 
ว่าแต่ละหมวดจะใช้งบประมาณเท่าใด การแบ่งหมวดค่าใช้จ่ายทําได้หลายวิธี ตัวอย่างหน่ึงของการแบ่ง
หมวด คือ แบ่งเป็น 8 หมวดใหญ่ๆ  ได้แก่1 เงินเดือนและคา่ตอบแทนบุคลากร2 ค่าใช้จ่ายสําหรับงาน
สนาม3 ค่าใชจ้า่ยสํานักงาน4 ค่าครุภัณฑ์ 5 ค่าประมวลผลข้อมลู 6 ค่าพิมพ์รายงาน7 ค่าจัดประชมุ
วิชาการเพ่ือปรึกษาเรื่องการดําเนินงาน หรือเพ่ือเสนอผลงานวิจัยเมื่อจบโครงการแล้ว 8 ค่าใชจ่้ายอืน่ๆ 
  13. เอกสารอา้งอิง (references) หรือ บรรณานกุรม (bibliography)ตอนสุดท้ายของโครง
ร่างการวิจัย จะต้องมีเอกสารอ้างอิง หรอืรายการอ้างอิง อนัได้แก่ รายชือ่หนังสือ สิ่งพิมพ์อื่น ๆ
โสตทัศนวสัด ุตลอดจนวิธีการ ที่ได้ขอ้มูลมา เพ่ือประกอบการเอกสารวิจัยเรื่องน้ัน ๆ รายการอ้างอิง จะ
อยู่ต่อจากส่วนเน้ือเรื่องและก่อนภาคผนวก โดยรูปแบบทีใ่ช้ควรเป็นไปตามสากลนิยม เช่น Vancouver 
Style หรือ APA(American Psychological Association) style 
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  14. ภาคผนวก (appendix) สิ่งที่นิยมเอาไว้ท่ีภาคผนวก เช่น แบบสอบถาม แบบฟอร์มในการ
เก็บหรือบันทึกข้อมลู เมือ่ภาคผนวก มีหลายภาค ให้ใช้เป็น ภาคผนวก ก ภาคผนวก ข ฯลฯ แตล่ะ
ภาคผนวก ใหข้ึ้นหน้าใหม ่
  15. ประวัติของผู้ดําเนนิการวิจัย (biography) ประวัติของผู้วิจัย เป็นข้อมลูทีผู่้ให้ทุนวิจัย
มักจะใช้ประกอบการพิจารณาให้ทุนวิจัย ซึ่งถ้ามีผู้วิจัยหลายคนก็ตอ้งมีประวัติของผู้วิจัยที่อยู่ในตําแหน่ง
สําคัญๆ ทุกคนซ่ึงตอ้งระบุวา่ ใครเป็นหัวหน้าโครงการ ใครเป็นผู้ร่วมโครงการในตําแหน่งใด และใครเป็น
ท่ีปรึกษาโครงการประวัตดิําเนินการวิจัย ควรประกอบด้วยประวัตสิ่วนตวั (เช่น อายุ เพศ การศึกษา) 
ประวัติการทํางาน และผลงานทางวิชาการต่างๆ 
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ตอนที่ 3 “วิธีดําเนินการวิจัย” 
เรื่องที่ 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 
 ในการทําวิจัยทุกครั้ง ผู้วิจัยย่อมต้องการท่ีจะได้ข้อมูลจากทุกหน่วยที่ทําการศึกษาหรือประชากร แต่การ
ทําเช่นน้ันคงต้องใช้เวลา แรงงานและงบประมาณจํานวนมาก ย่ิงการวิจัยที่มีขอบเขตกว้างเท่าใด ย่ิงต้อง
สิ้นเปลืองทรัพยากรเหล่าน้ีมากเท่าน้ัน จนบางทีอาจไม่สามารถทําการวิจัยเร่ืองน้ัน ๆ ได้เลย แนว
ทางแก้ไขปัญหาในเร่ืองน้ีก็คือ การเลือกศึกษาจากบางส่วนหรือตัวอย่างของหน่วยที่จะศึกษาทั้งหมด 
ได้ผลอย่างไรจึงอ้างอิงผลดังกล่าวไปยังประชากรที่ต้องการศึกษา โดยอาศัยเทคนิควิธีทางสถิติเข้ามาช่วย
ในการอ้างอิง ในบทน้ีจะได้กล่าวถึงการเลือกตัวอย่างที่จะนํามาทําการศึกษาเป็นสําคัญ 
 
ความหมายของประชากร กลุ่มตัวอย่างและกลุ่มเป้าหมาย 
  ประชากร (Population) หมายถึง สมาชิกทุกหน่วยที่อยู่ในกรอบทีผู่้วิจัยตอ้งการศึกษา หรือกลุ่ม
ของคน สัตว์หรือสิ่งของที่เป็นเป้าหมายในการนําผลการศึกษาไปอธิบาย เช่น ถ้าผู้วิจัยสนใจศึกษา “เจต
คติประชาธิปไตยของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม” ประชากรก็เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฎมหาสารคามทุกคน โดยทั่วไปการทาํการศึกษากับประชากรทั้งหมดน้ันเป็นเร่ืองลําบาก ดังน้ันจึง
ทําการศึกษาจากตัวแทนของประชากร หรอืใช้กลุม่ตัวอย่างแทน 
 กลุ่มตัวอย่าง(Sample) หมายถึง สมาชิกบางส่วนของประชากรเป้าหมายที่ได้รับการเลือกหรือสุ่มมาเพ่ือ
เป็นตัวแทนของประชากรในการศึกษา เช่น ถ้าประชากรเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม
ทุกคน กลุ่มตัวอย่างจะเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคามบางคนที่ผู้วิจัยทําการเก็บข้อมลูด้วย 
เป็นต้น 
  กลุ่มเป้าหมาย (Target Group) หมายถึง สมาชิกบางส่วนของประชากรเป้าหมายที่นํามาใช้ใน
การศึกษา โดยที่ผู้วิจัยไม่สามารถเลือกหรือสุ่มจากประชากรทั้งหมดได้ ทั้งน้ีเน่ืองจากข้อจํากัดในการวิจัย 
เช่น ครูนักวิจัยจําเป็นต้องใชนั้กเรียนในหอ้งเรียนที่ตนเองสอนเป็นกลุม่เป้าหมาย เพ่ือให้สามารถควบคุม
ตัวแปรต่างๆ ได้ เป็นต้น ดังน้ัน กุล่มเป้าหมายจึงทําหน้าที่เป็นตัวแทนของประชากร เชน่เดียวกับกลุ่ม
ตัวอย่าง เพียงแต่ไม่สามารถเลือกหรือสุ่มมาเหมือนกับกลุ่มตัวอย่างได้เท่าน้ัน ซึ่งโดยทั่วไป กลุ่มเป้าหมาย
จะเป็นกลุม่ที่มอียู่แล้วตามธรรมชาติ (intact group) แตต่อ้งไม่ใช่ประชากรทั้งหมดตามขอบเขตของการ
วิจัย 
  หนว่ยทีศ่ึกษา (Subject) หมายถึง บุคคลหรือสิ่งทีผู่้วิจัยทําการเก็บข้อมูลด้วย ในการวิจัยเชิง
ทดลอง หน่วยที่ศึกษาก็คอื แต่ละบุคคลหรอืสิ่งที่ได้รับสิ่งทดลองและวัดพฤติกรรมหรอืคุณลักษณะ ใน
บางการวิจัยหน่วยที่ศึกษาอาจไม่ได้มสี่วนรว่มในการรับสิง่ทดลองใด ๆ แต่พฤติกรรมของเขาในอดีตหรือ
ปัจจุบันถูกนํามาใช้เป็นข้อมลู เช่น ผู้วิจัยอาจใช้คะแนนการทดสอบของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
เมื่อปีทีแ่ล้วมาเป็นข้อมลู ดังน้ัน นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 ก็เป็นหน่วยที่ศึกษา  
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ผู้มีส่วนร่วมในการศึกษา (Participant) หมายถึง บุคคลที่เป็นผู้ให้ข้อมูลในการศึกษา หรือมี
ความหมายเช่นเดียวกับหน่วยที่ศึกษา เดิมนิยมใช้คําน้ีในการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นส่วนใหญ่ แต่ปัจจุบัน
นิยมใช้ทั้งในการวิจัยเชิงคุณภาพ และในการวิจัยเชิงปริมาณที่เป็นการวิจัยเชิงทดลอง 
 

ชนิดของประชากร ประชากรอาจแบ่งออกได้หลายชนิด ข้ึนอยูกั่บเกณฑ์ที่นํามาใชใ้นการแบ่ง ซึ่ง
โดยทั่วไปเกณฑ์ที่ใช้ในการแบ่งชนิดของประชากรมดีังน้ี 
  1. แบ่งตามขอบเขตด้านปริมาณของประชากร สามารถแบ่งประชากรออกเป็น 2 ชนิดคือ 
   1.1 ประชากรจํากัด (Finite Population) หมายถึง ประชากรที่มีจํานวนหรือปริมาณ
พอที่จะแจงนับได้ถูกต้อง และมีจํานวนที่แน่นอน เช่น นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2551 
ของโรงเรียนแห่งหน่ึงมีจํานวน 350 คน อาจารย์ในมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง มีจํานวน 1,500 คน เป็นตน้  
   1.2 ประชากรไม่จํากัด (Infinite Population) หมายถึง ประชากรเป้าหมายใน
การศึกษานั้นมจํีานวนมากจนไม่สามารถแจงนับได้อย่างถูกตอ้งแน่นอน เช่น ประชากรของโลกซึ่งไม่
สามารถระบุได้แน่นอน ต้นไม้สักในเมืองไทย ปลาในแม่นํ้าเจ้าพระยา เป็นต้น 
  2. แบ่งตามลกัษณะของสมาชิก สามารถแบ่งประชากรออกเป็น 2 ชนิด คือ  
   2.1 ประชากรเอกพันธ์(Homogeneous Population) หมายถึง ประชากรที่สมาชิกมี
ลักษณะเหมอืนกันหรือคล้ายคลึงกัน โดยลกัษณะท่ีนํามาพิจารณาน้ันจะต้องเป็นลักษณะทีท่ําการศึกษา 
เช่น ในการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนแห่งหน่ึง นักเรียนมีระดับสติปัญญา
ใกล้เคียงกัน แสดงว่าประชากรมีลักษณะเป็นเอกพันธ์ในเรื่อสติปัญญา เป็นต้น 
   2.2 ประชากรววิิธพันธ(์Heterogeneous Population) หมายถึง ประชากรที่สมาชิกมี
ลักษณะที่หลายหลาย หรอืแตกต่างกัน โดยลักษณะที่นํามาพิจารณานั้น จะต้องเป็นลักษณะที่
ทําการศึกษา เช่น นักศึกษามหาวิทยาลัยแหง่หน่ึงเป็นประชากรวิวิธพันธ์เมื่อทําการศึกษาตามสาขาวิชาที่
เรียน เน่ืองจากมีความหลากหลายในสาขาวิชาที่เรียน 
  3. แบ่งตามขอบเขตของการอ้างอิงผลการวิจัย สามารถแบ่งประชากรออกเป็น 2 ชนิดคือ  
   3.1 ประชากรเป้าหมาย(Target Population) หมายถึง ประชากรท่ีผู้วิจัยตอ้งการ
อ้างอิงผลการวจัิยไปถึง ซึ่งก็คือประชากรที่ผูวิ้จัยคาดว่าจะสามารถสรุปอา้ง (generalization) ผลการวิจัย
ไปถึงน่ันเอง 
   3.2 ประชากรที่เข้าถึง(Accessible Population) หมายถึง ประชากรที่ผูวิ้จัยสามารถ
อ้างอิงผลการวจัิยไปใช้ได้จริง หรือสามารถสรุปอ้าง (generalization) ผลการวิจัยไปถึง  
 

หลกัการเลือกกลุ่มตัวอย่าง ดังที่ได้กล่าวมาแล้วว่า กลุ่มตวัอย่างน้ันเป็นตัวแทนของประชากรที่
ผู้วิจัยนํามาใชใ้นการศึกษา การเลือกกลุ่มตวัอย่าง ซึ่งตรงกับคําในภาษาอังกฤษว่า “Sampling” หมายถึง
การดําเนินการที่ทําให้ได้มาซึง่กลุ่มตัวอย่างหรือ Sample จึงไม่ควรใช้คําว่า “การสุ่ม” เน่ืองจากการได้มา
ซึ่งกลุ่มตัวอย่างน้ันอาจจะสุ่มมาหรือเลอืกมาก็ได้ นอกเสียจากว่าการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างมานั้นอาศัยหลัก
ของความน่าจะเป็นหรือเลอืกมาอย่างสุ่ม (Random Sampling) การเลือกกลุ่มตัวอย่างน้ันมีเป้าหมาย
หลักอยู่ที่การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของประชากรอย่างแท้จริง หากกลุ่มตวัอย่างที่ได้มา ไม่ได้



U T Q - 0 0 1 0 6 :  ก า ร วิ จั ย เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  
_____________________________________________________________________________ 

30 | ห น้ า  
 

เป็นตัวแทนทีแ่ท้จริงของประชากร จะทําใหเ้กิดความคลาดเคล่ือนในการเลือกกลุ่มตัวอย่าง (Sampling 
Error) ขึ้น ซึ่งเป็นความคลาดเคลื่อนท่ีเกิดขึน้จากหน่วยที่ทําการศึกษา ดังน้ันการเลือกกลุ่มตัวอย่างจึงควร
เลือกอย่างสุ่ม หรืออาศัยหลักของความน่าจะเป็น เพ่ือกระจายความคลาดเคล่ือนในการเลือกลุ่มตัวอย่าง 
หรือให้มีความคลาดเคลื่อนน้อยทีสุ่ด ซึ่งจะทําให้การสรุปอ้างอิง (Infer) ผลการศึกษาไปยังประชากร
เป้าหมายโดยวธีิการทางสถิตท่ีิมีความถูกต้องมากที่สุด การเลือกกุล่มตัวอย่าง และวิธีการทางสถิตมิี
ความสัมพันธ์กัน ดังแผนภาพตอ่ไปนี้ 

 
 
 
  

 อาศัยความน่าจะเป็น 
 ใช้สถิติเชิงพรรณนาใช้สถิติเชิงพรรณนา 
 ใช้การประมาณค่าหรือ 
 การทดสอบสมมติฐาน 

 
 การตดัสินใจ การพยากรณ์ใช้สถิตอิ้างอิง 

แผนภาพ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างประชากรกับกลุ่มตัวอย่างในเชิงสถิติ 
  

ถ้ากลุ่มตัวอย่างที่เลือกมามีความเป็นตัวแทนของประชากร และมีขนาด (Sample Size) มี
เพียงพอแล้วค่าสถิติ (Statistics) ซึ่งเป็นค่าที่คํานวณได้จากกลุ่มตัวอย่างจะมีค่าเท่ากับหรือใกล้เคียงกับ
ค่าพารามิเตอร ์(Parameter) ซึ่งเป็นค่าที่คํานวณได้จากประชากรมากที่สดุ แตถ้่ากลุ่มตวัอย่างที่ได้มาไม่มี
ความเป็นตัวแทนของประชากร ค่าพารามิเตอร์ทีอ่้างอิงจากกลุ่มตัวอย่างกับค่าพารามิเตอร์ที่แท้จริงของ
ประชากรจะไม่ใกล้เคียงกัน ทําให้เกิดความคลาดเคลือ่น (Sampling Error) ข้ึน ซึ่งความคลาดเคลือ่นใน
การเลือกกลุ่มตัวอย่างน้ีจะข้ึนอยู่กับแบบแผนการสุ่ม (Sampling Design) ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง สถิติที่
ใชใ้นการประมาณค่า และความผันแปรของคุณลักษณะทีศึ่กษาภายในกลุ่มตัวอย่างน้ัน ดังน้ันในการเลือก
กลุ่มตัวอย่างตอ้งคํานึงถึงหลักใหญ ่ๆ อย่างน้อย 2 ประการ คือ 
  1. ความเป็นตัวแทน (Representative) หมายถึง กลุ่มตวัอย่างที่ถูกเลอืกมาจะต้องมี
คุณลักษณะและคุณสมบัติเหมือนหรือใกล้เคียงกับประชากร ถ้ากลุ่มตัวอย่างไม่ได้มคุีณลักษณะดังกล่าว 
เราถือว่าในการเลือกกลุ่มตัวอย่างมีความลาํเอียง (biased) เช่น “ผลการทดลองใช้สือ่ประสมเพือ่ฝกึ
ทักษะการแกโ้จทย์ปัญหาคณติศาสตร์ของนักรเยนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1” กลุ่มตัวอย่างท่ีเลือกมาควรมีทั้ง
เพศชายและหญิง และทุกระดับความสามารถ คือ มีทั้งเก่ง ปานกลาง และอ่อน เป็นตน้ 
  2. ความเพียงพอ (Sufficiency) ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาจะต้องมีมากพอที่จะ
ทดสอบความเชื่อมั่นทางสถิติ และมากพอที่จะสรุปอ้างอิงไปสู่ประชากรท่ีศึกษาได้ การกําหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยแต่ละครั้งยังขึ้นอยู่กับลักษณะของสมาชิกในประชากรเป้าหมายด้วย ถ้าเป็น
ประชากรเอกพันธ์ จํานวนกลุ่มตัวอย่างอาจไม่จําเป็นต้องมาก แต่ถ้าเป็นประชากรวิวิธพันธ์จําเป็นต้องใช้

ประชากร ตัวอย่าง 
การเลือกตัวอย่าง 

ค่าพารามิเตอร ์
ค่าสถิต ิ
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กลุ่มตัวอย่างจํานวนมาก เป็นต้น ส่วนในการวิจัยที่ไม่เน้นการสรุปอ้างอิงไปยังประชากร เช่น การวิจัยใน
ชั้นเรียนก็ไม่จําเป็นต้องคํานึงถึงขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างทีดี่ จากท่ีกล่าวมาแล้วว่า กลุม่ตัวอย่างต้องมีความเป็นตัวแทนของประชากร
และมีขนาดมากพอ ดังน้ัน ลกัษณะของกลุม่ตัวอย่างที่ดี มีดังน้ี 
  1. มีคณุสมบัติตรงตามจุดประสงค์ของการวิจัย กลุ่มตัวอย่างท่ีดีตอ้งสามารถให้ข้อมลูได้ตรงกับ
คําถามการวิจัย หรือวตัถุประสงค์ของการวิจัย เช่น การศึกษาทักษะทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเอกชน กลุ่มตัวอย่างทัง้หมดจะต้องเป็นนักเรียนที่เรียนในระดับชัน้
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ของโรงเรียนเอกชนเท่าน้ัน 
  2. เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร กลุ่มตัวอย่างที่ดตีอ้งมคุีณลักษณะทีศึ่กษาเหมือนกบัประชากร
มากที่สุด เช่น ในการศึกษาความคิดเห็นอย่างหน่ึงที่มีความเก่ียวข้องกับอาชีพ ในประชากรมอีาชีพ
อะไรบ้าง กลุ่มตัวอย่างตอ้งเป็นตัวแทนจากทุกกลุ่มอาชีพที่มีอยูใ่นกลุม่ประชากร เป็นต้น 
  3. มีจํานวนที่เหมาะสม คือมจํีานวนไม่มากจนเกินไป จนทําให้มีปัญหาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ท้ังปัญหาด้านระยะเวลา แรงงานและงบประมาณที่ใช้ แต่ก็ต้องมีจํานวนไม่น้อยจนเกนิไป จนทําให้เกิด
ปัญหาในการวิเคราะห์ขอ้มลูทางสถิต ิ
  4. ได้มาอย่างมีหลักเกณฑ์หรือปราศจากอคติ (unbiased) เช่น มแีบบแผนการสุม่ทีด่ ีสมาชิก
ทุกหน่วยของประชากรมโีอกาสถูกเลอืกเทา่กัน เป็นต้น 
 
ข้ันตอนการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
  1. วเิคราะห์จุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงคข์องการวิจัยให้ชัดเจน ว่าจุดมุ่งหมายของการวิจัยใน
เรื่องน้ันจะศึกษากับประชากรกลุ่มใด อยู่ที่ไหน และจะทําการศึกษากับกลุ่มประชากรดงักล่าวน้ันเมื่อใด 
  2. นิยามประชากรท่ีจะศกึษา โดยผู้วิจัยตอ้งระบุให้ชดัเจนว่า ประชากรที่ศึกษาคืออะไร มี
ขอบเขตแค่ไหน และมคุีณลกัษณะอย่างไร เช่น การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยตอ้งให้นิยาม
ประชากรใหช้ดัเจนว่า เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานทั้งประเทศ หรือเฉพาะภาคตะวันออกเฉียงเหนือ หรือเฉพาะจังหวัดมหาสารคาม หรือเฉพาะเขต
พ้ืนที่การศึกษา หรือเฉพาะโรงเรียนใดโรงเรียนหน่ึง เป็นต้น 
  3. กําหนดหนว่ยการสุ่ม(Sampling Unit) ในข้ันตอนน้ีจะทําใหผู้้วิจัยเลอืกกลุม่ตัวอย่างได้อย่าง
เหมาะสม และสะดวกในการสุ่มและเก็บรวบรวมข้อมลู วิธีการกําหนดหน่วยการสุ่มก็คอื พิจารณาเง่ือนไข
เก่ียวกับหน่วยท่ีจะใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล ถ้าหน่วยท่ีศึกษา (subject) แตล่ะหน่วยเป็นอิสระต่อกันก็
ใช้หน่วยท่ีศึกษาเป็นหน่วยการสุ่มได้ แต่ถ้าหน่วยที่ศึกษาไม่เป็นอิสระหรืออยู่รวมเป็นกลุ่มโดยธรรมชาติ ก็
จะใช้กลุ่มของหน่วยศึกษาเป็นหน่วยการสุ่ม เช่น การศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ในจังหวัดมหาสารคาม ถ้าจะให้ไดต้วัแทนทีด่ีของประชากร ควรได้กลุ่มตัวอย่างจาก
ทุกอําเภอ ซึ่งแต่ละโรงเรียนภายในอําเภอน้ันเป็นอิสระต่อกัน หน่วยการสุ่มระดับแรกจงึเป็นโรงเรียน โดย
แยกสุ่มภายในแต่ละอําเภอ แต่เน่ืองจากในโรงเรียนที่สุ่มไดอ้าจมีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 อยู่หลาย
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ห้อง ถ้าไมต่อ้งการศึกษากับนักเรียนจากทุกห้องเรียน ก็อาจใช้หอ้งเรียนเป็นหน่วยการสุ่มระดับทีส่อง 
เน่ืองจากภายในโรงเรียนหน่ึง ๆ ห้องเรียนจะเป็นอสิระตอ่กัน ส่วนนักเรยีน (ซึ่งเป็นหน่วยศึกษา) ภายใน
ห้องที่สุม่ได้จะไม่เป็นอิสระตอ่กัน เน่ืองจากตอ้งทํากิจกรรมเหมือนกันทกุคน ดังน้ันจึงควรเลือกนักเรียน
ทุกคนในหอ้งเป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
  4. กําหนดกรอบการสุ่ม(Sampling Frame) เป็นข้ึนที่ผู้วิจัยตอ้งทําการรวบรวมหรือกําหนด
หน่วยการสุ่มทัง้หมด ว่าหน่วยการสุ่มคืออะไร อยู่ที่ใดบ้าง โดยจัดทําเป็นบัญชีรายชือ่ใหเ้รียบร้อย เพ่ือ
สะดวกในการสุ่ม  
  5. กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง(Sample Size) ในขั้นน้ีผู้วิจัยตอ้งกําหนดว่าในการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างน้ัน จะใช้เกณฑอ์ะไรจึงจะเหมาะสม เพ่ือให้ได้ตัวอย่างในจํานวนที่เพียงพอ เชน่ ใช้เกณฑ์ยอมให้
เกิดความคลาดเคล่ือนได้ 5% เป็นต้น 
  6. การวางแผนการเลือกกลุม่ตัวอย่าง เป็นขั้นตอนทีผู่้วิจัยวางแผนเก่ียวกับวิธีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่าง เพ่ือให้ได้กลุม่ตัวอย่างตามลักษณะและจํานวนที่ตอ้งการ หรือเป็นการเลือกเทคนิคในการเลอืก
กลุ่มตัวอย่าง 
  7. การเลือกกลุ่มตัวอย่าง(Sampling) ข้ันตอนน้ีเป็นการลงมือเลอืกกลุม่ตัวอย่างตามที่วางแผน
ไว้ 
 
เทคนิคการเลือกกลุ่มตัวอย่าง  

การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างหรือการเลือกกลุ่มตัวอย่าง (Sampling) โดยทั่วไปแล้ว มี 2 วิธี คือ การ
เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้หลักของความน่าจะเป็น (Probability Sampling) หรืออาศัยการสุ่ม 
(Randomization) และการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยไม่อาศัยหลักของความน่าจะเป็น (Non-probability 
Sampling) หรือไม่อาศัยกระบวนการสุ่ม 
  การเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัยหลกัของความน่าจะเปน็ เป็นการเลอืกกลุ่มตัวอย่างที่สมาชกิ
ทุกหน่วยในประชากรมโีอกาสที่จะถูกเลอืกเท่าเทียมกัน หรือมีความน่าจะเป็นในการถูกเลือกเท่ากัน การ
ท่ีสมาชกิทุกหน่วยจะมโีอกาสถูกเลอืกเท่ากันน้ันตอ้งอาศัยการสุ่ม (Randomization) ดงัน้ันการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบน้ีจึงเรียกว่าการสุ่มกลุม่ตัวอย่าง (Random Sampling) เน่ืองจากการเลือกกลุ่มตัวอย่างน้ี
อาศัยหลักของความน่าจะเป็น เช่นเดียวกับหลักการของสถิตอิ้างอิง (Inferential Statistics) ผลการวจัิย
ท่ีใช้วิธีการเลอืกกลุ่มตัวอย่างแบบนี้จึงสามารถสรุปอ้างอิงไปยังประชากรได้ด้วยวิธีการทางสถิติ และผู้วิจัย
สามารถประมาณค่าความคลาดเคลือ่น (error) ท่ีเกิดข้ึนได้ เทคนิคในการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัย
หลักความน่าจะเป็น ได้แก่ 
  1. การสุ่มอย่างง่าย(Simple Random Sampling) เป็นวิธีการสุ่มที่สมาชิกทุกหน่วยใน
ประชากรมอีิสระและมโีอกาสถูกเลอืกเท่าเทียมกัน หรอืเป็นการสุ่มจากประชากรโดยตรง ดังน้ัน ผู้วจัิย
จะต้องทราบราบละเอยีดเก่ียวกับสมาชิกทุกหน่วยในประชากรนั้นว่ามีก่ีคน ชือ่อะไรบ้าง การสุ่มอย่างง่าย
จึงนิยมใช้กับกลุ่มประชากรทีม่ีจํานวนไม่มากนัก เช่น การสุ่มผู้ปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาที่ท่ี 6 มา
จํานวน 41 คน จากผู้ปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จํานวน 129 คน เพ่ือทําการสัมภาษณ์ เป็น
ต้น วิธีการท่ีใชใ้นการสุ่มอย่างง่ายมีอยู่ 3 วธีิ คือ 
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   1.1 การใชว้ธิจัีบสลาก โดยเริ่มจากการเขียนสลากรายชื่อ หรือเลขประจําตัวของ
สมาชิกทุกหน่วยในประชากรใส่กระดาษ 1 แผ่นตอ่สมาชกิ 1 หน่วย แลว้นําใส่ลงไปในกล่อง เขย่ากลอ่ง
เพ่ือใหส้ลากคละกัน แล้วจับสลากข้ึนมาทลีะใบจนครบตามจํานวนกลุ่มตวัอย่างท่ีกําหนดไว้ 
   1.2 การใช้ตารางเลขสุ่ม(Table of Random Numbers) วิธีการน้ีต้องอาศัยตารางเลข
สุ่ม ซึ่งเป็นตารางท่ีบรรจุตัวเลขที่เกิดจากสมการทางคณิตศาสตร์ ทําให้ไดต้ัวเลขที่เกิดขึน้มาอย่างไม่เป็น
ระบบจํานวนมาก และได้ผ่านการตรวจสอบมาแล้วว่ามีความเป็นเลขสุ่มจริง  
   1.3 การใชค้อมพิวเตอร์สุ่ม ในกรณีที่ประชากรมีจํานวนมาก และผู้วิจัยตอ้งการสุ่ม
อย่างง่าย ผู้วิจัยอาจใช้คอมพิวเตอรช์่วยสุ่มก็ได้ ซึ่งปัจจุบันมีโปรแกรมคอมพิวเตอรม์ากมายที่สามารถสร้าง
เลขสุ่มในกรอบของจํานวนประชากรที่มอียู่  
  2. การสุ่มอย่างเป็นระบบ(Systematic Random Sampling) เป็นการสุ่มที่เลอืกสมาชิกใน
ประชากรที่ไดจ้ัดเรียงรายช่ือ หรือทําบัญชีไว้แล้วอย่างมีระบบ ดังน้ันการสุ่มแบบน้ีจึงใช้กับประชากรที่รู้
จํานวนแน่นอน เช่น รายชือ่นักเรียนที่เรียงตามเลขประจําตัว รายชือ่ประชาชนท่ีเรียงตามเลขท่ีบ้าน หรือ
เรียงตามตัวอักษร เป็นต้น โดยเลือกสมาชิกทุก ๆ ตัว nจากสมาชิกทั้งหมดของประชากร โดยมีข้ันตอนใน
การสุ่ม ดังน้ี 
   1. นับจํานวนประชากรในบัญชีรายชือ่ที่จัดเรียงไว้อย่างเป็นระบบแล้ว 
   2. กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ 
   3. คํานวณหาช่วง (Interval) หรือระยะห่างในการสุ่มของแตล่ะหน่วย 
   4. นําหมายเลขภายในช่วงมาสุ่มหาจุดเร่ิมต้น (หา n) โดยการจับสลาก 
   5. ทําการเลือกสมาชิกทุกตัวที่ n ในทุกช่วงของประชากรเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  3. การสุ่มแบบแบง่ชั้น(Stratified Random Sampling) ในกรณีที่ประชากรมีลักษณะที่
หลากหลาย และผู้วิจัยตอ้งการตัวแทนของสมาชิกในแต่ละลักษณะน้ันมาเป็นกลุ่มตัวอย่าง ดังน้ันจึงตอ้ง
แยกสมาชิกในประชากรออกเป็นชั้น (Strata) หรือกลุ่มย่อยเสียก่อน โดยสมาชิกภายในแตล่ะชั้นจะมี
ลักษณะเหมอืนกัน (Homogeneous) และระหว่างชั้นจะมีลักษณะแตกต่างกัน (Heterogeneous) 
จากนั้นจึงทําการสุ่มสมาชิกภายในแตล่ะชั้นตามจํานวนท่ีตอ้งการ โดยใชก้ารสุ่มอย่างง่ายหรือการสุม่อย่าง
เป็นระบบก็ได ้การใช้การสุม่แบบแบ่งชั้นมีเหตุผลที่สําคัญในการสุ่มอยู่ 2 ประการ คือ  
   1. เพ่ือให้ไดก้ลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของคุณลักษณะทีส่ัมพันธ์กับตัวแปรตามทุก
คุณลักษณะในประชากร (ซึ่งก็คือคุณลักษณะทีใ่ชใ้นการแบ่งชั้นน่ันเอง) เช่น เมื่อสถานะทางเศรษฐสังคม 
(Socioeconomic) เป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ในการศึกษาเก่ียวกับ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ก็ควรศึกษากับกลุ่มตัวอย่างที่มสีถานะทางเศรษฐสังคมทุกระดับ เป็นต้น  
   2. เพ่ือให้แน่ใจว่าได้จํานวนกลุ่มตัวอย่างจากแต่ละชั้น (หรือแตล่ะคุณลักษณะใน
ประชากร) มาอย่างเพียงพอ ในการกําหนดจํานวนของกลุ่มตัวอย่างท่ีเลอืกมาจากแตล่ะชั้นหรอืแต่ละกลุ่ม
ย่อยน้ัน อาจใช้การกําหนดตามสัดส่วนของประชากร หรอืไม่กําหนดตามสัดส่วนก็ได ้โดยอาจพิจารณาว่า 
ถ้าจํานวนประชากรในแตล่ะกลุ่มย่อยใกล้เคียงกัน ก็ควรเลือกกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากรหรือ
เลือกมาในรอ้ยละที่เท่ากัน การเลือกกลุ่มตวัอย่างมาในสดัส่วนที่เท่ากันอาจทําให้ได้กลุ่มตัวอย่างในบางชั้น 
ไม่เพียงพอตอ่การศึกษา จึงควรเลือกกลุ่มตวัอย่างจากแตล่ะชั้นมาในจํานวนที่ใกล้เคียงกัน โดยไม่สนใจ
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สัดส่วนของประชากรแต่ละกลุ่ม ซึ่งเรียกว่า การสุ่มแบบแบ่งชั้นไม่ตามสดัสว่น (Disproportional 
Stratified Random Sampling) เช่น นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มทีั้งหมด 300 คน มีนักเรียนที่มี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษในระดับสูง จํานวน 45 คน ระดบัปานกลาง 75 คน และระดับ
ต่ํา 180 คน ตอ้งการกลุ่มตัวอย่างมากลุ่มละ 27 คน ในกลุ่มระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะคิดเป็น
ร้อยละ 60 ระดับปานกลางร้อยละ 36 และระดับต่ําร้อยละ 15 เป็นต้น 
  นอกจากน้ีการสุ่มแบบแบ่งชัน้อาจใช้คุณลักษณะที่นํามาแบ่งชั้นได้มากกว่า 1 คุณลักษณะก็ได้ 
เช่น กลุม่ตัวอย่างในการศึกษาความคิดเหน็ตอ่การเรียนวิชาสถิติเพ่ือการวิจัย ของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา ซึ่งผู้วิจัยมีความเชือ่ว่า อายุและเพศของนักศึกษาน่าจะเก่ียวข้องกับระดบัความคิดเห็น
ดังกล่าว การเลือกกลุ่มตัวอยา่ง จึงใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นสองชั้น  
  4. การสุ่มแบบยกกลุ่ม หรือการสุ่มแบบพืน้ท่ี(Cluster or Area Random Sampling) ถ้า
ประชากรประกอบไปด้วยกลุม่ย่อย ๆ ที่มลีกัษณะเหมือนกันหรือเป็นเอกพันธ์ แต่ภายในกลุ่มยอ่ยมสีมาชิก
ท่ีมีลักษณะแตกต่างกันหรือเป็นวิวิธพันธ์ เช่น การจัดหอ้งเรียนแบบคละความสามารถภายในแตล่ะห้อง 
(ภายในกลุ่มย่อย) จะมีทั้งนักเรียนเก่ง ปากกลาง และออ่น ซึ่งมีลักษณะเป็นวิวิธพันธ์ แต่ระหว่างห้องเรียน
ด้วยกัน (ระหวา่งกลุ่ม) จะมลีกัษณะเหมือนกัน คือจัดแบบคละความสามารถเหมือนกัน จึงมีลักษณะเป็น
เอกพันธ์ การเลือกตัวอย่างจึงสามารถเลือกห้องเรียนใด ๆ มาเป็นตัวแทนของประชากรก็ได้ การสุ่มมาทั้ง
ห้องหรอืทั้งกลุม่เรียกว่า การสุ่มแบบยกกลุม่ หรอืการสุม่แบบพ้ืนที่ เช่น ในการศึกษาสภาพปัญหาการ
จัดการกองทุนหมู่บ้านและชมุชนเมอืงในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เนือ่งจากสภาพปัญหาดังกล่าวข้ึนอยู่
กับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประชาชน จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยพบว่า 
สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือเหมอืนกันทกุจังหวัด ผู้วิจัยจึง
เลือกกลุ่มตัวอย่างมาศึกษาเพียง 4 จังหวัด โดยการสุม่แบบยกกลุ่ม เป็นต้น 
  5. การสุ่มแบบหลายขัน้ตอน(Multi – stage Random Sampling) เป็นวิธีการสุ่มสําหรับ
ประชากรที่มีขนาดใหญ่และมกีลุ่มย่อย ๆ ลดหลั่นกันหลายระดับ จึงตอ้งวางแผนการสุ่มเป็นหลายขั้นตอน
หรือมีการสุ่มหลายครั้ง ในแตล่ะครั้งจะใช้การสุ่มแบบใดก็ได้ เพ่ือจะให้ไดก้ลุ่มตัวอย่างทีเ่ป็นตัวแทนของ
ประชากรมากที่สุด ข้อดีของวิธีการสุ่มแบบนี้คือ ได้กลุ่มตวัอย่างที่เป็นตัวแทนมากข้ึน และช่วย
ประหยดัเวลา แรงงานและงบประมาณด้วย การสุ่มแบบหลายขั้นตอนเป็นการสุ่มแบบผสมตั้งแต่วิธีที่ 1 
ถึงวิธีที่ 4 เช่น ในการศึกษาระดับเชาว์อารมณ์ของนักเรียนในระดับประถมศึกษาปีที่ 6 ของประเทศไทย 
อาจวางแผนการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ดังน้ี  
   1. สุ่มจังหวัดมาจากแต่ละภาคของประเทศไทยคือ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียง เหนือ 
ภาคกลาง และภาคใต้ โดยสุม่อย่างง่ายมาภาคละ 4 จังหวัด รวม 16 จังหวัด 
   2. ในแตล่ะจังหวัดสุ่มพ้ืนที่เขตการศึกษามาจังหวัดละ 1 เขต โดยการสุม่อย่างง่ายได้ 16 
พ้ืนที่เขตการศกึษา  
   3. สุ่มโรงเรียนแตล่ะขนาด (ใหญ่ กลาง เล็ก) ในแตล่ะพ้ืนที่เขตการศึกษามาขนาดละ 1 
โรงเรียน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดโรงเรียน ไดโ้รงเรียนขนาดใหญ่ 16 โรง ขนาดกลาง 16 โรง 
และขนาดเล็ก 16 โรง รวม 48 โรงเรียน 
   4. สุ่มห้องเรียนจากแตล่ะโรงเรียน โดยโรงเรียนขนาดใหญ่ สุม่มา 3 หอ้ง โรงเรียนขนาด
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กลางสุ่มมา 2 ห้อง โรงเรียนขนาดเล็กสุม่มา 1 หอ้ง โดยใช้นักเรียนในแต่ละหอ้งเป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
การสุ่มในขั้นตอนน้ีจึงเป็นการสุ่มแบบยกกลุ่ม ได้หอ้งเรียนทั้งหมด 96 ห้องเรียน 
 ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างที่ได้จะเป็นตัวแทนโรงเรียนทุกขนาดและจากทุกภาคของประเทศ และสามารถ
เก็บรวบรวมข้อมลูได้ง่ายและสะดวก 
  การสุ่มแบบหลายขั้นตอนแตกต่างจากการสุ่มแบบแบ่งชัน้หลายชั้นตรงที่การสุ่มแบบหลาย
ข้ันตอนมีการสุม่ในทุก ๆ ข้ันตอน แต่การสุม่แบบแบ่งชั้นหลายชั้นเป็นการแบ่งประชากรออกเป็นชั้น ๆ 
จนครบคุณลักษณะที่ตอ้งการแล้วทําการสุม่เพียงครั้งเดียว 
 
การเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยไม่อาศัยหลักของความน่าจะเป็น 
  การเลือกตัวอย่างโดยไม่อาศัยหลักของความน่าจะเป็นน้ัน เป็นการเลือกตัวอย่างท่ีไม่ไดคํ้านึงว่า
สมาชิกทุกหน่วยของประชากรจะมโีอกาสถูกเลือกอย่างเท่าเทียมกันหรือไม่ เพราะงานวิจัยบางเรื่องไม่
สามารถเลือกตัวอย่างโดยอาศัยหลักของความน่าจะเป็นได้ หรือสามารถเลือกไดแ้ต่จะทําให้ได้กลุ่ม
ตัวอย่างที่ไม่เหมาะสม เช่น การศึกษาแนวโน้มการจัดการศึกษาในระดับ ประเทศ แต่เพ่ือใหผ้ลการวิจัยมี
ความเที่ยงตรงมากท่ีสดุ ผู้วิจยัจึงเจาะจงเลือกผูท้ี่จะมาเป็นกลุ่มตัวอย่าง ทําใหผู้้เชี่ยวชาญแต่ละคนมี
โอกาสถูกเลอืกไม่เท่ากัน การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบน้ีจึงไม่สามารถสรุปอ้าง (generalize) ไปยังประชากร
ท่ีใหญ่ว่าได้ งานวิจัยทางการศึกษาส่วนใหญ่โดยเฉพาะอย่างย่ิงการวิจัยเชิงทดลอง หน่วยที่ศึกษามักจะ
ไม่ได้เลอืกมาจากประชากรขนาดใหญ่ อย่างเช่น งานวิจัยในชั้นเรียน ครผูู้สอนที่จะทําการวิจัยไม่สามารถ
ท่ีจะเลือกตัวอย่างโดยอาศัยหลักของความน่าจะเป็นได ้เพราะอาจจะมข้ีอจํากัดบางประการ เช่น 
ห้องเรียนถูกจัดไว้แล้ว (intact group) ไม่สามารถจัดห้องเรียนตามเง่ือนไขการสุ่มได้ ความไม่สะดวกใน
การเก็บข้อมลู เป็นต้น ซึ่งถ้าใช้การเลอืกกลุม่ตัวอย่างโดยอาศัยหลักของความน่าจะเป็นแล้วจะทําใหม้ี
ปัญหาตามมาอีกมาก ดังน้ันการวิจัยในชั้นเรียนส่วนใหญจ่งึใช้การเลอืกกลุ่มตัวอย่างโดยไม่อาศัยหลักของ
ความน่าจะเป็น การเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยไม่อาศัยหลักของความน่าจะเป็น มีหลายวิธี ได้แก่ 
  1. การเลือกตัวอย่างตามความสะดวก(Convenience Sampling) เป็นการเลือกกลุม่ตัวอย่างท่ี
ผู้วิจัยเลือกเองตามความสะดวกและง่ายต่อการรวบรวมข้อมลู เช่น นักเรียนในโรงเรียนหรือในชั้นเรยีนที่
ตนเองสอน เป็นต้น การเลอืกกลุ่มตัวอย่างแบบน้ีมีข้อเสยีคอื กลุ่มตัวอย่างที่ได้อาจจะไมเ่ป็นตัวแทนทีด่ี
ของประชากรก็ได้ ซึ่งจะทําให้ผลการวิจัยมคีวามลําเอียง (biased) เช่น การวิจัยเก่ียวกับประสิทธิภาพการ
สอนที่ข้ึนกับการมีส่วนร่วมของครู ซึ่งในแตล่ะพ้ืนท่ีมีความแตกต่างกัน การเลือกกลุ่มตัวอย่างในบางพ้ืน
ท่ีมาศึกษา ผลการวิจัยที่ได้อาจแตกต่างจากผลการวิจัยในพ้ืนที่อื่น ๆ เป็นต้น ส่วนข้อดีก็คือ ผู้วิจัยสามารถ
เก็บรวบรวมข้อมลูได้ครบถ้วน สมบูรณ ์ประหยัดและสะดวก 
  การเลือกกลุ่มตัวอย่างตามสะดวกนี้จะมุ่งทาํความเข้าใจปรากฏการท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนที่ใดพ้ืนท่ีหน่ึง
มากกว่ามุ่งสรุปอ้างผลการวิจัยยังประชากรโดยรวม สมมติว่าผู้วิจัยทําการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ความคิดสร้างสรรค์กับระดับสติปัญญา โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนประถมศึกษาเพียงโรงเรียนเดียว เมื่อ
ทําการวิจัยเสร็จสิ้น ผลปรากฏว่า ความคิดสร้างสรรค์กับระดับสติปัญญามีความสัมพันธ์กันในระดับปาน
กลาง หรือเด็กที่มีระดับสติปัญญาสูงกว่ามแีนวโน้มที่จะมคีวามคิดสร้างสรรค์สูงกว่าเดก็ท่ีมีระดับสตปัิญญา
ต่ํากว่า แต่เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้มาโดยไม่อาศัยหลักของความน่าจะเป็น จึงอาจทําใหม้ี
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ข้อสงสัยว่า ผลการศึกษาดังกล่าวจะมีความถูกตอ้ง น่าเชือ่ถือ และสามารถสรุปอ้างอิงไดห้รือไม ่คําตอบก็
คือ ผลการวิจัยดังกล่าวมีความถูกตอ้งในบริบทที่ทําการศึกษาหรือคล้ายคลึงกัน เช่น ถา้โรงเรียนที่เป็น
กลุ่มตัวอย่างอยู่ในเขตพ้ืนท่ีทีม่ีสภาพทางเศรษฐสังคมระดบัต่ํา ผลการวิจัยที่ได้กส็ามารถสรุปอ้างไปยัง
โรงเรียนอื่น ๆ ท่ีอยู่ในพื้นท่ีทีม่ีสภาพทางเศรษฐสังคมระดบัต่ําเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างได้ แต่จะไม่
สามารถสรุปอา้งไปยังโรงเรียนท่ีมีสภาพทางเศรษฐสังคมระดับกลางหรือสูงได้ ดังน้ันผลการวิจัยดังกลา่ว
จึงมีความถูกตอ้งและเชื่อถือได้ เพียงแต่มีขอ้จํากัดในการสรุปอ้างอิงเท่าน้ันเอง 
  2. การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง(Purposive Sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างที่ชี้
เฉพาะลงไปว่าตอ้งการใครหรอืกลุม่ไหนบ้างท่ีสามารถให้ข้อมลูเก่ียวกับเร่ืองที่ผู้วิจัยศึกษาได้ เป็นการเลอืก
กลุ่มตัวอย่างท่ีขึ้นอยู่กับความรู้ของผู้วิจัยเก่ียวกับประชากร เพราะผู้วิจัยเป็นผู้ตดัสินว่าใครเป็นผู้ที่มี
สารสนเทศท่ีผูวิ้จัยต้องการมากที่สุด กลุม่ตวัอย่างเหล่าน้ีก็จะถูกเลือกมาศึกษาในเชิงลกึ เช่น ในการวิจัย
เก่ียวกับประสิทธิภาพการสอน การศึกษาหรือสังเกตจากครูที่มีความเชี่ยวชาญหรอืครตูน้แบบน่าจะได้
สารสนเทศท่ีถกูตอ้งและดีกว่าศึกษาจากครูทั่ว ๆ ไป หรือในการศึกษาประสทิธิภาพของโรงเรียน 
การศึกษาหรือการสัมภาษณ์จากผู้บริหารหรือครทูี่มีประสบการณ์มายาวนานก็น่าจะไดส้ารสนเทศทีด่กีว่า 
เป็นต้น การเลอืกกลุม่ตัวอย่างแบบเจาะจงนี้หากผู้วิจัยไม่มีความรู้เก่ียวกับประชากรมากนัก ก็อาจจะ
อาศัยผู้รูช้่วยให้คําแนะนําว่าควรเก็บข้อมลูกับใครบ้าง โดยให้ผู้รูแ้นะนําตอ่เป็นทอด ๆ จนกว่าจะได้กลุ่ม
ตัวอย่างตามทีต่อ้งการ เทคนิคน้ีเรียกว่า เทคนคิก้อนหิมะ(Snow Ball Technique) การเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจงจะไม่ค่อยใช้กันในการวิจัยเชิงปริมาณส่วนใหญ่จะใช้ในการวิจัยเชงิคุณภาพมากกว่า 
  3. การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ(Accidental Sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างที่
ผู้วิจัยไม่ไดม้ีเจตนาว่าจะเก็บข้อมลูกับใคร แต่ข้ึนอยู่กับความบังเอิญของปรากฏการณ์ เช่น การศึกษา 
ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมชมนิทรรศการอย่างหนึ่ง ผู้วิจัยต้องการได้ข้อมลูจากผู้ที่ได้ชมนิทรรศการจริง ๆ 
จึงใช้วิธีนําแบบสอบถามไปเฝ้าแจกตามจุดต่าง ๆ ที่มีการจัดนิทรรศการ ผู้ที่เข้าชมนิทรรศการในช่วงเวลา
ท่ีผู้วิจัยทําการเก็บรวบรวมข้อมลูน้ันก็จะไดเ้ป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ซึ่งจะเห็นว่าผู้วจัิยไม่ได้กําหนด
กลุ่มตัวอย่างไว้ล่วงหน้า ตัวอย่างที่ถูกเลือกเป็นเพราะความบังเอิญที่เข้ามาชมนิทรรศการในช่วงเวลาน้ัน 
เป็นต้น 
  4. การเลือกตัวอย่างแบบกําหนดสัดสว่น(Quota Sampling) เป็นวิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ี
ผู้วิจัยไม่สามารถเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัยหลักของความน่าจะเป็นได ้แต่ยังต้องการกลุ่มตัวอย่างทีเ่ป็น
ตัวแทนของประชากรทั้งหมดอยู่ จึงมีการแบ่งกลุ่มประชากรออกเป็นกลุม่ย่อย ๆ ตามคุณลักษณะทีส่ําคัญ
ของประชากร แล้วกําหนดสัดส่วนของกลุม่ตวัอย่างตามทีต่อ้งการ จากนั้นทําการเลือกตวัอย่างในแต่ละ
กลุ่มย่อยน้ัน โดยวิธีการเลือกที่ไม่อาศัยหลักของความน่าจะเป็นเพ่ือเป็นตัวแทนของประชากรแต่ละกลุ่ม
ย่อยน้ันตามจํานวนที่ตอ้งการ เช่น ผู้วิจัยตอ้งการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างทีเ่ป็นอาจารย์ในมหาวิทยาลัยราช
ภัฏมหาสารคามจํานวน 45 คน ที่มาจากคณะต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย โดยคิดตามสดัส่วนของอาจารย์ใน
แตล่ะคณะ ไดต้ัวแทนจาคณะวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลย ีจํานวน 14 คน คณะมนุษย์ศาสตรแ์ละ
สังคมศาสตร์ จํานวน 10 คน คณะครุศาสตร์ จํานวน 12 คน คณะวิทยาการจัดการ จํานวน 6 คน และ
คณะเทคโนโลยีการเกษตร จํานวน 3 คน ในกลุ่มตัวอย่าง จํานวนน้ีผู้วิจัยตอ้งการผู้ท่ีสามารถให้ข้อมลู
เก่ียวกับปัญหาการทําวิจัยได้ ผู้วิจัยจึงใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เป็นต้น 
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การกําหนดขนาดของกลุ่ม (Sample Size) น้ันมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ได้กลุม่ตัวอย่างที่มีจํานวน
เพียงพอ (Sufficiency) ตอ่การลงข้อสรุปของการวิจัย นอกจากผู้วิจัยจําเป็นต้องเลอืกกลุ่มตัวอย่างให้เป็น
ตัวแทนที่ดขีองประชากรแล้ว จํานวนกลุ่มตัวอย่างที่เพียงพอก็จะช่วยทําให้ความคลาดเคลื่อนของการสุ่ม
ลดลงเหลือน้อยที่สุดได้อีกด้วย นอกจากน้ีการกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่พอเหมาะจะทําใหส้ามารถ
ประหยดังบประมาณ เวลาและกําลังคน การกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างให้มีจํานวนมากน้อยเพียงใด
น้ันขึ้นอยู่กับปัจจัยตอ่ไปนี ้
  1. ลักษณะของประชากร ผู้วิจัยตอ้งพิจารณาว่า ลักษณะของประชากรมคีวามแตกต่างกันมาก
น้อยเพียงใด ถ้าแต่ละหน่วยมลีักษณะเหมอืนกันหรือเป็นเอกพันธ์ จํานวนกลุ่มตัวอย่างที่จะใชจ้ะน้อยกว่า
ประชากรที่มลีกัษณะต่างกันมาก หรือเป็นวิวิธพันธ์ 
  2. ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยบางประเภทไม่จําเป็นตอ้งใช้กลุ่มตัวอย่างจํานวนมาก เช่น การ
วิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงทดลอง เป็นตน้ ส่วนการวิจัยเชิงสํารวจจําเป็นต้องใช้กลุม่ตัวอย่างจํานวนมาก 
เน่ืองจากการเก็บรวบรวมข้อมูลมีความคลาดเคลือ่นมากกว่า 
  3. ขนาดของประชากร ถ้าประชากรมีขนาดใหญ่ก็ควรใช้กลุ่มตัวอย่างจํานวนมาก แต่ถ้า
ประชากรขนาดเล็ก จํานวนกลุ่มตัวอย่างก็ควรจะน้อยลงตามลําดับ 
  4. ขนาดความคลาดเคลื่อนท่ียอมให้เกิดขึน้ได้ ในการวิจัยบางเรื่องผู้วิจัยอาจตั้งระดับความ
คลาดเคลื่อนสงูสุดที่สามารถยอมรับได้แตกต่างจากระดับความคลาดเคล่ือนท่ัว ๆ ไป เช่น การวิจัย
ทางด้านวิทยาศาสตร์หรือทางการแพทย์ที่เก่ียวข้องกับความเป็นความตายของมนุษย์ อาจยอมให้เกิด
ความคลาดเคลื่อนได้ไม่เกิน 1 ใน 100,000 (.00001) หรอื 1 ใน 10,000 (.0001) เป็นต้น ถ้ากําหนด
ความคลาดเคลื่อนน้อยลง จํานวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้จะมากข้ึน ส่วนการวิจัยทางการศึกษา ซึ่งเป็นการวิจัย
ทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ ความคลาดเคลือ่นที่สามารถยอมรับได้ ส่วนใหญ่จะใช้ 5% (0.05) 
ถึง 10% (.10) เพราะความคลาดเคลือ่นที่เกิดข้ึน ไม่เป็นอันตรายแก่มนุษย์ถึงขึ้นเสียชวิีต 
  5. งบประมาณ เวลา และแรงงานที่ใช ้เพ่ือให้การวิจัยสามารถดําเนินไปได้สําเร็จลลุ่วงด้วยดี 
จํานวนกลุ่มตัวอย่างจะตอ้งสอดคลอ้งกับงบประมาณ เวลาและแรงงานทีม่ีอยูใ่นการทําวิจัยเร่ืองน้ันๆ หาก
ใช้กลุ่มตัวอย่างจํานวนมากเกินไป อาจมีงบประมาณ เวลาและแรงงานไม่เพียงพอในการเก็บรวบรวม
ข้อมลู ทําให้ไม่สามารถทําการวิจัยให้สําเร็จลุล่วงไปได ้

ในการวิจัยน้ัน ผู้วิจัยตอ้งการที่จะศกึษาคุณลักษณะของประชากร ดังน้ันถ้าสามารถทําได้ก็ควร
จะทําการศึกษากับประชากรท้ังหมด แต่ถ้าทําเช่นน้ันไม่ได้ก็ควรจะศึกษากับกลุ่มตัวอย่างจํานวนมากที่สุด
เท่าท่ีจะเป็นไปได้ เพราะจะทําให้ผลการวิจัยมีความถูกต้องมากที่สุด แตอ่ย่างไรก็ตาม เมื่อผู้วิจัย
ทําการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง จําเป็นต้องทาํการอ้างอิงผลการวิจัยไปยังประชากรเป้าหมาย โดยใช้วธีิการ
ทางสถิติหรอืใช้สถิตอิ้างอิง ดงัน้ันการกําหนดขนาดของกลุม่ตัวอย่างก็จําเป็นต้องอาศัยหลักการทางสถติิ
เช่นเดียวกัน น่ันคือสตูรต่าง ๆ ทีใ่ชใ้นการคํานวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จะตอ้งใชก้ับการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างทีอ่าศัยหลักของความน่าจะเป็นเชน่เดียวกับวิธีการทางสถิต ิ
  วิธีการกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างมีหลายวิธี แต่ท่ีนิยมกันมากในหมู่นักวิจัย ก็คือ  
  1. วธิีการของเครจซแีละมอร์แมน (1970) การหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของเครจซี
และมอร์แกนน้ีใชส้ัดส่วนของตัวแปรในประชากร (p) มาร่วมในการกําหนด ซึ่งสดัส่วนดังกล่าวน้ีมีชือ่เรียก
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อีกอย่างหน่ึงว่า สัดส่วนการสุ่ม (Sampling Fraction) ซึง่นิยมใชใ้นการออกแบบการทดลอง ดังน้ันการ
หาขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีน้ีจึงเหมาะสําหรับการวิจัยเชิงทดลอง 

2. วธิีการของยามาเน(Yamane. 1967 : 725) การหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีการของยา
มาเนนี้ พิจารณาขนาดประชากรและความคลาดเคล่ือนเป็นหลัก ดังน้ันที่ระดับความคลาดเคลื่อนค่าหน่ึง 
ขนาดกลุ่มตัวอย่างจะข้ึนกับขนาดประชากรเท่าน้ัน ดังน้ัน วิธีกําหนดขนาดกลุม่ตัวอย่างของยามาเนจึง
เหมาะสําหรับการวิจัยเชิงสํารวจ วิธีการคํานวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างทั้งสองวิธีน้ี ได้มีการคํานวณหา
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ประชากรมีขนาดตา่ง ๆ กัน แล้วจัดทําเป็นตารางสําเร็จรูปเพ่ือให้ง่ายต่อการ
นําไปใช้ ซึ่งมักจะปรากฎในตาํราเกี่ยวกับสถิติและวิจัย โดยเรียกชือ่ว่า ตารางของเครจซีและมอร์แกน 
และตารางของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) เป็นต้น 

3. วธิีการของรอสโก(Roscoe. 1975 : 183) นอกเหนือจากวิธีการของเครจซแีละมอร์แกน 
(1970) และวิธีการของยามาเน (1967) ซึ่งใช้กับกรณีทีท่ราบจํานวนประชากรแน่นอนแล้ว ในกรณีที่ผูว้ิจัย
ไม่ทราบจํานวนประชากรที่แน่นอน เพียงรู้แต่ว่าประชากรมีจํานวนมาก  
 
ข้อเสนอแนะในการกําหนดกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ควรจะบรรยายลักษณะของหน่วยที่ศึกษาหรือผูม้ีส่วนร่วมในการศึกษาให้ชดัเจน และมี
รายละเอียดเพียงพอ 
  2. ควรจะนิยามประชากรให้ชัดเจน 
  3. ควรอธิบายวิธีการเลือกกลุม่ตัวอย่างให้ชดัเจน 
  4. ควรระบุและวิเคราะห์อัตราการตอบกลับหรือขอ้มลูที่ไดก้ลับคืนมา เชน่ กลุ่มตัวอย่างเท่าใด 
ตอบคืนมาเท่าใด คิดเป็นร้อยละเท่าใด 
  5. การเลอืกตวัอย่างควรจะปราศจากความลําเอียง 
  6. วิธีเลือกกลุม่ตัวอย่างควรมีความเหมาะสมกับปัญหาทีท่ําการศึกษา 
  7. กลุ่มตัวอย่างควรจะมีจํานวนที่เพียงพอ หรือมขีนาดที่เหมาะสม 
  8. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงคุณภาพควรเป็นบุคคลที่มีความรู้หรือมสีารสนเทศในเร่ืองที่ศึกษา
มากพอ 
 
ประโยชน์ของการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
  เน่ืองจากประชากรมีจํานวนมาก ผู้วิจัยไม่สามารถที่จะเก็บข้อมลูจากประชากรท้ังหมดได้ จึง
จําเป็นต้องเลอืกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของประชากรและมีความเหมาะสม ดังน้ันการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่าง จึงมีประโยชน์ตอ่งานวิจัย ดังน้ี 
  1. ประหยัดค่าใช้จ่ายในการเก็บรวบรวมข้อมูล เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างมีจาํนวนน้อยกว่าประชากร 
ค่าใช้จ่ายในการเก็บรวบรวมข้อมลูก็จะน้อยลงด้วย 
  2. ประหยัดเวลาและแรงงาน บางคร้ังในการวิจัยตอ้งทาํให้สําเร็จภายในช่วงเวลาที่จํากัด ถ้า
ศึกษาจากประชากรอาจตอ้งใช้แรงงานมากเกินไป หรืออาจใช้เวลานานเกินไป หรือไมอ่าจทําการวิจยัน้ัน
ให้สําเร็จได ้
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  3. ลดความยุ่งยากในการเก็บข้อมลู ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ถ้าตอ้งเก็บข้อมลูจากประชากร
ท้ังหมด อาจจะมีปัญหาตามมาคือ ไม่สามารถเก็บข้อมูลได้ครบถ้วนเน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายที่กําหนดไว้
อาจจะสญูหาย ไม่อยูใ่นขณะนั้น หรือไม่ใหค้วามร่วมมือ เป็นต้น ดังน้ันเราก็ไม่ควรเลือกกลุ่มตัวอย่างคนที่
มีปัญหาดังกลา่ว มาเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  4. ทําใหม้ีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ เพราะการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างช่วยให้การเก็บข้อมลูมี
ความยืดหยุ่น ผู้วิจัยไม่ตอ้งเกิดความพะวงว่าจะไม่ได้ข้อมลูครบถ้วน หรอืในบางครั้งการเก็บข้อมลูมีความ
เสี่ยงหรือเป็นอนัตรายในการเดินทางไปเก็บข้อมลู ผู้วิจัยอาจจะเปลี่ยนกลุ่มตัวอย่างที่มลีักษณะใกล้เคียง
กันได ้
  5. ทําใหม้ีผู้วิจัยมีเวลาพอเพียงที่จะตรวจสอบแก้ไขข้อผดิพลาดต่าง ๆ ได้ เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างมี
น้อย ซึ่งจะทําให้ผลการวิจัยถูกตอ้งและเชือ่ถือได้มากขึ้น 
  6. ช่วยทําให้มกีารวิจัยได้กว้างขวางข้ึน ไม่มีข้อจํากัดด้านข้อมลู เช่น การวิจัยเชิงทดลอง
จําเป็นต้องทดลองกับกลุม่เลก็ ๆ ทําใหส้ามารถทําการวิจัยในประเด็นทีต่อ้งการศึกษาได้อย่างกว้างขวาง 
ถ้าไม่ใช้กลุ่มตวัอย่างอาจทําให้การทําวิจัยลดน้อยลง เพราะข้อจํากัดด้านข้อมลู เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป 

กลุ่มตัวอย่างท่ีดีตอ้งมลีักษณะความเป็นตัวแทนของประชากรและมีจํานวนที่เพียงพอสําหรับการวิจัยใน
คร้ังน้ัน โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างควรให้ทกุหน่วยของประชากรมโีอกาสที่จะถูกเลอืกอย่างเท่าเทียมกัน 
ส่วนการกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างน้ัน ผู้วิจัยตอ้งพิจารณาให้เกิดความสมดุลระหว่างการใช้กลุ่ม
ตัวอย่างขนาดใหญท่ี่ตอ้งใช้งบประมาณ เวลา และแรงงานจํานวนมาก กับกลุ่มตัวอย่างขนาดเล็กท่ีอาจ
ทําให้ไดผ้ลการวิจัยท่ีผิดพลาดคลาดเคล่ือน การกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะ จึงนับว่ามี
ความสําคัญเชน่กัน อย่างไรก็ตาม การศึกษากับกลุ่มตัวอย่างนับเป็นทางเลือกที่ใช้กันอย่างกว้างขวางใน
วงการวิจัย เพราะช่วยให้ประหยัดค่าใช้จ่าย เวลา และงบประมาณ ตลอดจนทําให้เกิดงานวิจัยข้ึน
มากมาย 
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ตอนที่ 3 “วิธีดําเนินการวิจัย” 
เรื่องที่ 3.2 การออกแบบการวิจัย 

 
การออกแบบการวิจัยคือการวางแผนเพ่ือพิสูจน์ว่านวัตกรรม/วิธีการท่ีสร้างข้ึนมีคุณภาพหรือไม ่

โดยการนําไปทดลองใชใ้นสถานการณ์จริงแล้วก็เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือนํามาวิเคราะห์และประเมินผลว่า
นวัตกรรม/วิธีการนั้นสามารถแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนหรอืสามารถพัฒนาการเรียนการสอนได้ตามวัตถุประสงค์
ท่ีตั้งไว้หรือไม่ การออกแบบวิจัยน้ีจะเก่ียวข้องกับกลุ่มตัวอย่าง วิธีการ เครื่องมอืเก็บรวบรวมข้อมลูและ
วิธีการวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจัยด้วย 
 
ความสําคญัของการออกแบบการวิจัยในชัน้เรียน 
 การออกแบบการวิจัยเป็นการวางแผนกําหนดวิธีการและเทคนิคในการวิจัย ถ้าครูผูส้อนไม่ได้
วางแผนไว้ล่วงหน้า อาจทําให้เกิดปัญหาระหว่างดําเนินการวิจัย และหลังการวิจัยในช่วงการวิเคราะห์ผล
การแปลผลได ้นอกจากนั้นการออกแบบวิจัยยังทําให้รู้ว่านวัตกรรม/วิธีการที่สร้างขึ้นมีทฤษฎีรองรับมาก
น้อยเพียงใด มคีวามมั่นใจว่าจะพัฒนาการเรียนการสอนได้จริงหรือไม่ อย่างไร การออกแบบการเก็บ
ข้อมลูก็เป็นส่วนสําคัญ ถ้าไม่ได้มีการออกแบบไว้ว่าจะเก็บข้อมลูอะไร เก็บอย่างไร เก็บกบัใคร เก็บเมือ่ใด 
ก็อาจจะไดข้้อมูลท่ีไมถู่กตอ้งซึ่งจะส่งผลการสรุปผลการทดลองผดิพลาดด้วย ดังน้ันการออกแบบการวิจัย 
จึงเป็นอีกขั้นตอนหน่ึงที่สําคัญในการวิจัยในชั้นเรียนท่ีจะช่วยให้ผลการวิจัยมีความแมน่ยําเชื่อถือไดม้ากขึ้น 
 
เป้าหมายของการออกแบบการวิจัยในชั้นเรียน 
  การออกแบบการวิจัยมีเป้าหมายท่ีสําคัญเพ่ือให้การวิจัยน้ันได้ข้อค้นพบที่ตรงตามวัตถุประสงค์
โดยมีความตรงภายในและมคีวามตรงภายนอก 1)ความตรงภายใน ( Internal Validity) หมายถึงการวิจัย
ท่ีมีตัวแปรเกินที่มีผลกระทบตอ่การวิจัยน้ันน้อยหรือไมม่ีเลย ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าเป็นงานวิจัยที่สามารถ
ออกแบบการวัด เพ่ือวัดค่าตัวแปรและควบคุมตัวแปรไดอ้ยา่งเหมาะสม และรวมความไปถึงการออกแบบ
การวิเคราะห์ข้อมลูอย่างถูกตอ้งอีกด้วย 2)ความตรงภายนอก (External Validity) หมายถึงการวิจัย
ท่ีมีการคัดเลอืกหรือสุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของประชากรกลุ่มเป้าหมายได้อย่างแท้จริง สามารถจะ
สรุปผลอ้างอิงจากกลุ่มตัวอย่างไปหากลุ่มประชากรเป้าหมายได้อย่างถูกตอ้งหรือนําไปสรุปใชใ้น
สถานการณ์อืน่ที่คล้ายคลึงกนัได้อย่างถูกตอ้ง 
 
หลกัการออกแบบการวิจัยในชั้นเรียน 
 เพ่ือให้ผลการวจัิยมีความแม่นยําและมีความน่าเชื่อถือได้สูงการออกแบบการวิจัยควรคํานึงถึงสิ่ง
ตอ่ไปนี้ 
 1) นวัตกรรม / วิธีการที่จะนํามาทดลองใช้ควรมีความเด่นชัดมีทฤษฎีรองรับเพ่ือให้มีความมั่นใจ
ว่าสามารถใชแ้ก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนได้จริง หรือสามารถบอกไดอ้ย่างชดัเจนว่าแตกตา่ง
จากวิธีการเดิม 
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 2) พยายามลดความคลาดเคลื่อนของการวิจัยให้เหลอืน้อยที่สุดโดยใช้เคร่ืองมอืวัดทีม่ีความตรง 
(Validity) มีความเชื่อมั่น (Reliability)คือผลการวัดมีความคงที่ไม่ว่าจะวัดก่ีครั้งก็ตามกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
เป็นตัวแทนทีด่ขีองประชากรท่ีศึกษาและสถิติที่นํามาใช้วิเคราะห์ข้อมลูมีความสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์
การวิจัยและเหมาะสมกับนะดับของข้อมลูที่รวบรวมได ้
 3) พยายามควบคุมตัวแปรแทรกซอ้นที่รบกวนผลการทดลองให้เหลอืน้อยท่ีสุด ตัวอย่างตัวแปร
แทรกซ้อน เชน่ สภาพนักเรียนที่แตกต่างกันในทางสติปัญญา การเรียนพิเศษเพิ่มเตมิของนักเรียนบางคน 
อาจส่งผลกระทบตอ่ผลการวิจัยในชั้นเรียนได้ ในกรณีเช่นน้ีครูควรคัดนักเรียนเหล่าน้ีออกโดยไม่นําผล
คะแนนการสอบวัดของนักเรยีนดังกล่าวน้ีมาวิเคราะห์ผล 
 4) ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง เช่น การเลือกกลุ่มตวัอย่างครูควรเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ห้องเรียนที่จัดสภาพเดิมอยูแ่ล้วไม่ควรมีการจัดชั้นเรียนใหม่เพ่ือการทดลอง ซึ่งจะทําใหเ้กิดความวุ่นวายใน
การจัดการ และยังทําให้นักเรยีนรู้ตัวว่ากําลังถูกทดลอง ซึ่งอาจจะส่งผลตอ่การวิจัยก็ได ้
 5) ไม่ควรให้นักเรียนบางส่วนเสียเปรียบหรือเสียโอกาส เช่น ให้นักเรียนกลุ่มหน่ึงเรียนโดยใช้สือ่
การสอน อีกกลุ่มหน่ึงเรียนโดยไม่ใชส่ื่อการสอน เป็นต้น 
 
ตัวแปรสําหรับการวิจัยในช้ันเรียน 
 ในการวิจัยในชัน้เรียนหรือในการวิจัยโดยทัว่ไปจะมีการกล่าวถึง “ ตัวแปร” อยู่เสมอ ซึ่ง
ความหมายของตัวแปรก็คือสิง่ที่สนใจจะทําการศึกษานั่นเอง ซึ่งอาจจะสนใจศึกษาเพียงตัวแปรเดียวหรือ
มากกว่า 1 ตัวแปรก็ได ้ขึ้นอยู่กับปัญหาการวิจัย ดังน้ันอาจกล่าวได้ว่าการวิจัยในชั้นเรยีนก็เป็น
กระบวนการศึกษาตัวแปรน่ันเอง ตัวแปรมีการจัดแบ่งประเภทของตัวแปรตามความสัมพันธ์ของตัวแปร 
ซึ่งเป็นการแบ่งรูปแบบของตวัแปรที่นิยมใชแ้ละเป็นแบบทีรู้่จักกันในการวิจัยในชั้นเรียนโดยทั่วไป 
 ประเภทของตัวแปร 
 1) ตัวแปรต้นหรือตัวแปรอิสระ (Independent variable) เป็นตัวแปรที่มีอทิธิพลหรอืส่งผลตอ่
ตัวแปรอื่น 
 2) ตัวแปรตาม (Dependent variable) เป็นตัวแปรผลที่เกิดข้ึนจากการส่งผลตัวแปรอสิระ 
 3) ตัวแปรเกิน (Extraneous variable)เป็นตัวแปรอิสระทีไ่ม่ตอ้งการศึกษาหรือไม่ได้คัดเลอืกมา
ศึกษาผล แต่อาจส่งผลกระทบต่อการวิจัยได้ถ้าผู้วิจัยไม่ไดค้วบคุมหรือกําจัดออกไป เช่น อายุของนักเรียน 
พ้ืนความรู้เดิมของนักเรียน สภาพครอบครัวของนักเรียน ฯลฯ 
 4) ตัวแปรแทรกซ้อน (Intervening variable)เป็นตัวแปรที่เกิดข้ึนจากการท่ีไม่ได้จัดการควบคุม
ท่ีดีพอเป็นตัวแปรที่เกิดข้ึนในระหว่างการวิจัย ซึ่งอาจมีผลกระทบตอ่ไปยังตัวแปรตามทาํให้ผลการวิจยั
พลาดไปได ้เชน่ นักเรียนไปเรียนพิเศษเพ่ิมเติม 
 
รูปแบบการวจัิยและแนวทางการวิเคราะห์ผล  

รูปแบบการวิจัยมีหลายรูปแบบ แตล่ะแบบจะมลีักษณะเฉพาะบางรูปแบบสามารถนําไปใช้ในการ
วิจัยในชั้นเรียนได้จริง แต่บางรูปแบบก็ไม่เหมาะสมที่จะนําไปใช้ในการวิจัยในชั้นเรียนโดยทั่วไป รูปแบบ
การวิจัยในชั้นเรียนอาจแบ่งเป็น 4 ประเภทใหญ่ๆ  คือการวิจัยเชิงทดลอง การวิจัยเชิงทดลองและพัฒนา 
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การวิจัยสํารวจและการวิจัยหาความสัมพันธ์ ซึ่งแต่ละประเภทมีลักษณะและรูปแบบดังตอ่ไปนี ้
 1. การวิจัยเชงิทดลอง เป็นการวิจัยที่ประกอบลักษณะท่ีสําคัญ 2 ประการคือการจัดกลุ่มควบคุม 
(Control group) และการสุม่ (Randomization) การวิจัยเชิงทดลองมรูีปแบบการวิจัยท่ีหลากหลาย
บางครั้งอาจแบ่งย่อยออกไปอีก เป็นการวิจัยเชิงทดลองเบ้ืองต้น การวิจัยเชิงก่ึงทดลองและการวิจัยเชิง
ทดลองแท้จริง ในที่น้ีจะนําเสนอเพียงรูปแบบที่สามารถนํามาใชใ้นการวิจัยในชั้นเรียนไดจ้ริง สามารถ
ทําได้พรอ้มกับกิจกรรมการเรยีนการสอนเปลี่ยนไปจากเดมิ และไม่เพ่ิมภาระให้กับครผูู้สอนมากนัก 
 

ตัวอย่างรูปแบบการวิจัยที ่1 เลือกหอ้งเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมา 1 ห้องเรียน ทําการสอนโดย
ใช้นวัตกรรม/วธีิการที่สร้างข้ึน เมื่อจบการทดลองแล้วใหท้ําการสอบวดัด้วยข้อสอบหรอืเครือ่งมอืที่มี
คุณภาพ การวิเคราะห์ผล รูปแบบการวิจัยแบบน้ีควรกําหนดเกณฑ์ไว้ก่อนล่วงหน้า เช่น ถ้านวัตกรรม/
วิธีการชองตนมีคุณภาพ นักเรียนจะต้องไดค้ะแนนผลสัมฤทธ์ิไม่ต่ํากว่าร้อยละ 70 หรอือาจกําหนดเป็น
สัดส่วนของจํานวนนักเรียนท่ีสอบผ่านเกณฑ์สูงกว่าร้อยละ 80 เป็นต้น 
 

ตัวอย่างรูปแบบการวิจัยที ่2 เลือกหอ้งเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างมา 1 ห้องเรียน ก่อนทดลองใช้
นวัตกรรม/วิธีการทําการทดสอบวัดตัวแปรด้วยเครื่องมอืที่มีคุณภาพที่สร้างข้ึนและหลงัจากทดลองใช้
นวัตกรรม/วิธีการ แล้วทําการสอบวัดด้วยขอ้สอบหรอืเครือ่งมอืชุดเดิมการวิเคราะห์ผล รูปแบบการวิจัย
แบบนี้ ทําไดโ้ดยนําผลการวัดก่อนและหลังการทดลองเปรียบเทียบกัน โดยใช้สถิต ิt-test (สําหรับกรณี 
independent group) 
  

2. การวิจัยทดลองและพัฒนา การวิจัยแบบนี้เป็นวิธีการที่เหมาะสมกับการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาใน
ชั้นเรียนหรือพัฒนาการเรียนการสอนมากท่ีสุด วิธีน้ีไม่มีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ใช้นักเรียนเพียงกลุ่ม
เดียว คําว่ากลุม่เดียวไม่ได้หมายถึงห้องเดียว แล้วแต่ว่าจะทํากี่ห้องก็ได ้แต่ไมต่อ้งมีการเปรียบเทียบ
ระหว่างกลุ่ม ไม่ตอ้งเปรียบเทียบสอนแบบดั้งเดิมกับวิธีสอนแบบใหม่แต่จะใช้นวัตกรรม หรือวิธีการสอน
ใหม่ที่เราพัฒนาข้ึนมาเพียงวิธีเดียวเท่าน้ันกับนักเรียนกลุ่มเดียว ใช้คร้ังที ่1 แล้วปรับ นําไปใช้ครั้งที ่2 แล้ว
ปรับใช้ครั้งที ่3 แล้วปรับ ซึ่งถ้าใช้ในแต่ละครัง้ ใช้เวลา 1 เทอม อาจจะเปน็การเสียเวลามาก เพราะอาจ
ตอ้งใช้เวลาถึง 3 เทอมหรืออาจเป็น 3 ปี ถ้าต้องการทดลองสอนในรายวิชาเดิม ในเชิงปฏิบัติจริงสามารถ
ทําได้ใน 1 เทอมโดยการการนําวิธีการหรือนวัตกรรมใหมท่ี่พัฒนาขึ้นมาไปทดลองใช้สอนกับนักเรียนกลุ่ม
หน่ึงจะสอนก่ีห้องก็ได ้โดยเริ่มทดลองใช้สอนกับบทเรียนในบทที่หน่ึง ก่อนสอนก็มกีารทดสอบพ้ืนฐานของ
นักเรียน สอนเสร็จแล้วก็ทดสอบความรู้ความเข้าใจของนักเรียน ดูว่ามีการพัฒนาข้ึนหรือไม่ ดูปัญหาตา่ง 
ๆ ในการสอน เมื่อพบปัญหาหรือข้อบกพรอ่งก็ปรับบทเรยีนที่หน่ึงและเอาวิธีที่ปรับกับบทเรียนที่หน่ึงไปใช้
กับบทเรียนท่ีสองด้วย เมือ่สอนจบบทเรียนทีส่องพบปัญหาหรือข้อบกพรอ่งอีกก็ไปปรับใช้กับบทเรียนที่
สามและขณะเดียวกันก็ปรับบทเรียนที่หน่ึงและสองไปด้วย ทําอย่างน้ีไปเรื่อย ๆ จนจบบทเรียนทั้งหมด
เมื่อสอนจบก็จะได้เทคนิควิธีการสอนวัตกรรม แผนการสอน สื่อการสอน ที่เราปรับทกุบทเรียนเรียบร้อย
พร้อมกัน แต่ถ้าทดลองยังไม่เป็นผลที่พอใจอาจจะทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มใหม่ในเทอมตอ่ไปอีกก็ได้ ซึ่ง
ทําให้นวัตกรรมหรือวิธีการสอนที่พัฒนาข้ึนใหม่ พัฒนาไปเร่ือย ๆ ซึ่งวิธีน้ีเป็นการวิจัยในชั้นเรียนที่เหมาะ
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กับการวิจัยพัฒนาการเรียนการสอนมากทีสุ่ด 
  
การออกแบบการวิจัยเชงิทดลองและพัฒนา  

เป็นการวางแผนการดําเนินงานเพ่ือพัฒนานวัตกรรมอันเป็นประโยชน์ตอ่การนําไปใช้ในกิจกรรม
การเรียนการสอน ซึ่งนวัตกรรมดังกล่าวน้ีอาจเป็นนวัตกรรมที่เป็นชิ้นงาน เช่น แผนการสอน สือ่การสอน
ประเภทต่างๆ ชุดการสอน เป็นต้น หรอือาจเป็นนวัตกรรมที่เป็นวิธีการกระบวนการหรอืรูปแบบที่
เก่ียวข้องกับกิจกรรมการเรียนการสอนก็ได ้
 
ข้ันตอนการพัฒนานวัตกรรม 

1. ข้ันเตรียมการ : ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับนวัตกรรมที่ต้องการพัฒนา 2. ข้ันสร้าง
เครื่องมือ: ออกแบบและสร้างนวัตกรรม 3. ข้ันทดลองใช้ : ทดลองใช้นวัตกรรมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพ
และปรับปรุงแก้ไข 4. ข้ันนําไปใช้จริง: นําไปใช้ในสถานการณ์จริงเพ่ือทดสอบผลสัมฤทธิ์ต่าง ๆ และ
ประเมินผล ปรับปรุงนวัตกรรม 5. ขั้นรายงานผล: สรุปผลและเผยแพร่ 
 การวิจัยสํารวจ เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ สํารวจดูสิ่งท่ีเป็นปัญหาเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับนักเรียน 
เช่น * สํารวจความประพฤติของนักเรียน * สํารวจเจตคติของนักเรียนที่มีต่อครู / วิชาที่สอน / โรงเรียน* 
สํารวจความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ / วิทยาศาสตร์ ฯลฯ  * สํารวจอาชีพ / 
รายได้ผู้ปกครองนักเรียน * สํารวจการเดินทาง / ระยะทาง จากท่ีพักของนักเรียนมายังโรงเรียน ฯลฯ 
 การวิจัยแบบน้ีเป็นการวิจัยแบบไม่มีการคาดคะเนหรือตั้งสมมุติฐานล่วงหน้า อยากรู้เรื่องใดก็หา
คําตอบในเรื่องน้ัน ๆ ซึ่งอาจใช้วิธีการให้ตอบแบบสอบถาม สัมภาษณ์ หรือวิธีการอื่นใดก็ได้ที่ให้คําตอบมา 
การวิจัยสํารวจเป็นเพียงการวิจัยเพ่ือให้คําตอบท่ีอยากรู้เท่าน้ัน อาจไม่ได้ประโยชน์มากนักในการ
พัฒนาการเรียนการสอน เป็นเพียงได้ข้อมูลพ้ืนฐานเบ้ืองต้นเท่าน้ัน 
  

การวิจัยหาความสัมพันธ์ เป็นการวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับตัว
นักเรียนว่ามีผลกระทบต่อพฤติกรรมในด้านต่าง ๆ ของนักเรียนหรือไม่ อย่างไร เช่น * อาชีพของ
ผู้ปกครองกับผลการเรียน  พฤติกรรมของนักเรียน * ระยะทาง  การเดินทางมาโรงเรียนของนักเรียนกับ
การมาสายของนักเรียน * พฤติกรรม  วิธีสอนของครูกับผลการเรียนของนักเรียน * อายุ  เพศ ของ
นักเรียนกับผลการเรียน * ปัจจัยทางครอบครัวกับพฤติกรรมการติดยา  สูบบุหร่ี  ความก้าวร้าวของ
นักเรียน 
 การวิจัยแบบนี้เป็นเพียงการวิจัยเพ่ือหาความสัมพันธ์เท่าน้ันโดยอาศัยข้อมูลที่ได้จากการสํารวจ
มาดูความสัมพันธ์เก่ียวข้องกัน เมื่อพบความสัมพันธ์แล้วก็ใช้เป็นเพียงข้อมูลพ้ืนฐานเท่าน้ัน เป็นการวิจัยที่
มีประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนน้อย 
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สรุป 
 การออกแบบการวิจัยเป็นการวางแผนกําหนดวิธีการและเทคนิคในการวิจัย การออกแบบการวิจัยมี
เป้าหมายที่สําคัญเพ่ือให้การวิจัยน้ันได้ข้อค้นพบที่ตรงตามวัตถุประสงค์โดยมีความตรงภายในและมี
ความตรงภายนอก รูปแบบการวิจัยในชั้นเรียนอาจแบ่งเป็น 4 ประเภทใหญ่ๆ 1. การวิจัยเชิงทดลอง 
2.การวิจัยทดลองและพัฒนา 3.การวิจัยสํารวจ  4. การวิจัยหาความสัมพันธ์  แต่ละแบบจะมี
ลักษณะเฉพาะบางรูปแบบสามารถนําไปใช้ในการวิจัยในชั้นเรียนได้จริง แต่บางรูปแบบก็ไม่เหมาะสมที่
จะนําไปใช้ในการวิจัยในชั้นเรียนโดยทั่วไป 
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ตอนที่ 3 “วิธีดําเนินการวิจัย” 
เรื่องที่ 3.3 เครื่องมือและการพัฒนาเคร่ืองมือการวิจัย 
 
 การวิจัยมีข้ันตอนต่าง ๆ หลายข้ันตอน ซึ่งอาจมีการแบ่งจํานวนขั้นตอนต่างกันออกไป เช่น การ
วิจัยเชิงทดลอง การวิจัยและพัฒนา หรือการวิจัยชั้นเรียนก็มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนานวัตกรรม เพ่ิม
ข้ึนมาด้วย ในขณะท่ีการวิจัยเชิงบรรยายหรือเชิงสํารวจจะไม่มีข้ันตอนน้ี หรือการวิจัยเชงิปริมาณจะมีการ
ตั้งสมมตุฐิานไว้ล่วงหน้า ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพอาจมีการตั้งสมมตุฐิานหลงัจากดําเนินการวิจัยไประยะ
หน่ึงแล้ว เป็นต้น การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยในชั้นเรียนน้ัน มีหลายวิธีดว้ยกัน บางวิธีได้ขอ้มูลเชิง
คุณภาพ บางวิธีก็ได้ข้อมูลเชิงปริมาณ บางวิธีก็ได้ข้อมูลทั้ง 2 ประเภทแตถ่ึงอย่างไรก็ตามผู้สอนตอ้งมี
ความแน่ใจว่าเครื่องมอืน้ันมีคุณภาพก่อนนําไปใช้ เครื่องมอืการประเมินทุกประเภท ควรมีลักษณะสาํคัญ 
คือ ความตรง (Validity) หมายถึง สามารถวัดไดต้รงกับสิง่ที่ต้องการจะวัด และความเชื่อมั่น (Reliability) 
หมายถึง สามารถวัดไดค้งที่แน่นอนไม่เปลี่ยนแปลง ซึ่งวิธีตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเบ้ืองต้นทีค่รู
สามารถนําไปใช้ได ้คือการใหผู้้เชี่ยวชาญ หรือเพ่ือนครูที่มปีระสบการณ์ในเร่ืองน้ันๆ ช่วยกันตรวจสอบ  
  เคร่ืองมือทีใ่ชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจัยมีดังนี้  
  การสังเกต (Observation) คือการเฝ้าดูตอ่สิ่งทีต่อ้งการจะศึกษา เป็นวิธีท่ีใช้ได้ทั้งในระหว่างการ
สอนปกติและขณะที่นักเรียนทํางานเดี่ยวหรือนอกเวลาเรียน คําถามท่ีช่วยวางแผนการสังเกต เช่น จะ
สังเกตอะไรพฤติกรรมหรอืผลงานจะสังเกตพฤติกรรมด้านไหน จะสังเกตเป็นรายบุคคล เป็นกลุ่มเล็ก หรือ
ท้ังชั้นสังเกตก่ีครั้งจึงจะเหมาะสม จะบันทึกการสังเกตอย่างไร และจะใช้เคร่ืองมอือะไรในการสังเกต การ
สังเกตมีหลายวิธี เช่น 1) การบันทึกรายวัน เป็นการบันทึกเหตุการณ์หรือประสบการณ์เกิดข้ึนในชั้นเรียน
ทุกวัน  
  การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นการสนทนาอย่างมีเป้าหมายเพ่ือให้ได้ข้อมลูตามที่ตอ้งการใน
ระหว่างการสัมภาษณ์ ผู้สมัภาษณ์ต้องสอบสวนตรวจสอบสังเกตสถานการณ์ต่างๆ ซึง่จะทําให้ได้คําตอบ
สําหรับการวิจัยแนวลึก การสัมภาษณ์แบ่งเป็น 3 ประเภท ดังน้ี 1. การสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง 
(Structured Interview) เป็นวิธีที่ผู้สัมภาษณ์มีรายการของคําถามท่ีเฉพาะเจาะจง และจดัการสอบถาม
ตามที่วางแผนไว้ และไม่ถามนอกเหนือจากที่กําหนดมาก่อน 2. การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง(Semi-
structured Interview) เป็นวิธีที่ผู้ถูกสัมภาษณ์มโีครงสร้างคําถามที่ชดัเจนอยู่แล้วข้ึนอยู่กับผู้ถูก
สัมภาษณ์ด้วยว่าจะ ยกประเด็นหรอืปัญหาอื่นๆ ข้ึนมาอีกที่มีประโยชน์ตอ่การวิจัย และไม่ทําให้แนวทาง
ของการวิจัยเบ่ียงเบนประเดน็ไป โดยคําถามจะเน้นการถามแบบปลายเปิดใหผู้้ถูกสมัภาษณ์แสดงความ
คิดเห็น 3. การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) เป็นวิธีที่ผู้ถูกสมัภาษณ์เป็นผู้
หยิบยกประเดน็และปัญหาตา่งๆ ข้ึนมา ในขณะท่ีพูดถึงประเด็นที่เก่ียวกับคําถามการวิจัยผู้สัมภาษณ์จะ
ถามเพ่ือใหอ้ธิบายเพ่ิมเติม 
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 การทดสอบ (Test) เป็นวิธีที่ครูคุ้นเคยและนิยมใช้มากที่สุดในการประเมินผลการเรียนการสอน 
โดยทั่วไปใช้วัดความสามารถทางด้านสติปัญญาจิตใจ และด้านทักษะการปฏิบัติ ซึ่งสามารถนํามาใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากวิจัยในชั้นเรียนได้ดีเช่นเดียวกัน โดยเฉพาะแบบทดสอบที่ครูออกแบบขึ้นเอง 
(Classroom and Teacher-Designed Test) 
 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือวิจัยให้มีคณุภาพ 
 การจะสร้างหรอืพัฒนาเครือ่งมือวิจัยให้มีคณุภาพ มีลักษณะสําคัญทีสุ่ดคือ ตอ้งมีทีม่า 
หมายความว่า ข้อคําถามตอ้งมีที่มา เพราะว่าข้อคําถามจะเป็นตัวเชือ่มระหว่างเครื่องมือกับผู้ให้ข้อมลู เข้า
ทํานองตอ้งนับญาติกันได้จึงจะคุยกันรู้เร่ือง เพราะตอ้งมีทีม่าตามวัตถุประสงค์ เน้ือหา หรือหลักการทฤษฎี
ต่าง ๆ ที่จะเอาข้อมูลจากผู้ให้ข้อมลู โดยมข้ีอคําถามเป็นตัวเชือ่มส่วนแหล่งของที่มาหากเป็นแบบสอบ
หรือแบบวัดทกัษะตอ้งมาจากจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม หรือเน้ือหาของความรู้ที่จะวัดหากเป็น
แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ตอ้งมีที่มาจากทฤษฎี ซึง่ส่วนใหญ่เป็นทฤษฎีทางจิตวทิยาเสมอ  
 สิ่งที่ควรระวังเป็นอย่างย่ิงก็คือ อย่าใช้วิธีสร้างคําถามด้วยการเปิดหนังสอื ดูเน้ือหา หรอืใช้
ความรู้สึกมาออกข้อคําถามเป็นอันขาด เพราะข้อคําถามที่ได้ขาดที่มาเหมือนคนจรจัดไม่มตี้นตระกูล สืบ
หาบรรพบุรุษไม่ได้ และถ้าหวังว่าใช้ความรู้สกึออกข้อคําถามแล้วอาจโชคดีไปตรงกับทฤษฎีก็คงเป็นไปได้
ยาก เพราะว่าผู้คิดค้นทฤษฎีทั้งหมดตอ้งใช้เวลาค้นคว้าวิจัยเป็นเวลานาน จึงจะได้ข้อสรปุและแม้ว่าได้
ข้อสรุปแล้ว ก็ตอ้งมีการปรับให้สอดคลอ้งกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย 
 คุณภาพของเครื่องมือวิจัย 
 เคร่ืองมอืวิจัยจะมีคุณภาพดีเพียงใด ย่อมข้ึนอยู่กับข้ันตอนการสร้างและพัฒนาตอ้งมตีัวชี้วัดแสดง
ถึงคุณภาพของเครื่องมือ 10 ประการ คือ ความตรง ความเที่ยง ความยาก อํานาจจําแนก เป็นปรนัย 
ยุติธรรม จําเพาะเจาะจง ลุ่มลึก มีประสิทธิภาพ และย่ัวยุ สรุปไดด้ังน้ี 
 ความตรง (Validity) หรือความถูกตอ้งของเครื่องมือถือว่าเป็นคุณสมบัติมีความสําคัญที่สดุ คือ สามารถ
วัดไดใ้นสิ่งที่จะวัด หรอืไดผ้ลตามจุดมุ่งหมาย จากความถูกตอ้ง แม่นยําของเคร่ืองมือ เช่น ถ้ามีนํ้าหนัก 80 
กิโลกรมั และชั่งได้ 80 กิโลกรมัหรือใกล้เคียง ถือว่ามีความตรง โดยความตรงแบ่งออกเป็น 3 ประเภทคือ 
1. ความตรงเชงิเน้ือหา (Content Validity )คือสามารถวดัเน้ือหาที่กําหนดไว้ไดอ้ย่างครอบคลุม หรอืข้อ
คําถามเป็นตัวแทนของเนื้อหาท้ังหมด 2. ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) คือสามารถวดั
ลักษณะที่วัดได้ตามโครงสร้างทฤษฎี ซึ่งส่วนใหญ่เป็นทฤษฎีทางจิตวิทยา 3. ความตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ 
(Criterion Related Validity) ซึ่งแบ่งย่อยเป็นความตรงเชิงสภาพ คือสามารถวัดลักษณะทีส่นใจในสภาพ
ปัจจุบันได้ และความตรงเชิงพยากรณ์หรือเชิงทํานาย คอืสามารถวัดลักษณะท่ีสนใจในอนาคตได้ 
 เกี่ยวกับความตรงทั้ง 3 ประการ น้ัน เครือ่งมือแต่ละฉบับไม่จําเป็นต้อมคีวามตรงครบทั้ง 3 ประเภท 
ความตรงมีค่าระหว่าง 0 -1.0 ค่าย่ิงสูงย่ิงด ีค่าที่ไดอ้ย่างน้อยไม่ควรต่ํากว่า 0.50 ยกเว้นกรณีหาโดยใช้การ
คํานวณค่าเฉลีย่ก็ตอ้งกําหนดค่าเหมาะสม เช่น มากกว่าหรือเท่ากับ 4.00 จากมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
 ค่าความตรง หมายความว่าเคร่ืองมือวัดน้ันสามารถวัดตรงกับสิ่งที่ต้องการจะวัดน้ันได้ ไม่ว่า
สถานการณ์ภายนอกจะเป็นเช่นไร เคร่ืองมือวัดน้ันสามารถที่จะวัดในเร่ืองที่ต้องการจะวัดน้ันได้เสมอไป 
ถือว่าเคร่ืองมือวัดมีความตรง ในการวัดเก่ียวกับตัวบุคคล ค่าความตรงเป็นค่าความตรงที่จะได้รับจากการ
ใช้เคร่ืองมือวัด ไม่ใช่ค่าความตรงของเคร่ืองมือวัด ค่าความตรงแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆคือ 
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1. ความตรงในเชิงเหตุผล (Rational) ได้แก่ 
1.1 ความตรงในแง่เน้ือหา (Content) หมายถึง เคร่ืองมือวัด ครอบคลุมประเด็นสาระสําคัญ

ได้ครบถ้วน สาระเนื้อหาของเครื่องมือวัดเป็นตัวแทนของสิ่งท่ีจะวัดได้ทั้งหมดตลอดจนความเพียงพอของ
การสุ่มตัวอย่างของเนื้อหาของเคร่ืองมือวัด 

1.2 ความตรงในแง่ความคิด (Construct) หมายถึง เคร่ืองมือวัดต้องประกอบด้วยการ
วิเคราะห์แนวความคิดต่างๆ ที่ต้องการจะวัดออกมาในรูปของนามธรรม หรือแสดงออกในรูปของการ
อธิบายความหมายอย่างเป็นทางการ การวิเคราะห์ให้เคร่ืองมือวัดมี เน้ือหาสาระตรงกันกับแนวความคิดที่
ต้องการจะวัด จําเป็นต้องแปลความหมายของแนวความคิดน้ันออกมาให้ตรงกันในประเด็นใหญ่ๆเสียก่อน 
แล้วจัดส่วนของความคิดโดยใช้ถ้อยคําที่เหมาะสม 

2. ความตรงในเชิงสถิติ (Statistical) แบ่งเป็น 
2.1 ความตรงกับเคร่ืองมือวัดอื่นๆ ประเด็นเดียวกัน (Congruent) ผู้สร้างเคร่ืองมือวัดหา

ความตรงโดยใช้วิธีสถิติ โดยนํา เคร่ืองมือวัดประเด็นเดียวกันมาทดลองเทียบค่าสหพันธ์กับผลการวัดของ
เครื่องมือท่ีกําลังสร้างขึ้น กรณีที่ไม่มีเครื่องมือวัดประเด็นเดียวกันที่ตรงอยู่แล้วน้ัน ให้นํามา เปรียบเทียบ
กับผลงานวิจัย เช่น ในการ สร้างเครื่องมือวัดความกังวล ผู้วัดอาจทําการวิจัยความกังวลโดยตั้งสมมติฐาน
ว่า บุคคลที่จะรับการผ่าตัดจะมีความกังวลมากว่าปกติ ในการน้ีได้สร้างเครื่องมือที่เรียกว่า จานหมุน ซึ่ง
ประกอบด้วยสีดําและสีขาว ซึ่งเมื่อหมุนเร็วๆ แล้วจะเห็นเป็นสีเทา ในการทดลองได้นําบุคคลหน่ึงที่กําลัง
จะได้รับการผ่าตัดมาเพ่งดูจานหมุน ซึ่งหมุนในอัตราความเร็วต่างกัน 

2.2 ความตรงกับการวัดอื่นๆ หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างเครื่องมือวัดที่สร้างข้ึนกับ
ข้อเท็จจริงเก่ียวกับสิ่งที่จะถูกวัด 

2.3 ความตรงในการคาดคะเนเครื่องมือวัดสามารถคาดคะเนหรือสามารถทํานายในเฉพาะ
เรื่องการวัดความสําเร็จของงานของบุคคลเท่าน้ัน 
  ความเชื่อม่ัน (Reliability) หรือความเที่ยง คือวัดได้ผลเหมือนเดิมหรือใกล้เคียงกับของเดิม เช่น 
เครื่องชั่งวัดนํ้าหนักได้ 80 กิโลกรัม หรือใกล้เคียงทุกครั้งถือว่ามีความเที่ยง ซึ่งความเที่ยงน้ีแม้วัดได้ไม่ตรง
ก็มีค่าความเท่ียงได้ เช่น มีนํ้าหนัก 80 กิโกกรัม แต่เครื่องชั่งวัดได้ 40 กิโลกรัม ทุกครั้งถือว่าเครื่องชั่งมี
ความเที่ยง ค่าความเที่ยงของเครื่องมือมีค่าระหว่าง 0.00-1.00 ย่ิงสูงย่ิงดี ค่าที่ใช้ได้อย่างน้อยไม่ควรตํ่า
กว่า 0.50 เช่นเดียวกับค่าความตรง 
 ในความเป็นจริงแล้ว ไม่มีเครื่องมือวัดในทางวิทยาศาสตร์แบบใดเลยที่มีความเชื่อถือได้ร้อย
เปอร์เซ็นต์ ย่ิงในทางสังคมศาสตร์แล้วยิ่งยากมาก เพราะการวัดจะต้องเกี่ยวข้องกับเครื่องมือวัดและบุคคล
ผู้ทําการวัด ฮิวเบริต์ บลาล็อค (Blalock) ได้กล่าวถึงความเชื่อถือของเคร่ืองมือวัดข้ึนอยู่กับข้อมูลดังน้ี 

1. เง่ือนเวลาบุคคลผู้ทําการวัด หมายถึง การวัดในทางสังคมศาสตร์มักจะต้องทําการเก็บข้อมูลจาก
บุคคลโดยเฉพาะในทางพฤติกรรม ฉะน้ันบุคคลผู้ให้ข้อมูลจะผูกพันอยู่กับพฤติกรรมในอดีต และความทรง
จํา ซึ่งกาลเวลาอาจทําให้ข้อมูลคลาดเคลื่อนไป เช่น ถามถึงการมีส่วนร่วมในทางการเมือง การไปใช้สิทธิ
เลือกตั้ง ผู้ให้ข้อมูลจะให้ข้อมูลที่ใกล้เคียงกับความจริงแต่ไม่ใช้ความจริง  
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2. เง่ือนไขจากตัวเลขบุคคลผู้ให้ข้อมูล จะให้เป็นคะแนนดิบที่เป็นตัวเลขเดี่ยวๆ (Single Score) แต่
เป็นตัวเลขที่ได้ในค่าเฉล่ีย (Mean) ท้ังหมด คือ เป็นการกะประมาณพอคร่าวๆเท่าน้ันเป็นค่าถัวเฉล่ีย เป็น
ค่าประมาณจากความจริง 

3. การวัดที่ต้องการทราบถึงลักษณะ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ถูกวัดกับสิ่งอื่นๆที่เก่ียวข้อง จะได้ผล
ของการวัดในลักษณะท่ีเป็นการตีความประเด็นที่ชัดเจนมากที่สุดหรือเป็นการให้คะแนนในสิ่งที่นํามาเข้าคู่
กันของลักษณะทั้งหมด เช่นถามว่า ไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งไปอย่างไรบ้าง ถ้าคนท่ีเคยไปแล้วหลายครั้ง
ก็อาจจะตอบว่า ไปรถบ้าง (กรณีผู้สมัครรับเลือกตั้งส่งรถมารับ) และเดินไปบ้าง (กรณีสถานที่เลือกตั้งอยู่
ใกล้ๆบ้าน เช่น ไปเลือกหัวหน้ากลุ่มย่อยๆ)คู่ของลักษณะในท่ีน้ีหมายถึง ไปรถและเดินไป แต่บางครั้ง
อาจจะน่ังเกวียนไป พายเรือไป แต่ท้ัง 2 ประการหลังมีความถ่ีน้อยมาก จึงไม่ได้นํามาพิจารณาให้เป็น
คะแนน เป็นต้น 

4. ผู้ทําการวัดพยายามที่จะวิเคราะห์ว่า เครื่องมือวัดแบบใดที่จะเป็นที่ยอมรับของผู้ ถูกวัด
ขณะเดียวกันผู้ถูกวัดจะพยายามท่ีจะให้ผลการวัดจะพยายามที่จะให้ผลการวัดออกมาในรูปที่เป็นที่ยอมรับ
โดยทั่วไปด้วย 
 ความเชื่อมั่นในการวิจัยเป็นการตรวจสอบเครื่องมือวัดเช่นเดียวกัน แต่เป็นการตรวจสอบว่า
เครื่องมือวัดน้ีมีความเชื่อมั่นและวางใจได้มากน้อยเพียงใดในการนําไปใช้ กล่าวอีกนัยหน่ึงได้ว่า เคร่ืองมือ
วัดตัวแปรมีความแน่นอนไม่กวัดแกร่งไปมาอยู่ตลอดเวลา การตรวจสอบความเช่ือมั่นในการวิจัยทําได้
หลายวิธี โดยเฉพาะวิธีการที่นิยมมี 3 วิธี คือ 

1. การวัดซ้ํา (Test – retest Method) เป็นการตรวจสอบความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือวิจัย 
โดยนําเครื่องมือวัดตัวแปรไปวัดหน่วยที่ศึกษาสองครั้ง (หรือมากกว่าน้ัน) ในระยะเวลาห่างพอสมควรคือ
เพียงพอที่จะไม่ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของการวัดครั้งแรก หากการวัดในคร้ังที่สองได้ผลการวัดไม่แตกต่างไป
จากคร้ังแรก ก็กล่าวได้ว่า เครื่องมือวัดมีความเชื่อมั่นต่อการทําวิจัย 

2. การใช้เคร่ืองมือวัดคู่ขนาน (Parallel Method) เป็นการตรวจสอบความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือวัดตัวแปร โดยสร้างเคร่ืองมือวัดใหม่ที่เป็นเครื่องมือวัดคู่ขนานกับเคร่ืองมือที่ใช้วัดจริงอยู่เดิม 
โดยส่ิงที่วัดต้องมีนัยอย่างเดียวกันนําไปวัดหน่วยที่ศึกษาหรือตัวอย่างในระยะเวลาเดียวกัน หากผลของ
การวัดตัวแปรไมแ่ตกต่างกัน ก็กล่าวได้ว่า เครื่องมือวัดมีความเช่ือมั่นต่อการทําวินัย 

3. การตรวจวัดทีละครึ่ง (Split – half Method) เป็นการตรวจสอบที่มุ่งเน้นต่อการ
ประหยัดงบประมาณแลเวลาเม่ือเปรียบกับสองวิธีแรก วิธีการน้ีนําเคร่ืองมือไปทดสอบหน่วยท่ีศึกษาหรือ
ตัวอย่างเพียงกลุ่มเดียวและในเวลาเดียวกัน แต่นําเครื่องมือวัดมาแบ่งออกเป็นสองส่วนโดยการสุ่มหรอ
โดยแยกเป็นข้อคู่และข้อค่ี ผลการวัดระหว่างข้อคู่กับข้อค่ีไม่น่าจะแตกต่างกัน ถ้าหน่วยวัดมีความเสมอ
ปลายในการตอบ หากผลการวัดไม่แตกต่างกัน ก็กล่าวได้ว่าเคร่ืองมือวัดมีความเชื่อมั่นต่อการทําวิจัย 
 ทั้งความถูกต้องแม่นยําและความเชื่อมั่นในเครื่องมือวัดเป็นสิ่งท่ีสําคัญที่ทําให้ผลของการวิจัย
ได้รับความเชื่อมั่นและเป็นองค์ความรู้ท่ีสามารถนําไปใช้ได้ โดยปราศจากความคลาดเคลื่อน (ดังเช่น
นาฬิกาที่ชี้บอกเวลาตรงกับเวลามาตรฐานของทางราชการและเดินตรงกันทุกคร้ังที่เทียบเวลา) หาก
ความถูกต้องแม่นยําค่อนข้างสูงในขณะที่ความเชื่อมั่นในเครื่องมือวัดสูง ก็จะส่งผลให้ไม่แน่ใจในสิ่งที่วัด 
อย่างไรก็ตาม ความไว้ใจในเคร่ืองมือวัดเป็นสิ่งสําคัญเมื่อเทียบกับความถูกต้องแม่นยํา ทั้งน้ีเพราะว่า



U T Q - 0 0 1 0 6 :  ก า ร วิ จั ย เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  
_____________________________________________________________________________ 

49 | ห น้ า  
 

ความถูกผิดในปรากฏการณ์ทางสังคมศาสตร์ไม่ใช่สิ่งสากล เน่ืองจากปรากฏการณ์ทางสังคมศึกษาศาสตร์
เป็นเรื่องของความคิดเห็น ความเหมาะสม หรือค่านิยมมากกว่า 

ความยาก (Difficulty) เป็นสัดส่วนของการตอบถูกผดิ ของข้อสอบแต่ละข้อในแบบสอบ ข้อ
คําถามใดท่ีมีคนตอบถูกมากถือว่าเป็นข้อสอบท่ีง่าย จะไดค่้าความยากมาก ข้อใดที่คนตอบถูกน้อยถือว่ามี
ความยากมาก แต่จะได้ค่าความยากน้อย ซึง่อาจทําให้งงได้ ถ้าจะเรียกวา่ความง่ายจะเข้าใจดีกว่า ค่า
ความยากระหว่าง 0.00-1.00 สรุปว่าค่าความยากย่ิงสูงข้อสอบย่ิงง่าย ค่าที่ใชคื้อ ค่าระหว่าง0.20-0.80 
ค่าที่ดีทีส่ดุ คือค่าปานกลาง หรือ 0.50 
  อํานาจจําแนก (Discrimination Power) เป็นความสามารถของเครือ่งมอืที่จําแนกกลุม่คนออก
จากกัน เช่น คนเก่ง ออ่น คนแรงจูงใจสูง ต่าํ ค่าอํานาจจําแนกของเคร่ืองมือมีค่าระหวา่ง -1.00-1.00 ย่ิง
สูงย่ิงดี ค่าที่ใชอ้ยู่ระหว่าง 0.20-1.00 
  ความเป็นปรนยั (Objectivity) เป็นความสามารถของเคร่ืองมอืที่ทําให้ทกุคนเข้าใจ วัดและแปล
ผลตามเกณฑ์ได้ตรงกันโดยไม่มีข้อโตแ้ย้งหรือมีน้อยทีส่ดุ 
  ความยุติธรรม (Fair) เป็นความสามารถของเครื่องมือที่เป็นกลาง ไม่มีข้อคําถามที่เอือ้หรือจํากัด
ให้เกิดความไดเ้ปรียบเสียเปรียบแก่ผูต้อบกลุ่มหนึ่งกลุ่มใด ทั้ง ๆ ที่มคีวามสามารถเท่ากันแต่ได้คะแนน
ต่างกัน  
 มีความจําเพาะเจาะจง (Specificity) เป็นความสามารถของเครือ่งมือในการวัดเร่ืองใดเรือ่งหน่ึง
โดยเฉพาะอย่างชัดเจน 
  มีความลุ่มลึก (Searching) เป็นความสามารถของเครือ่งมอืในการจะดึงหรือล้วงหรอืค้นหา
ข้อมลูที่เป็นพฤติกรรมระดับสูง ๆ ได ้
  ประสิทธิภาพ (Efficiency) เป็นความสามารถของเครือ่งมอืในการสามารถดําเนินการวัดไดอ้ย่าง
ประหยดัทรัพยากร สะดวกรวดเร็ว 
  มีความย่ัวยุ (Exemplary) เป็นความสามารถของเครือ่งมอืในการกระตุน้ ชักนํา จูงใจตอ่ผู้ให้
ข้อมลู ตอ้งการตอบโดยอาจเรียงลําดับจากง่ายไปยาก และจัดทําด้วยการพิมพ์รูปเล่มให้สวยงามน่าสนใจ 

สรุปคุณสมบัติ 10 ประการ ท่ีเป็นตัวบ่งชี้หรือตัวชี้วัดถึงคุณภาพและความสามารถของเคร่ืองมือ
ท่ีจะเก็บข้อมูลได้ตรงตามความต้องการ ส่วนคุณสมบัติอื่น ๆ จะต่างกันออกไปบ้างแล้วแต่ประเภท ชนิด 
และสภาพการณ์ที่จะใช้เคร่ืองมือน้ัน ๆ  

 
 

 
 
 
 
 
 

สรุป 
 เคร่ืองมอืวิจัยจะมีคุณภาพดีเพียงใด ย่อมขึน้อยู่กับข้ันตอนการสร้างและพัฒนาตอ้งมตีัวชี้วัดแสดง
ถึงคุณภาพของเคร่ืองมือ 10 ประการ คือ ความตรง ความเที่ยง ความยาก อํานาจจําแนก เป็นปรนัย 
ยุติธรรม จําเพาะเจาะจง ลุ่มลึก มีประสทิธิภาพ และย่ัวยุ  
 การจะสร้างหรือพัฒนาเครือ่งมือวิจัยใหม้ีคุณภาพมีลักษณะสําคัญทีสุ่ดคือ ต้องมีท่ีมา หมายความว่า ข้อ
คําถามตอ้งมีทีม่า ตอ้งมีท่ีมาตามวัตถุประสงค์ เน้ือหา หรือหลักการทฤษฎีต่าง ๆ  
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ตอนที่ 3 “วิธีดําเนินการวิจัย” 
เรื่องที่ 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ข้ันตอนสําคัญในการทําวิจัย หลังจากได้ปัญหา วัตถุประสงค์และสมมตฐิานในการวิจัยแล้วสิ่งที่
ผู้วิจัยตอ้งทําคอืการเก็บรวบรวมข้อมลู การตรวจสอบข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมูล การเก็บรวบรวม
ข้อมลู คือการที่ผู้วิจัยพยายามรวบรวมหลักฐานต่าง ๆ นํามาพิจารณา วิเคราะห์ ว่าเป็นไปตามที่ได้
ตั้งสมมตฐิานไว้หรือไม่ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู มีวิธีการหลายอยางเชน่ เก็บรวบรวมข้อมลูโดยตรงจาก
ผู้ให้ข้อมลู รวบรวมข้อมลูทีม่ีอยู่เดิมแล้ว หรือใชผู้้สังเกตการณ์เก็บรวบรวมข้อมูล หรือใช้วิธีการหลาย ๆ 
วิธีรวมกัน 
  ข้อมลู (data) หมายถึง ข้อเทจ็จริงหรือสารสนเทศ (information) เก่ียวกับเร่ืองต่างๆ ที่ครู
นักวิจัยสนใจจะศึกษาซึ่งรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่าง หรอืกลุม่เป้าหมายในการวิจัย โดยใช้เครือ่งมอืเก็บ
รวบรวมข้อมลูหรือวิธีการต่างๆ  
  ระดับของการวัดข้อมูล ระดบัของการวัดจะแบ่งมาตราวัด (Scale) ออกเป็น 4 ระดับ คือ  
  1. มาตราวัดแบบนามบัญญติัหรือมาตรนาม (Nominal Scale) เป็นการกําหนดตัวเลขหรอื
สัญลักษณ์เพ่ือจําแนกวัตถุหรือบุคคลหรือลกัษณะอย่างใดอย่างหน่ึงว่ามีความแตกต่างกัน ตัวอย่างเชน่ 
หมายเลขประจําตัวของนักฟุตบอล เช่น หมายเลข 7,9,10,13 เป็นต้น เพศ แบ่งออกเป็น ชาย หญิง โดย
ให้ชาย = 1 หญิง = 2 การวัดตามมาตราวัดน้ีเป็นการวัดที่หยาบท่ีสดุ ตวัเลขที่ใช้เป็นรหัส (Code) แทน
คําน้ันไม่มีความหมายเป็นเชงิปริมาณว่ามากน้อยต่างกัน ตัวเลขนั้นแสดงบอกเพียงว่า ลักษณะของตัวแปร
น้ันแตกต่างกัน แต่ไม่สามารถนํามาบวกคูณหารกันแล้วมีความหมายได้ สถิติท่ีเหมาะสมได้แก่ ความถ่ี 
อตัราส่วนร้อย ฐานนิยม การทดสอบแบบไค-สแควร์ เป็นต้น 
  2. มาตราวัดแบบอันดับ (Ordinal Scale) เป็นมาตราวัดท่ีใชจั้ดอันดับ หรือเรียงลําดบัให้กับสิ่ง
ท่ีจะวัด เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียบวัดออกมาเป็น G = Good หรือ P = Pass หรือ ผ่าน F = Fail หรือ 
ตก สถานภาพทางเศรษฐกิจวดัออกมาเป็น ยากจน ปานกลาง รวย หรือลําดับท่ีของการสอบ เช่น สอบได้
ลําดับที ่1, 2, 3 , ฯลฯ เป็นตน้ ในการวัดตามมาตราวัดน้ี บอกได้มากหรอืน้อยกว่า แต่ไม่สามารถบอก
ปริมาณความแตกต่างว่าแตกต่างกันมากน้อยเท่าใด เช่น คนที่ได้เกรด G บอกไม่ได้ว่าไดค้ะแนนมากกว่า
คนท่ีได ้P ก่ีคะแนน คนรวยกบ็อกไม่ได้ว่ามีเงิน หรือทรัพย์สินมากกว่าคนฐานะปานกลางเท่าใด สถิติทีใ่ช้
ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ มัธยฐาน เปอร์เซ็นต์ไทล์ และการทดสอบค่าความสัมพันธ์แบบให้เรียงลําดบั 
  3. มาตราวัดแบบช่วงหรืออันตรภาค (Interval Scale) เป็นมาตราวัดท่ี สามารถทราบถึงความ
แตกต่างระหว่าง 2 จํานวนทีใ่ช้วัดไดแ้น่นอนแต่ว่าจะไม่มศูีนย์แท้ ศูนย์ (0) ที่ใช้วัดเป็นศูนย์สมมติ 
ตัวอย่างเช่น เข็มชาติสอบไดค้ะแนนวชิาการวิเคราะห์ข้อมูลเท่ากับ 0 ไม่ได้หมายความว่าเขาจะไม่มี
ความรู้ เพียงแต่เขาทําข้อสอบท่ีเป็นตัวแทนในการวัดความรู้น้ันไม่ได้เลยสักข้อเดียว เขาอาจจะมีความรู้ใน
การวิจัยในเร่ืองอื่นๆ แต่ว่าข้อสอบน้ันไม่ไดนํ้ามาถาม ค่าตัวเลขตามมาตราวัดน้ีสามารถนํามาบวกลบคูณ
หารกันได้แต่ไม่สามารถนํามาหาอัตราส่วน (Ratio) ได้ สถติิทีใ่ชใ้นการวิเคราะห์ข้อมลูจึงอยู่ในจําพวกของ
การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ สถิตพิวกค่าเฉลี่ย การกระจาย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สหสัมพันธ์ 
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เป็นต้น 
  4. มาตราวัดอัตราส่วน (Ratio Scale) เป็นระดับของการวัดสูงสดุ เป็นมาตราวัดที่เป็นตัวเลข 
แตม่ีศูนย์แท้หรือศูนย์สัมบูรณ์ ตัวอย่างเชน่ อายุ เป็น 20 ปี 23 ปี 50 ปี ตัวเลขดังกลา่วสามารถนํามาบวก 
ลบ คูณ หาร และหาอตัราส่วนได้ เช่น ผูท้ี่มอีายุ 40 ปี มอีายุเป็น 2 เท่าของผู้ทีม่อีายุ 20 ปี ผู้ทีม่อีายุ 60 
ปี จะมีอายุเป็น 3 เท่าของผูท่ี้มีอาย ุ20 ปี เป็นต้น มาตราวัดแบบนี้จะมศูีนย์แท้ทุกอายุ ซึ่งจะสามารถหา
ได้จากเวลาที่เริ่มคลอดจากครรภ์มารดา การวัดในระดับน้ีไม่จําเป็นต้องใช้รหัส เหมอืนการวัดแบบนาม
บัญญตัิและมาตราวัดแบบอันดับเพราะสามารถนําค่าน้ันมาใช้ได้เลย เช่น อายุ 20 ปี ค่าของอายุ = 20 
เป็นต้น 

การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นกระบวนการจัดกระทํากับข้อมูลที่ครูนักวิจัยรวบรวมมาได้โดยนํามาจัด
ระเบียบ จําแนกหมวดหมู่ แยกประเภท คํานวณค่า สรุปและนําเสนอให้อยู่ในรูปที่เหมาะสม และสื่อ
ความหมายได้ เพ่ือตอบปัญหาวิจัยหรือตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมลูการวจัิยในชั้นเรียน อาจใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลได ้2 วิธี ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 แสดงวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลที่สอดคลอ้งกับลักษณะของข้อมลู 
ลักษณะของข้อมูล วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 - คะแนนจากการทดสอบ 
 - คะแนนจากการสังเกต 
 - คะแนนจากกาปฏิบัติงานหรือผลงาน 
 - คะแนนจากการประเมินพฤติกรรม 
 - จํานวนคร้ัง/จํานวนคน/ จํานวนสื่อ 
 ฯลฯ 

โดยใช้วิธีการทางสถิติ 
- ความถ่ี 
- ร้อยละ 
- ค่าเฉลี่ย 
- ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
- สหสัมพันธ์ 
- สัมประสิทธิ์การกระจาย (CV) 
- การเปรียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t - test 
ฯลฯ 

2. ข้อมูลเชิงคุณภาพหรือเชิง คุณลักษณะ 
 - ข้อมูลที่รวบรวมจาก เอกสาร บันทึกต่างๆ 
 - ข้อมูลที่ได้จากการบันทึก การสังเกต การ
สัมภาษณ ์
 - ข้อมูลที่เป็นบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ 
 - ข้อมูลจากคําถามปลายเปิด ฯลฯ 

 โดยไม่ใช้วิธีการทางสถิติ การวิเคราะห์ขอ้มูลจะใช้การวิเคราะห์
เน้ือหา (content analyis) โดยนําเอาข้อมูลที่อยู่ในประเด็น
หรือเร่ืองราวเดียวกันมาพิจารณาแยกแยะหาความสําคัญ สิ่งที่
แตกต่างกัน สิ่งที่คล้ายคลึงกันหรือหาส่วนที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กัน
แล้วจึงสรุปเป็นผลการวิเคราะห์ในแต่ละประเด็นหรือแต่ละเรื่อง 

การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นขั้นตอนหลังจากการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งผู้วิจัยควรตั้งคําถามว่าจะ
วางแผนในการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างไร จะสรุปข้อมูลอย่างไรและจะนําเสนอข้อมูลอย่างไร ต่อไปผู้เขียนขอ
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นําเสนอการวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยซึ่งแบ่งเป็น 2 ประเภท คือการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูล
เชิงคุณภาพ รวมทั้งการนําเสนอข้อมูล ตามรายละเอียด ดังน้ี  
 

การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  
  ข้อมลูเชิงปริมาณซึ่งเป็นข้อมลูที่สามารถประมวลผลเป็นตวัเลข สิ่งที่สําคัญในการวิเคราะห์ข้อมลู
เชิงปริมาณ คือผู้วิจัยต้องมีความรู้เก่ียวกับประเภทของขอ้มลูที่เก็บรวบรวมมาได้ รวมท้ังการใช้สถิตใินการ
วิเคราะห์ข้อมลูให้ถูกตอ้งตามหลักการ ซึ่งจะส่งผลใหผ้ลการวิเคราะห์มคีวามน่าเชื่อถอืย่ิงข้ึน ในการ
วิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณในปัจจุบันน้ันคอมพิวเตอรม์ีสว่นช่วยอํานวยความสะดวกอย่างย่ิงเพราะ
สามารถประมวลผลได้ถูกต้องแม่นยําและรวดเร็ว แต่ถึงอย่างไรก็ตามผู้วิจัยก็ยังสามารถวิเคราะห์ขอ้มูลได้
ด้วยตนเองเพราะสถติิท่ีใชใ้นการวิจัยในชั้นเรียนไม่มีความซับซอ้นมากนกั  

การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงเชิงคุณภาพ เป็นวิธีการสร้างข้อสรุปจากข้อมลูจํานวนหน่ึงซึ่งมักไม่ใช้
สถิตใินการวิเคราะห์ หรือถ้าใช้สถิติก็ไม่ได้ถอืว่าสถิติเป็นวิธีการวิเคราะห์หลัก แต่จะถือเป็นข้อมลูเสริมใน
การวิเคราะห์ ทั้งน้ีการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคุณภาพ อาจใชกั้บการวิจัยเชิงปริมาณที่ผู้วิจัยมีการเก็บรวบรวม
ข้อมลูเชิงคุณภาพ เช่น แบบสอบถามปลายเปิด การสมัภาษณ์ การสังเกต จดบันทึก ข้อมลูเชิงคุณภาพน้ัน 
ผู้วิเคราะห์ขอ้มูลนับเป็นผู้ทีม่ีบทบาทสําคัญย่ิง และควรมีความรอบรูใ้นเร่ืองแนวคิด ทฤษฎีอย่าง
กว้างขวาง มีความสามารถทางภาษาสามารถเชือ่มโยงข้อความและสร้างข้อสรุปเป็นกรอบแนวคิดและ
ตีความหมายของข้อมูลได้หลาย ๆ แบบ  
 
การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 เมื่อได้จัดระเบียบของข้อมูลแล้ว ข้ันตอนต่อไปเป็นการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) การ
วิเคราะห์ข้อมูล หมายถึง “การวิเคราะห์ค่าตัวแปรที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล และนํามาวิเคราะห์
ตีความ ข้อมูล (Data Interpretation) เพ่ือหาคําตอบท่ีเราสงสัย” วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ข้อมูลก็
เพ่ือสรุปผลการวิจัยสําหรับให้คําตอบของโจทย์วิจัยที่กําหนดไว้ล่วงหน้า ก็คือ การพิสูจน์สมมติฐาน ส่วน
การตีความข้อมูลเป็นกระบวนการวิจัย (The research process) ข้ันตอนหนึ่งในการทําวิจัย ซึ่งมี
กิจกรรมหลายอย่างที่นักวิจัยจะต้องทําอย่างต่อเน่ืองเป็นกระบวนการวิจัยเพ่ือให้ได้ผลตามวัตถุประสงค์ว่า
เพ่ืออะไร เพ่ือพรรณนาเก่ียวกับสิ่งที่มีอยู่หรือเป็นอยู่ว่า “คืออะไร” และเพ่ืออธิบายเหตุผลว่า “ทําไม” จึง
เป็นอย่างน้ัน (Explanation) จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้ และสรุปผลการศึกษา 
 หลังจากที่ผู้วิจัยทําการเก็บรวบรวมข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยก็จะนําข้อมูลน้ันมาทําการ
ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นเรื่องใหญ่มาก นักวิจัยส่วนมากมักจะมีปัญหาอยู่
ในข้ันตอนน้ี ทําให้ผลงานออกมาล่าช้า  
 การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นขั้นตอนหน่ึงของการประเมินผลและการวิจัยประเมินผล การวิเคราะห์
ข้อมูลมี 2 ส่วน ส่วนแรกเกี่ยวข้องกับ การวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูล ในการวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยจําเป็นต้องกําหนดว่าจะวิเคราะห์ข้อมูลเป็นแบบไหน ซึ่งจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับการเลือก
วิธีการประเมินผล และการวิจัยประเมินผล เครื่องมือ และการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ประเภทของการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลอาจแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยไม่ใช้สถิติ เช่น 
1.1  การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) จะใช้ในการวิจัยเอกสาร 

(Documentary Research) โดยวิเคราะห์เก่ียวกับเน้ือหา (Content) ในเอกสาร เช่น หนังสือหรือ
เอกสารของทางราชการ 
  ส่วนการศึกษาและวิจัยจากเอกสารอาจแบ่งได้เป็นหลายชนิด เช่น การวิเคราะห์
กฎหมาย การวิเคราะห์รัฐธรรมนูญ การวิเคราะห์รายงานประจําปี การวิเคราะห์แบบเรียน การวิเคราะห์
หลักสูตร และการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์หรอแบบสอบถามที่ ให้ผู้ตอบตอบโดยเสรี 
(Openended Questionnaire) เป็นต้น 

1.2 การวิเคราะห์โดยสังเกต โดยสังเกตพฤติกรรม หรือเหตุการณ์ที่อยู่ในสังคมหรือ
หน่วยงาน แล้วนักวิจัยจะทําการวิเคราะห์ แปลความหมาย และสรุปความออกมาโดยไม่ใช้วิธีการทางสถิติ
ช่วย แต่เป็นการใช้การสังเกตและวิเคราะห์ของนักวิจัยเอง  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ 
เป็นการใช้วิเคราะห์ข้อมูลท่ีเป็นตัวเลข ข้อมูลเป็นเชิงปริมาณ โดยใช้การประมวลผลข้อมูลและใช้

ความรู้ทางด้านสถิติมาช่วยในการวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูล จึงทําให้สามารถสรุปและวิเคราะห์
ผลได้ถูกต้องและแมน่ยํา สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 

2.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นการบรรยายลักษณะของข้อมูล
กลุ่มน้ันด้วยค่าสถิติต่างๆ เช่น 1. การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Means) มัธยฐาน 
(Median) ฐานนิยม (Mode) 2. การวัดการกระจาย (Range) ส่วนเบี่ยงเบนควอไทล์ ความเบี่ยงเบนเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นต้น 3.การวัดสัดส่วน (Proportion) 4. การวัด
ความสัมพันธ์ เช่น สหสัมพันธ์ (Correlation) เป็นต้น 

สถิติบรรยายน้ีอาจจะทําการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างหรือมวลประชากรก็ได้ แต่ผลที่ได้จะ
อธิบายได้เฉพาะกลุ่มที่ศึกษานั้นเท่าน้ัน 

สถิติอนุมานหรือสถิติเชิงอ้างอิง (Inferential Statistics) หรือ สถิติอุปนัย (Inductive 
Statistics)เป็นสถิติที่จะวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง แต่ผลท่ีได้สามารถนําไปอ้างอิงหรอสรุปความไป
ยังมวลประชากรได้ หรอเป็นสถิติที่ใช้ทดสอบสถิติพรรณนาที่ศึกษากลุ่มตัวอย่างให้สามารถนําผลจาก
การศึกษามาอ้างอิง หรือสรุปความไปยังมวลประชากรได้ ตัวอย่างของสถิติอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์ไค 
– สแควร์ (Chi – Square Analysis) การวิเคราะห์การกระจาย หรือความแปรปรวน (Variance 
Analysis) การวิเคราะห์เส้นแสดงความสัมพันธ์ (Regression Analysis) เป็นต้น 

 
 
 
 
 

สรุป 
การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นกระบวนการจัดกระทํากับข้อมูลที่ครูนักวิจัยรวบรวมมาได้โดยนํามาจัด

ระเบียบ จําแนกหมวดหมู่ แยกประเภท คํานวณค่า สรุปและนําเสนอให้อยู่ในรูปที่เหมาะสม และส่ือ
ความหมายได้ เพ่ือตอบปัญหาวิจัยหรือตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยในการวิเคราะห์ผู้วิเคราะห์
จะต้องทราบว่าข้อมูลที่รวบรวมมาน้ัน เป็นข้อมูลอยู่ในระดับใด จะใช้สถิติตัวใดมาทําการวิเคราะห์ เพ่ือให้
เป็นไปตามข้ันตกลงเบ้ืองต้น (Assumption) ของสถิติแต่ละตัวและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวัดหรือ
การวิเคราะห์ 
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ตอนที่ 3 “วิธีดําเนินการวิจัย” 
เรื่องที่ 3.5 สถิติที่เกี่ยวกับการวิจัย 
 

หลังจากที่ได้เก็บหรือรวบรวมข้อมลูและดําเนินการจัดระเบียบข้อมลูใหอ้ยู่ในสภาพที่เรียบร้อย
พร้อมทีจ่ะนําไปวิเคราะห์ไดแ้ล้ว งานในขั้นตอ่ไปของผู้วิจัยคือการตัดสินใจว่าจะนําสถิตอิะไรมาใช้ ซึ่งใน
การน้ีผู้วิจัยจะตอ้งทราบตั้งแต่แรกว่าข้อมลูที่มีอยูใ่นลักษณะใดและต้องการเสนอผลการวิเคราะห์อะไร  
 สถิติทีใ่ช้กันอยู่ทางวิจัย แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ  คือ สถิติเชิงบรรยายหรือสถติิพรรณนา 
(Descriptive statistics) และสถิติเชิงอ้างองิหรือสถิตอินุมาน (Inferential statistics) 
 1. สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive statistics) เป็นสถิตทิีบ่รรยายคุณลกัษณะของสิ่งที่ตอ้งการ
ศึกษาจากกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะซึ่งอาจเป็นกลุ่มเล็กหรือกลุม่ใหญ่ก็ได้ ผลที่ได้จากการศึกษาไม่
สามารถนําไปอ้างอิงถึงกลุ่มประชากร (Population group) ได้สถิติทีใ่ช้ในการบรรยายหรือพรรณนา
คุณลักษณะของข้อมูล ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) มัธยฐาน 
(Median) พิสยั (Range) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 2. สถิติเชิงอ้างอิง (Inferential statistics) เป็นสถิติทีศึ่กษาข้อมลูจากกลุ่มตัวอย่าง (Sample) 
แล้วนําผลสรุปที่ได้จากกลุ่มตวัอย่างสรุปอ้างอิงไปยังลักษณะประชากรหรอืค่าสถิต ิ(Sample Statistics) 
ท่ีได้จากกลุม่ตวัอย่างสรุปไปยังค่าพารามิเตอร์ (Population parameters) ของประชากร การได้มาซึ่ง
กลุ่มตัวอย่างมคีวามสําคัญยิ่งที่ใช้เป็นตัวแทนของประชากร โดยสถิตอิ้างอิงจะเก่ียวกับการประมาณค่า 
(Estimation) และการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis testing)  
  
ตารางท่ี 4 สถิติพ้ืนฐานสําหรับข้อมูลระดับต่างๆ 
สถิติ ระดับข้อมูล 

นามบัญญัติ จัดอันดับ ช่วงคะแนน อัตราส่วน 
1.ความถ่ี / / / / 
2.ร้อยละ / / / / 
3.ฐานนิยม (Mode) / / / / 
4.มัธยฐาน (Median) × / / / 
5.ค่าเฉลี่ย (Mean) × × / / 
6.พิสัย (Range) × / / / 
7.พิสัยควอไทล์ × / / / 
8.ส่วนเบ่ียงเบนควอไทล์ × / / / 
9.ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน × × / / 
10.ความแปรปรวน ×  / / 

หมายเหตุ : / หมายถึง ใช้ได้ × หมายถึง ใช้ไม่ได้ 
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 ตารางท่ี 5 สถิติสําหรับทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม 
 หมายเหตุ : / หมายถึง ใช้ได้ × หมายถึง ใช้ไม่ได้ 

 
การเลือกใช้สถิติสําหรับการวิจัยน้ันพอจําแนกได้เป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ ด้วยกัน คือ 

1. ใช้เพ่ืออธิบายลักษณะ รายละเอียด และลักษณะการแปรผันของข้อมูล สถิติที่นิยมใช้ในการ
วิจัยคือ ค่าเฉลี่ย หรือตัวกลางเลขคณิต หาลักษณะความแปรผันของข้อมูล ส่วนใหญ่จะนิยมใน 2 ลักษณะ
ด้วยกัน คือ ค่าความแปรปรวน (S²) หรือส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S) ซึ่งเป็นค่าที่หาได้จากการยกกําลัง
สองของความแปรปรวนน้ันเอง 

2. การหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร เป็นการศึกษาโครงสร้าง หรือธรรมชาติของตัวแปร
ว่ามีความเก่ียวข้องมากน้อยกับตัวแปรอื่นๆ หรือไม่ อาจกล่าวได้ว่า การศึกษาความสัมพันธ์ คือ การดู
ลักษณะความแปรผันร่วมกันของคะแนน 2 ชุดว่า แปรตามกัน (Positive) หรือแปรผกผันกัน (Negative) 
การหาค่าความสัมพันธ์น้ันจะใช้สูตรในการหา r (Correlation) กับคะแนนกลุ่มน้ัน หรืออาจนําคะแนน
เหล่าน้ันมาจัดอันดับในแต่ละชุดของข้อมูล แล้วนําอันดับน้ันมาหาสหสัมพันธ์แบบ Rank Correlation 
โดยใช้สูตรดังน้ี 

3. การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียในประชากรที่แตกต่างกัน เช่น กรณีมีประชากร 
2 กลุ่ม สถิติท่ีนิยมใช้คือ Z – test และ t – test โดยใช้สูตรที่เหมือนกัน ดังน้ี 
 นอกจากนี้ยังมีการทดสอบที่เรียกว่า F – test ใช้ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียเมื่อ
ประชากรมีตั้งแต่ 2 กลุ่มข้ึนไป 

สถิติ ระดับข้อมูล 
นามบัญญัติ จัดอันดับ ช่วงคะแนน อัตราส่วน 

1.Chi-Square (r2) / × × × 
2.Binomial test / × × × 
3.Me Nemar test / × × × 
4.Cochran Q test / / × × 
5.Runs test × / × × 
6.Sign test × / × × 
7.Wileoxon test × / × × 
8.U test × / × × 
9.Mann Whitney test × / × × 
10.t-test × × / / 
11.Z-test × × / / 
12.F-test × × / / 
13.ANOVA × × / / 
14.ANCOVA × × / / 
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 และยังมีการทดสอบอีกประเภทหนึ่งคือ Chi – Square test (X²) ที่นักวิจัยนิยมใช้ จะใช้
ตรวจสอบในกรณีข้อมูลเป็นความถ่ี จึงจัดได้ว่าใช้สําหรับทดสอบข้อมูลในลักษณะกลุ่ม และ สามารถ
ทดสอบได้ทั้งความแตกต่างและความสัมพันธ์ หลักใหญ่ๆของการศึกษาคือ ตรวจสอบความถ่ีของข้อมูลว่า
สอดคล้องกับความคาดหวังหรือไม่ 
 สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเป็นการวิจัย ในตัวอย่างคร้ังน้ีจะอธิบายเพ่ือเป็นแนวในการ
ศึกษาวิจัยเท่าน้ัน เพ่ือให้ผู้ที่ไม่มีพ้ืนฐานความรู้ทางด้านสถิติ ได้มีความรู้ความเข้าใจในสถิติ คือ การวิจัย
เท่าน้ัน ผู้เขียนขอหยิบยกเฉพาะวิธีการทางสถิติเบ้ืองต้นแบบง่ายๆ เท่าน้ันมากล่าว โดยเร่ิมอธิบาย
ภาพรวมตั้งแต่อัตราส่วนร้อยหรือร้อยละ การแจกแจงความถ่ี การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง และการวัด
การกระจาย ดังน้ี 

1. อัตราส่วนร้อย (Percentage) หรือร้อยละ เป็นอัตราส่วนหรือสัดส่วนชนิดหน่ึง 
แต่เป็นการเปรียบเทียบที่กําหนดใต้ฐาน (Base) เป็น 100 เพ่ือง่ายต่อความเข้าใจ ละสะดวกในการ
เปรียบเทียบ 

2. การแจกแจงความถี่ (Frequency Distribution)วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่
ได้มาให้เป็นหมวดหมู่ เพ่ือความสะดวกในการวิเคราะห์และ 
เพ่ือเรียนรู้ลักษณะของข้อมูลว่า คะแนนที่เก็บมาได้เป็นข้อมูลชนิดไหน ซึ่งจะทําให้ทราบว่าจะนําข้อมูลไป
ใช้ให้เป็นประโยชน์ในทางใดบ้าง ดังน้ันจึงนําข้อมูลใส่ลงไปในตารางอย่างมีระเบียบตารางน้ันเรียกว่า
ตารางแจกแจงความถ่ี 

3. การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง (Measure of Tendency)หมายถึง การหาค่า
กลางๆ หรือค่าตัวแทนของข้อมูลแต่ละชุด เพ่ือให้ทราบว่ามีคุณลักษณะเบื้องต้นอย่างไร มีหลายชนิด แต่
ในที่น้ีจะขอนําเสนอ 3 ชนิดที่นิยมใช้กันมาก ดังน้ี 

3.1 การหาค่าเฉล่ีย (Mean or Average - ) หรือมัชฌิมเลขคณิตเป็นตัว
เลขที่มีค่ากลางๆ ของชุดข้อมูลชุดน้ัน โดยการนําเอาค่าคะแนนมารวมกันแล้วหารด้วยจํานวนข้อมูล
ท้ังหมดและใช้เป็นตัวแทนของตัวเลขทั้งกลุ่ม หรือนิยมเรียกสั้นๆว่า Mean (มีน) ซึ่งตรงกับภาษาไทยว่า
ค่าเฉลี่ย แทนด้วยสัญลักษณ์ (  ) สําหรับกลุ่มตัวอย่าง และแทนด้วยสัญลักษณ์ มีวิธีการคํานวณได้
หลายลักษณะ การหาค่าเฉลี่ยแบ่งได้เป็น 1) การหาค่าเฉล่ียโดยไม่แจกแจงความถี่ 2) การหาค่าเฉล่ียโดย
มีการแจกแจงความถ่ี 3) การหาค่าเฉลี่ยโดยการรวมกลุ่มข้อมูล 
 การหาค่าเฉลี่ยโดยมีการแจกแจงความถ่ี และการหาค่าเฉลี่ยโดยการรวมกลุ่มข้อมูลและ
คุณสมบัติบางประการของการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ศึกษาเพ่ิมเติมได้จากหนังสือเกี่ยวกับสถิติในการวิจัย 
 แปลความหมายได้ว่า นักเรียน 5 คน โดยเฉลี่ยมีความสามารถในการสอบวิชาระเบียบวิธีวิจัย คิด
เป็นคะแนนได้ 15.8 คะแนน 

3.2 การหาค่ามัธยฐาน (Median) แทนด้วยสัญลักษณ์ Md. หมายถึง ค่าที่อยู่ตรง
ตําแหน่งก่ึงกลางของข้อมูลแต่ละชุด 
   3.3 การหาฐานนิยม (Mode) เป็นค่าที่แสดงให้เห็นถึงลักษณะของข้อมูลที่มีจํานวน
เหมือนๆกันหลายๆค่า ค่าไหนที่ซ้ํากันบ่อยที่สุด ถือว่าตัวเลขน้ันเป็นตัวแทนของคะแนนกลุ่มน้ัน เช่น อายุ
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ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดยเฉลี่ยจะมีอายุประมาณ 53 ปี มากกว่าเลขอื่น ดังน้ันจึงถือว่า 53 เป็น
ตัวแทนของอายุสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรนั้นได้ โดยมีวิธีหาฐานนิยมดังน้ี 

• ดูจากคะแนนดิบ หรือคะแนนที่ไม่ได้จัดหมู่ ถ้าซ้ํากันมากๆ ตัวเลขท่ีซ้ํากันบ่อยๆถือ
ว่า 

เป็นฐานนิยมของขอ้มูลชุดน้ัน 
• จากการประมาณค่าของฮิสโตแกรม 
• การใช้ความสัมพันธ์ของมัชฌิมเลขคณิต มัธยฐาน และฐานนิยม โดยใช้สูตร 

สูตร M – Mo = 3(M + Mdn) 
Mo = 3Mdn – 2M 

 ในการใช้วิธีของการวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง สําหรับข้อมูลชุดเดียวกัน ค่าของมัชฌิมเลขคณิต 
มัธยฐาน และฐานนิยม จะมีค่าใกล้เคียงกัน และถ้าหากว่าข้อมูลน้ันมีการแจกแจงปกติแล้ว มัชฌิมเลข
คณิต มัธยฐาน และฐานนิยมจะเป็นค่าเดียวกันด้วย การวัดการกระจายมี 2 ชนิดสามารถแยกออกเป็น
การวัดการกระจายสมบูรณ์ และการวัดการกระจายสัมพันธ์ แต่ในหนังสือเล่มน้ีจะอธิบายการวัดการ
กระจายสมบูรณ์ดังน้ี คือ ค่าพิสัย สว่นเบี่ยงเบนควอไทล์ ส่วนเบี่ยงเบนเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

4. การวัดการกระจาย (Measure of Dispersion)หรือความผันแปร (Variation) 
ของข้อมูลเป็นการศึกษาลักษณะข้อมูลอีกวิธีหน่ึง เป็นการวัดที่ทําให้เข้าใจลักษณะของข้อมูลยังไม่
สมบูรณ์ ยังมีความจําเป็นต้องวัดลักษณะของข้อมูลในลักษณะอื่นมาประกอบนั้นคือ การวัดการกระจาย 
หรอการแปรผันของข้อมูล อาจใช้การกระจายในการอ่านข้อมูลควบคู่ไปกับการวัดแนวโน้มเข้าสู้ส่วนกลาง
ได้ด้วย 
  4.1 พิสัย (Range) คือ ความแตกต่างของข้อมูลที่ใหญ่ที่สุดและเล็กท่ีสุด หรือ
เป็นการนําข้อมูลหัวและท้ายของข้อมูลชุดน้ันมาพิจารณาหาช่วงของความห่าง เป็นการวัดค่าการกระจาย
ของข้อมูลอย่างหยาบๆ และง่ายที่สุดเพ่ือเทียบกับพิสัยของข้อมูลอีกชุดหน่ึงก็ได้ นับว่าเป็นการศึกษาการ
กระจายอย่างคร่าวๆ เช่น จากตารางแสดงค่าจ้างของเจ้าหน้าที่ในตารางที่ผ่านมา พบว่า ค่าจ้างต่ําสุด คือ 
58 สูงสุด คือ 97 
  5. ส่วนเบี่ยงเบนควอไทล์ (Q.D ) เป็นการศึกษาข้อมูลโดยแบ่งข้อมูลท่ีได้เป็น 4 ส่วน 
ส่วนละ 25% นําไปเทียบกับค่าในโค้งของควอไทล์ เพ่ือหาตําแหน่ง (Rank) ว่าที่ Q1 และ Q3 ของข้อมูล
ชุดน้ันเบ่ียงเบนออกไปจากมัธยฐานเป็นจํานวนเท่าใด 
 
 
 
  
 
 
  
 

สรุป 
สถติิแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 

1.สถติิพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นสถติิท่ีใช้อธิบายคุณลักษณะของสิ่งท่ีต้องการศึกษากลุ่มใดกลุม่
หน่ึง ไม่สามารถอ้างอิงไปยังกลุ่มอ่ืนๆ ได้ สถติิท่ีอยู่ในประเภทนี้ เช่น ค่าเฉลี่ย ค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าพิสัย ฯลฯ 
2. สถติิอ้างอิง (Inferential statistics) เป็นสถิติท่ีใช้อธิบายคุณลกัษณะของสิง่ท่ีต้องการศึกษากลุ่มใดกลุ่มหน่ึง
หรือหลายกลุ่ม แล้วสามารถอ้างอิงไปยังกลุ่มประชากรได้ โดยกลุ่มท่ีนํามาศึกษาจะต้องเป็นตัวแทนท่ีดีของ
ประชากร  
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ตอนที่ 4 “ฝึกปฏิบัติการเขียนรายงานวิจัย” 
เรื่องที่ 4.1 การเขียนส่วนปก บทคัดย่อ กิตติกรรมประกาศ สารบัญของรายงานการ
วิจัย 
 

โดยทั่วไปแล้วรายงานการวิจัยที่จัดเสนอในรูปของข้อเขียนจะใช้รูปแบบของรายงาน ประกอบด้วย 
3 ส่วน คือ ส่วนนํา ส่วนเนื้อหา และส่วนอา้งอิง ในแต่ละส่วนก็จะมสี่วนย่อยๆ อีกหลายส่วนตามลําดบั ใน
บทน้ีขอกล่าวถึงการเขียนส่วนปก บทคดัย่อ กิตติกรรมประกาศ สารบญัของรายงานการวิจัยดังน้ี 

 
องค์ประกอบของสว่นนํา ประกอบด้วย  
  ปกนอก ประกอบด้วย ชือ่เร่ืองวิจัย ชื่อผู้วิจัย ชือ่หน่วยงานหรือชือ่สถาบันการศึกษาของผู้วิจัย 
และปีที่ทําวิจัยเรื่องน้ันสําเร็จ  
  ปกใน ปกใน จะเหมอืนปกนอก 
  บทคัดย่อ(ภาษาไทย) บทคัดยอ่จะกล่าวถึง กระบวนการวิจัยโดยสรุป ครอบคลมุ วตัถุประสงค์ 
วิธีวิจัย และผลการวิจัย บทคัดยอ่ (Abstract) เป็นส่วนที่แสดงเน้ือหาสาํคัญของเอกสารโดยย่อบทคดัย่อ
มักจะมีลักษณะดังน้ี คอื 1. เมื่อผู้อ่าน ๆ บทคัดย่อจบแลว้ ตอ้งมองภาพรวมการวิจัยออก ส่วน
รายละเอียดน้ัน ผูอ้่านสามารถ 
  1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Purpose or Objective) เป็นการอธิบายให้ทราบถึงจุดมุ่งหมายใน
การศึกษานั้นว่ามุ่งในเรื่องใดบ้าง และหากจําเป็นต้องกลา่วถึงปัญหาสําคัญหรือการศึกษาวิจัยที่เก่ียวข้อง
กับผลการศึกษาวิจัยอย่างใกลช้ิด ก็อาจกล่าวไว้โดยย่อ 

2. วิธีการ (Methodology) เป็นการอธิบายขั้นตอน เทคนิค อุปกรณ์ เครือ่งมอื ทีส่ําคัญในการ
ศึกษาวิจัยน้ันโดยย่อ ประกอบด้วย ประชากร กลุ่มตัวอยา่งที่ใช้ในการวิจัย เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวิจัย 
คุณภาพของเคร่ืองมือ สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มลู 

3. ผลและบทสรุป (Result and Conclusions) เป็นการกล่าวถึงผลการค้นคว้าทดลอง สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์และสมมติฐานของการวิจัย โดยการเขียนอย่างกะทัดรัด และใหค้วามรู้ ความเข้าใจมาก
ท่ีสุด หากมีข้อกําหนดใด ๆ ทีม่ีผลกระทบตอ่ความเที่ยงตรงของผลการวิจัย จะตอ้งชีแ้จงไว้ด้วยส่วน 
  บทคัดย่อ(ภาษาอังกฤษ) บทคัดย่อภาษาอังกฤษ จะแปลความมาจากบทคัดย่อภาษาไทย 
  กิตติกรรมประกาศ เป็นส่วนที่ผู้วิจัยเขียนแสดงความขอบคุณบุคคลทีม่ีสว่นให้ความช่วยเหลือใน
ด้านต่าง ๆ จนงานวิจัยสําเร็จ 

สารบัญ หรือสารบัญเน้ือหาเป็นการแสดงโครงสร้างหัวข้อเร่ืองในรายงานวิจัยทั้งหมด ตามลําดับ
เน้ือหา พร้อมระบุหมายเลขหน้ากํากับ 

สารบัญตาราง แสดงรายการตารางทั้งหมดที่มีอยู่ในรายงานวิจัย ระบุเลขที่และชือ่ตารางตามลําดับ 
พร้อมระบุหมายเลขหน้ากํากับ 

สารบัญภาพ หรือภาพประกอบเป็นการแสดงภาพทั้งหมดท่ีมีอยู่ในรายการวิจัย ซึ่งครอบคลุม
รูปภาพ แผนภูมิ แผนที่ แผนภาพทางสถิติ วิธีเขียนเช่นเดยีวกับสารบัญตาราง 
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สรุป 
ในส่วนนํา (Introduction) ของรายงานวิจัยน้ันประกอบไปด้วยหัวข้อดังต่อไปนี้ 1. ปกนอก 2. 

ปกใน  3.บทคัดยอ่ 3.1 บทคัดย่อ(ภาษาไทย) 3.2 บทคัดยอ่(ภาษาอังกฤษ) 4. กิตตกิรรมประกาศ 5.
สารบัญ 5.1 สารบัญ 5.2 สารบัญตาราง 5.3 สารบัญภาพ 
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ตอนที่ 4 “ฝึกปฏิบัติการเขียนรายงานวิจัย” 
เรื่องที่ 4.2 การเขียนส่วนเน้ือหาของรายงานการวิจัยบทที่ 1ถึง 5 
 
 รายงานการวิจัยประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ส่วนนํา ส่วนเนื้อหา และส่วนอ้างอิง สําหรับส่วนเน้ือหา นับว่า
เป็นส่วนสําคัญของการวิจัย เน่ืองจากเน้ือความใหญ่ ๆ ของงานวิจัยจะอยู่ในส่วนน้ีซึ่งประกอบไปด้วย 
 บทท่ี 1 บทนํา ประกอบด้วยส่วนต่างๆที่เขียนไว้แล้วในแบบเสนอโครงการวิจัย ประกอบด้วย
หัวข้อต่าง ๆ ดงัน้ี 
  1. ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา หมายถึง ความเป็นมาของการทําวิจัยเรื่องน้ี มี
นโยบาย หรอืแผนงานอะไร หรือความตอ้งการของหน่วยงานใด การทําวิจัยเร่ืองน้ีมีความสําคัญอย่างไร มี
ข้อสงสัย ปัญหาอะไรทีต่้องแสวงหาคําตอบ 
  2. วัตถุประสงค์ของการรายงาน/วิจัยเพ่ือ หมายถึง ลักษณะต่างๆของผลการวิจัยที่ตอ้งการได้ใน
การวิจัยเร่ืองน้ี หรือประเด็นปัญหาต่างๆทีต่อ้งการแสวงหาคําตอบภายใต้เร่ืองทีต่อ้งการทําวิจัย 
  3. คําถามการวิจัย หมายถึง การตั้งคําถามเพ่ือเป็นประเดน็ไปสู่คําตอบทีเ่ป็นผลการวิจัยนํา
วัตถุประสงค์ของการวิจัยแตล่ะข้อมาเขียนอยู่ในรูปแบบคาํถาม 
  4. สมมติฐานของการวิจัย(ถ้าจําเป็นต้องมี) สมมติฐาน (Hypothesis) หมายถึง เป็นคําตอบสรุป
ของผลการวิจัยที่ผู้วิจัยคาดเดาไว้ล่วงหน้า ก่อนเก็บรวบรวมข้อมลู เกิดจากการไตร่ตรองโดยใช้หลักเหตุผล
ท่ีน่าจะเป็นไปได้มากทีสุ่ด และสามารถทดสอบได้เป็นการการคาดคะเนผลการวิจัยอบย่างมีหลักการว่าผล
ของการวิจัยน่าจะเป็นอย่างไร อันจะนําไปสู่การพิสูจน์ตอ่ไป  
  5. ขอบเขตการวิจัย หมายถึง กรอบของการทําวิจัยกว้างๆ โดยระบุประชากร ท่ีใช้ในการวิจัยเป็น
ใคร มีจํานวนเท่าไร เน้ือหาสาระอะไรที่จะวิจัย หรอืมตีัวแปรอะไรบ้าง ระยะเวลาที่ใช้ ก่ีปี ก่ีเดอืน .oนการ
รายงาน...ผู้รายงานได้กําหนดขอบเขตของการรายงาน ดังน้ี  
  5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร หมายถึง สิ่งที่จะทาํการวิจัย หรือสิ่งที่จะไปเก็บข้อมลูท้ังหมดตามปัญหาของ
การวิจัย โดยระบุว่าเป็นใคร หรืออะไร มีจํานวนเท่าไร อยูท่ี่ไหน 
  5.2 ตัวแปรทีศึ่กษา  
  ตัวแปรต้น คอื (ให้ระบุสื่อ/นวัตกรรม) ตัวแปรตาม คือ (ผลสัมฤทธ์ิ...พฤติกรรมทางด้าน
...และเจตคติของนักเรียนท่ีมตีอ่...) ตัวแปร(Variable) คือ สิ่งท่ีผู้วิจัยศึกษาเป็นคุณลักษณะหรือ
ปรากฎการณ์ จําแนกได ้4 ลกัษณะ คือ 
  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่ ตัวแปรที่มีผลมาจากตัวแปรต้น ค่าของตัวแปรตาม
จะเปลี่ยนไปตามปัจจัยในตัวแปรต้น เช่น การศึกษาพัฒนาทางการพูดของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัด
กิจกรรมโดยเลน่เกมทางภาษา ตัวแปรตาม คือ พัฒนาทางการพูดของเดก็ปฐมวัย 
  ตัวแปรเกิน (Extraneous Variable) ได้แก่ ตัวแปรซึ่งอาจจะเป็นส่วนหน่ึง ซึ่งทําใหต้ัวแปรตามมี
ค่าเปลี่ยนไป (หมายถึงตัวแปรตัวอื่นๆ ที่นักวิจัยไม้ได้ให้ความสนใจ แตอ่าจมีอทิธิพลตอ่ตัวแปรตาม) เช่น 
การศึกษาพัฒนาทางการพูดของเด็กปฐมวยัที่ได้รับการจดักิจกรรมโดยเล่นเกมทางภาษา ตัวแปรเกิน อาจ
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ได้แก่ บรรยากาศในห้องเรียนในการจัดกิจกรรม ซึ่งผู้วิจัยตอ้งควบคุมเพ่ือไม่ให้ส่งผลตอ่ตัวแปรตาม 
  ตัวแปรแทรกซอ้น (Intervening Variable) ได้แก่ ตัวแปรเกินที่มีบทบาทเป็นเหตุให ้ตัวแปรตาม
มีค่าเปลี่ยนไป ซึ่งเกิดขึ้นโดยอยู่เหนือการควบคุมของผู้วิจยัหรือผู้วิจัยไมท่ราบล่วงหน้า เช่น การศึกษา
พัฒนาทางการพูดของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยเล่นเกมทางภาษา ตัวแปรแทรกซ้อน เชน่ 
ในขณะที่จัดกิจกรรมโดยเล่นเกมทางภาษาเพ่ือพัฒนาทางการพูด ผู้ปกครองก็พาเด็กปฐมวัยไปเข้าร่วม
กิจกรรมพิเศษเพ่ือพัฒนาการพูดด้วย ทําใหผ้ลการวิจัยไมอ่าจยืนยันได้ว่าการท่ีเด็กปฐมวัยพัฒนาการพูด
น้ันเพราะกิจกรรมการเล่นเกมทางภาษา หรือ การเข้าร่วมกิจกรรมพิเศษ 
 โดยท่ัวไปในรายงานการวิจัยทั่วไปหรือวิจัยในชั้นเรียนมักจะเขียนเพียงแค่ตัวแปรอิสระและตัว
แปรตาม 
 สรุปว่าตัวแปรการวิจัยในชั้นเรียนโดยทั่วไปจําแนกได ้4 ลกัษณะ คือ 1) ตัวแปรอิสระหรือตัวแปร
ต้น 2) ตัวแปรตาม 3) ตัวแปรเกิน 4) ตัวแปรแทรกซ้อน 
 5.3 เน้ือหาหรอืเรือ่งที่ทําวิจัย (เน้ือหาท่ีวิจัย บทไหน เร่ืองอะไร) 
 5.4 เวลาที่ใชใ้นการศึกษา (เป็นคาบ ภาคเรียน ปีการศึกษา สัปดาห์)  
  6. นิยามศัพทเ์ฉพาะ หมายถึง คําศัพท์หรอืตัวแปรต่างๆที่นํามาจากปัญหาการวิจัย หรือ
วัตถุประสงค์การวิจัย หรือสมมตฐิานการวิจัย ที่ผู้วิจัยตอ้งนํามาให้ความหมายแบบเชงิปฏิบัติการสําหรับ
ในการวิจัยครั้งน้ี เพ่ือนนําไปเป็นกรอบหรอืแนวทางในการสร้างเคร่ืองมอืต่อไป 
  7. ข้อจํากัดของการวจิัย (ถ้าจําเป็นต้องมี)หมายถึง สิ่งหรอืตัวแปรเกิน ตัวแปรสอดแทรก ที่
ผู้วิจัยไม่สามารถควบคุมไดด้้วยกระบวนการวิจัย และอาจจะมผีลกระทบตอ่ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย หรือ
อาจมีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือได้ของการวิจัย เช่น สติปัญญา เพศ ความถนัด อายุ แรงจูงใจ ความ
เหน่ือยล้า ความวิตกกังวล ฯลฯ 
  8. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย หมายถึง การนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในด้านใดบ้าง 
ภายหลังจากกการทําวิจัยเสร็จแล้ว เขียนข้อความที่เป็นผลต่อยอดจากความสําเร็จตามวัตถุประสงค์หรือ
สมมติฐานการรายงานคร้ังน้ี (เกิดประโยชน์ต่อนักเรียน/ต่อครู/ต่อหน่วยงาน) 1. นักเรียน... 2. ได้แนวทาง
การพัฒนา... 3. ได้ค้นพบ.... 
  9. กรอบแนวคิดการวิจัย เป็นการกําหนดกรอบตัวแปรของการวิจัยในเร่ืองน้ันๆ ซึ่งระบุว่าการ
วิจัยน้ีมีตัวแปรอะไรบ้าง และตัวแปรเหล่าน้ีมีความสัมพันธ์กันอย่างไร 

 
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

  1. แนวคดิ ทฤษฎี (เป็นการนําเสนอส่ิงที่ได้ไปศึกษามา เก่ียวกับแนวคิด ทฤษฏี และหลกัการที่
เก่ียวข้อง เช่น) หลักสตูรกลุ่มสาระ… ให้เขียนนําเสนอ วิสยัทัศน์ คําอธิบายรายวิชา คุณภาพของผู้เรียน 
มาระ มาตรฐานการเรียนรู้ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง พร้อมกับการอ้างองิเอกสารที่ทําการศึกษา แนวคิด
เก่ียวกับสื่อ/นวัตกรรม(ตัวแปรต้น)ที่ใช้ในการรายงาน เขียนนําเสนอ โดยนํามาจากหน่วยงาน/บุคคลต่างๆ
ท่ีได้เขียนหรอืแต่ง/กล่าวไว้ พร้อมอ้างอิงเชน่ (หัวข้อที่สําคัญ) ความหมาย ความสําคัญ ข้ันตอนการผลิต
การสร้าง องค์ประกอบ ประเภท ประโยชน์ จิตวิทยาท่ีเก่ียวข้องกับสื่อ/นวัตกรรม แนวคิดเก่ียวกับปัญหา
หรือสิ่งทีจํ่าเป็นต้องพัฒนา (ตัวแปรตาม)ที่ใช้ในการรายงาน เขียนนําเสนอโดยนํามาจากหน่วยงาน/บุคคล



U T Q - 0 0 1 0 6 :  ก า ร วิ จั ย เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  
_____________________________________________________________________________ 

62 | ห น้ า  
 

ต่างๆ ท่ีได้เขียนหรือแต่งกล่าวไว้ พร้อมอ้างอิงเช่น (หัวข้อที่สําคัญ) ความหมาย ความสําคัญ ลักษณะ 
องค์ประกอบ การส่งเสริม/การพัฒนา การประเมิน 

2. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง แบ่งเป็นงานวิจัยภายในประเทศ หรืองานวิจัยในต่างประเทศ ทีเ่กี่ยวข้อง
กับปัญหาที่ศึกษา นําเสนอผลงานวิจัยท่ีบุคคล/หน่วยงานอื่นไดท้ําไว้ ที่สอดคลอ้งกับสือ่/นวัตกรรม ที่ได้
จัดทํารายงานคร้ังน้ี เน้นความสอดคลอ้งกับนวัตกรรมทีท่ําคร้ังน้ี พร้อมกับมีการอ้างอิง  
 แหล่งข้อมูลในการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง แหล่งข้อมูลสําคัญที่นิยม คือ ห้องสมุด และ
สถาบันต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับหัวข้อวิจัย การค้นคว้าห้องสมุดควรทําเป็นระบบเพ่ือช่วยประหยัดเวลาในการ
ค้นคว้า เอกสารในหอ้งสมดุประกอบด้วยหนังสือ ตําราวิชาการ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วารสารทาง
วิชาการ และหนังสืออ้างอิง เป็นต้น นอกจากน้ีการค้นคว้ายังสามารถใช้รายการพิมพ์ (Print Out) จาก
ซีดีรอม (CD-ROM) จากหน่วยบริหารค้นคว้าในห้องสมุดหรือศึกษาค้นคว้าผ่านทางอินเตอร์เน็ตก็ย่ิงจะได้
ข้อมลูที่ทันสมยั 
  หมายเหตุ 

1. เน้ือหาในบทที่ 2 ต้องเกี่ยวข้องกับตัวแปรที่ศึกษาในงานวิจัยเท่าน้ัน 
2. เน้ือหาต้องสามารถนําไปใช้อภิปรายผลในบทท่ี 5 ได้ 
3. ทุกเรื่องที่ไปสืบค้นมาหลังจากนําเสนอแล้ว ต้องสรุปให้เป็นแนวคิดของผู้วิจัยที่เก่ียวข้องกับเรื่อง

ที่ทําวิจัย การสรุปนิยามคําสําคัญที่ได้ในบทที่ 2 ต้องสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะในบทท่ี 1  
4. การอ้างอิงอ้างอิงในเน้ือหา บทที่ 2 ต้องปรากฏในบรรณานุกรม 
 
บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย 

 หมายถึง ข้ันตอนต่างๆในการวิจัย โดยระบุประชากร กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือการวิจัย การเก็บ
รวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ในการรายงาน/วิจัย...ผู้รายงาน/วิจัย ได้ดําเนินการตามลําดับ
ข้ันตอน ดังน้ี  

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2. การออกแบบการวิจัย 
  3. เครือ่งมือที่ใช้ในการวิจัย 
 4. การสร้างและการคณุภาพของเครือ่งมือที่ใชใ้นการวิจัย 
 5. วิธีดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมลู 
 6. การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิติทีใ่ชใ้นการวิเคราะห์ข้อมลู 
 7. เกณฑ์ในการแปลความหมายของคะแนน 
 

บทท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผลการนําข้อมูลที่รวบรวมได้จํานวนหน่ึงนําไปตอบประเด็นปัญหาหรือวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

หรือทดสอบสมมติฐานการวิจัยให้ครบทุกข้อ ถ้าเป็นการวิจัยเชิงปริมาณจะนําเสนอในรูปของสถิติใน
ตารางต่างๆ หรือในรูปของกราฟต่างๆตามความเหมาะสมของประเด็นปัญหา  (ก า ร นํ า เ ส น อ ผ ล ก า ร
วิเคราะห์ข้อมูล ควรนําเสนอเป็นตอนๆที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การรายงาน/วิจัย ดังน้ี) 
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ตอนที่ 1 ผลการหาประสิทธิภาพ.... 
ตัวอย่าง ผลการทดสอบประสิทธิภาพของ..............(ชื่อนวัตกรรม)............................ ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 แสดงค่าร้อยละของคะแนนจากงานที่กําหนดให้ทําและคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลัง
เรียน (n=45) 
 คะแนนจากงานท่ีกําหนดให้ทํา คะแนนจากการทดสอบหลังเรียน E1/E2 
       
   (ร้อยละ)   (ร้อยละ) 
   84.61    85.23    84.61/85.23 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ค่าคะแนนจากงานที่กําหนดให้ทํา ได้ร้อยละ 84.61 คะแนนจากการ
ทดสอบหลังเรียน ได้ร้อยละ 85.23 ผลการเปรียบเทียบค่า E1/E2 ได้ 84.61/85.23 
 
ตอนที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางด้าน... 
ตารางที่ 2 แสดงคะแนนเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ีย
จากกลุ่มตัวอย่าง ที่เรียนจาก............................ (n=45) 
 คะแนนการประเมินก่อน  คะแนนการประเมินหลัง  t-test 
 เรียนด้วย..............  เรียนด้วย..................... 
  X   SD.  X   SD. 

  12.84  1.63  25.58  1.97   48.80* 
 *p< .05 t (.05, df 44) =1.703 

จากตารางที่ 2 พบว่า………………………………………………………………………. 
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ตอนที่ 3 ผลการศึกษาพฤติกรรม... 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนที่
เรียนจาก............................................... (n=45) 
ข้อ รายการประเมิน 

X  SD. 
ระดับ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

1  3.24 0.83 มาก 
13  3.33 0.67 มาก 

14  3.29 0.76 มาก 

15  3.73 0.45 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 3.39 0.64 มาก 

จากตารางที่ 3 พบว่า………………………………………………………………………. 
หมายเหตุ การนําเสนอผลการวิจัยเป็นตาราง ต้องมีคําอธิบายใต้ตารางทุกตาราง และเป็นการอธิบายไม่

ใส่ความคิดเห็นใดๆ อธิบายข้อมูลที่ปรากฏบนตารางเท่าน้ัน 
 

บทท่ี 5 สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
การวิจัยคร้ังน้ีน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ................................................................... การวิจัยสามารถ

สรุปไดต้ามหัวข้อ ดังน้ี  
  1. สรุปผล หมายถึง ผลของการวิจัยหรือคําตอบของปัญหาการวิจัย ซึ่งจะเขียนสรุปเป็นข้อๆ 
ตามจํานวนประเด็นปัญหา หรือวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.1 วัตถุประสงค์ของการรายงาน/วิจัยเพ่ือ 
 1.2 วิธีการดําเนินการ 
  1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ...... 
  1.2.2 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวิจัย 
  1.2.3 การดําเนินวิจัย 
  1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมลู........ 
  1.2.5 สรุปผลการวิจัย (สรุปเป็นข้อๆ ตามวัตถุประสงค์) 
  2. อภิปรายผล หมายถึง เหตุผลของผู้วิจัยท่ีนํามาสนับสนุนผลการวิจัยให้มีความน่าเชือ่ถือไดม้าก
ข้ึน ซึ่งอาจเป็นแนวคิด ทฤษฎี กฎ หรอืงานวิจัยของคนอื่นๆที่สอดคลอ้ง หรือแตกต่างไปจากผลการวิจัย
ของผู้วิจัย 
  3. ข้อเสนอแนะ 
 3.1 ข้อเสนอแนะจากการรายงานครั้งน้ี หมายถึง การนําผลการวิจัยไปใช้ควรตอ้งทําอะไรบ้าง 
หรือควรตอ้งคํานึงถึงอะไรบ้าง หรือนําไปใชอ้ะไรได้บ้าง 
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 3.2 ข้อเสนอแนะทั่วไป หมายถึง ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยเพ่ิมเติมจากเร่ืองน้ี หรอืทาํการวิจัย
ตอ่จากเรื่องน้ีวา่ควรทําวิจัยในเรื่องใดบ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป 

การเขียนรายงานวิจัย เป็นการเล่าเรื่องราวเหตุการณ์และผลที่เกดิข้ึนในขณะท่ีดําเนินการวิจัย รวมถึงสิ่ง
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นซึ่งเก่ียวข้องกับการวิจัย รายงานการวิจัยประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ส่วนนํา ส่วนเนื้อหา และ
ส่วนอ้างอิง ส่วนเนื้อหาประกอบไปด้วย 5 บท คือบทที ่1 บทนํา บทที ่2 แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่
เก่ียวข้อง บทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย บทที่ 4 ผลการวิจัย บทที่ 5 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ  
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ตอนที่ 4“ฝึกปฏิบัติการเขียนรายงานวิจัย” 
เรื่องที่ 4.3 การเขียนบรรณานุกรม และภาคผนวกของรายงานการวิจัย 
 
 รายงานการวิจัยประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ส่วนนํา ส่วนเนื้อหา และส่วนอ้างอิง ในส่วนสุดท้ายของ
งานวิจัยหรือสว่นอ้างอิงน้ัน ในส่วนน้ีจะประกอบด้วย 1. บรรณานุกรม (Bibliography) 2. ภาคผนวก 
(Appendix)  
 การอ้างอิง หมายถึง การบอกแหล่งที่มาของข้อความที่ใชอ้้างอิง ในเนือ้หาที่นํามาเขียนเรียบเรียง 
 ส่วนบรรณานุกรม (Bibliography) หมายถงึ รายการของทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมดที่ผู้ทํารายงานได้
ใช้ประกอบการเขียนรายงาน ทั้งท่ีปรากฏชดัเจนโดยเขียนอ้างอิงไว้ และส่วนท่ีไม่ปรากฏชัดเจน แตอ่าจ
เป็นเพียงการรวบรวมความคิดหลาย ๆ แนว แล้วนํามาเรียบเรียงใหม่ 
 

องค์ประกอบของสว่ยอ้างอิง ประกอบด้วย 
1. บรรณานุกรม ยึดรูปใดแบบหนึง่ หรือสถาบนัใดสถาบันหนึ่งตลอดทั้งเล่ม 
ลําดับ ประเภทบรรณานกุรม  

1. ตัวอย่าง บรรณานุกรมหนังสือภาษาไทย  
2. ตัวอย่าง บรรณานุกรมภาษาอังกฤษ  
3. ตัวอย่าง บรรณานุกรมวิทยานิพนธ์  
4. ตัวอย่าง บรรณานุกรมบทความจากหนังสือ  
5. ตัวอย่าง บรรณานุกรมบทความจากวารสาร  
6. ตัวอย่าง บรรณานุกรมคอลัมน์จากวารสาร  
7. ตัวอย่าง บรรณานุกรมคอลัมน์จากหนังสอืพิมพ์  
8. ตัวอย่าง บรรณานุกรมโสตทัศนวัสด ุ 
9. ตัวอย่าง บรรณานุกรมสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ์

 
 2. ภาคผนวก ควรแบ่งเป็นส่วนๆ เช่น ภาคผนวก ก รายชือ่ผู้เชี่ยวชาญตอ้งระบุ ชือ่-สกุล 
ตําแหน่ง เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านใด(เน้ือหา-นวัตกรรม-วัดผล)ระบุชือ่ผูท้รงคุณวุฒิ ที่เข้าร่วม การสนทนากลุ่ม 
หรือ กลั่นกรองงานวิจัย หรืออื่น ๆ ให้ครบ ฯลฯ ภาคผนวก ข เคร่ืองมอืวิจัย ต้นแบบนวัตกรรม 
แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม ฯลฯ ภาคผนวก ค ผลการวิเคราะห์ข้อมลูค่าประสทิธิภาพ 
E1/E2 ค่าประสิทธิผล ค่าความตรง ค่าอํานาจจําแนก ความยาก ค่าความเช่ือมั่น การทดสอบทีหรอือื่นๆ 
ฯลฯ ภาคผนวก ง ภาพประกอบ ภาคผนวก จ การเผยแพร่งานวิจัย  

3.ประวัติผู้วิจัย ชื่อ-สกุล อายุ ตําแหน่ง ที่อยู่หรือที่ทํางานที่ติดต่อได้ของตัวผู้ทําวิจัย 
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สรุป  
 การอ้างอิงเอกสารในการเขยีนรายงานการวิจัย มักมีการใช้เอกสารประเภทต่าง ๆ ประกอบการเรียบเรียง 
รวบรวมประเด็น สรุปเร่ืองราว ตัดตอ่หรอืคัดลอกข้อความจากเอกสารเหล่าน้ันมาเขียนไว้ในงานเขียนของตน 
จึงต้องมีการแสดงแหล่งที่มาของขอ้มูลไวด้ว้ย ซึ่งเรียกว่า “การอ้างอิง (Citation)” ส่วนรายชื่อเอกสารต่างๆ 
ที่ผู้เขียนนํามาเขียนอ้างอิงไว้ในเน้ือหาตอนใดตอนหน่ึง และมีการรวบรวมไว้ในตอนทา้ยของงานเขียน 
เรียกว่า “รายการอ้างอิง (References)” แต่ถ้าเป็นรายชื่อเอกสารท่ีผู้เขียนใช้ประกอบการศึกษาค้นคว้า 
แล้วนํามาเรียบเรียงเป็นข้อเขียน โดยไม่ปรากฏในตอนใดของงานเขียน หรือไมม่ีการอา้งอิงในเน้ือหาเรียกว่า 
“บรรณานุกรม (Bibliography)”  
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ตอนที่ 5 “การนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้” 
เรื่องที่ 5.1 ประโยชน์และความสําคัญของการวิจัย 

 
การวิจัยทําให้เกิดความรู้ทางวิชาการ ช่วยให้เกิดนวัตกรรม สิ่งประดษิฐ ์แนวคิดใหม่ๆ ช่วยตอบ

คําถามที่อยากรู้ ให้เข้าใจปัญหา และช่วยในการแก้ไขปัญหา การวิจัยช่วยในการวางแผนและการตัดสินใจ
และช่วยให้ทราบผลและข้อบกพร่องจากการดําเนินงานเพ่ือปรับปรุงหรือพัฒนาให้ดีย่ิงข้ึน 
ประโยชน์ของงานวิจัย 

การวิจัยเป็นกระบวนการค้นคว้าหาความรู้ความจริงตามระเบียบวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ในการ
ค้นคว้าหาความรู้ความจริงของนักวิจัยน้ันก็เพ่ือจุดมุ่งหมายดังต่อไปนี้  

1. เพ่ือใช้ในการทํานาย ผลท่ีได้จากการวิจัยสามารถนําไปใช้พยากรณ์หรือทํานายเหตุการณ์ใน
อนาคตได้ว่า จะอะไรเกิดขึ้นหรือมีแนวโน้มอย่างไร ท้ังน้ีก็เพ่ือจะได้เตรียมตัวรับสถานการณ์ไว้ล่วงหน้า 
เช่น การวิจัยเรื่องการสํารวจราคาสินค้าสามารถนําผลมาทํานายได้ว่า แนวโน้มของราคาสินค้าในอนาคต
จะเป็นอย่างไร และยังสามารถทํานายสภาพเศรษฐกิจของประเทศในอนาคตได้อีกด้วย  

2. เพื่อใช้ในการอธิบาย จุดมุ่งหมายของการวิจัยข้อน้ีก็เพ่ือนําผลที่ได้ไปใช้อธิบายปัญหาหรือ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ยังไม่ทราบสาเหตุว่า สิ่งใดเป็นสาเหตุท่ีทําให้เกิดผลหรือสิ่งใดเป็นผลที่ทําให้เกิดสาเหตุ
น้ัน ๆ เช่น การวิจัยหาสาเหตุที่ทําให้ผลการเรียนของนักเรียนตกต่ํา ผลที่ได้จากการวิจัยจะสามารถนํามา
อธิบายได้ว่า มีอะไรบ้างที่เป็นสาเหตุที่ทําให้ผลการเรียนของนักเรียนตกต่ํา  

3. เพื่อใช้ในการบรรยาย เป็นการมุ่งนําผลที่ได้จากการวิจัยไปใช้บรรยายสภาพและลักษณะของ
ปัญหาว่าปัญหาที่เกิดขึ้นน้ันมีสภาพและลักษณะอย่างไร เช่น การวิจัยเพ่ือการสํารวจความต้องการของ
นิสิตท่ีมีต่อการจัดบริการของมหาวิทยาลัย การวิจัยในลักษณะน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือนําผลที่ได้จากการวิจัย
มาบรรยายสภาพและลักษณะความต้องการของนิสิต ซึ่งการนําผลท่ีได้จากการวิจัยมาบรรยายจะทําได้
ถูกต้องตรงตามความเป็นจริงมากกว่าการบรรยายสภาพและลักษณะของปัญหาที่เกิดจากความคิดเห็น
หรือการวิเคราะห์ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง  

4. เพ่ือใช้ในการควบคุม จุดมุ่งหมายการวิจัยประการนี้ก็เพ่ือนําผลท่ีได้จากการวิจัยไปวางแผน
หรือกําหนดวิธีการในการควบคุมสิ่งต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เช่น การวิจัยหาสาเหตุท่ีทําให้ผลการ
เรียนของนักเรียนตกต่ํา เมื่อพบสาเหตุก็สามารถหาทางควบคุมหรือป้องกันได้  

5. เพ่ือใช้ในการพัฒนา ผลการวิจัยอาจนํามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาได้ เช่น การพัฒนา
บุคคล พัฒนาระบบการทํางาน พัฒนาอาคารสถานที่ ฯลฯ ดังผลการวิจัยที่พบว่า อาจารย์ส่วนใหญ่สอน
วิชาวิทยาศาสตร์ในโรงเรียนมัธยมโดยวิธีบรรยายมากกว่าการทดลอง ดังน้ันอาจารย์และผู้บริหารของ
โรงเรียนก็ควรท่ีจะได้หาทางปรับปรุงวิธีการสอนให้ถูกต้องและสอดคล้องกับธรรมชาติของวิชามากขึ้น  

ถ้าจะกล่าวถึงจุดมุ่งหมายท่ัวไปของการวิจัยอย่างกว้าง ๆ แล้วอาจกล่าวได้ว่า ในการทําการวิจัย
ใด ๆ ก็ตาม ผู้ทําการวิจัยจะมีจุดมุ่งหมายอย่างใดอย่างหนึ่งใน 2 ประการน้ีคือ  
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1. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ใหม่ เน่ืองจากธรรมชาติของมนุษย์มีความอยากรู้อยากเห็น อยากทราบ
เหตุผลและปรากฏการณ์ของสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน จึงทําการวิจัยเพ่ือค้นหาคําตอบ สิ่งใดที่พอรู้อยู่บ้างก็ทํา
ให้รู้และเข้าใจดีย่ิงข้ึน เป็นการเพิ่มพูนวิทยาการให้กว้างขวางลึกซึ้ง  

2. เพ่ือนําผลไปประยุกต์หรือใช้ให้เป็นประโยชน์ จุดมุ่งหมายของการวิจัยน้ีเกิดข้ึนเมื่อมีปัญหาที่
จะต้องค้นคว้าหาความจริงเพ่ือนําผลที่ได้จากการวิจัยไปแก้ปัญหา หรือประยุกต์ใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อไป 
จุดมุ่งหมายของการวิจัยทั้ง 2 ประการน้ีมีความสัมพันธ์ต่อเน่ืองกันทั้งน้ีเพราะจุดมุ่งหมายประการแรกมุ่ง
วิจัยเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ใหม่ทําให้ค้นพบกฎหรือทฤษฎี ซึ่งสามารถนําไปประยุกต์ใช้ให้เป็นประโยชน์ได้ตาม
จุดมุ่งหมายของการวิจัยในข้อ 2 
 

สรุป 

 การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีเป้าหมายที่สําคัญคือ การพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มี
จิตใจที่ดีงาม และดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ประโยชน์ของงานวิจัยน้ันมีหลายประการข้ึนอยู่กับ
วัตถุประสงค์ของผู้ทําวิจัยว่าจะวิจัยในหัวข้อใด ซึ่งการวิจัยสามารถนําไปใช้เพ่ือพยากรณ์หรือทํานายเหตุการณ์
ในอนาคตได้ว่าอะไรจะเกิดข้ึนหรือมีแนวโน้มอย่างไร ใช้อธิบายปัญหาหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ยังไม่ทราบสาเหต ุ

ใช้บรรยายสภาพและลักษณะของปัญหาว่าปัญหาที่เกิดข้ึนน้ันมีสภาพและลักษณะอย่างไร วางแผนหรือกําหนด
วิธีการในการควบคุมสิ่งต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นผลการวิจัยอาจนํามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาต่อไป 
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ตอนที่ 5 “การนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้” 
เรื่องที่ 5.2 การนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้กับนักเรียน 

 
  การวิจัย เป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ที่สามารถนํามาประยุกต์ใช้เป็นส่วนหน่ึงของ
การศึกษา การวิจัยในชั้นเรียน มีเป้าหมายคือ เพ่ิมคุณภาพทางการศึกษาของผู้เรียน ซึ่งเป็นการวิจัยที่มุ่ง
แก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเฉพาะหน้าเป็นคร้ัง ๆ ไป หรือเป็นเรื่องใดเรื่องหน่ึงในช่วงระยะเวลาหน่ึง  
 
การประยุกต์งานวิจัยสู่ห้องเรียน  
 ผลการวิจัยไมว่่าจะเป็นในรูปของข้อความรู้ใหม่ สิ่งประดษิฐ์ หรือนวัตกรรม การยืนยันทฤษฎี
ข้อความจริง แนวทาง การพัฒนาปรับปรุงงานหรือการตอบปัญหาข้อสงสัย จะเป็นขอ้มูลหรือความคดิที่
ทรงคุณค่าเป็นประโยชนอ์ย่างย่ิงต่อผูท้ี่เราตอ้งการพัฒนา และเป็นเครื่องมือทีใ่ช้แสวงหายุทธศาสตร์ที่
เหมาะสมสําหรับการพัฒนา ถ้าเป็นงานวิจัยในชั้นเรยีน ผลการวิจัยก็จะเป็นประโยชน์ตอ่การศึกษา ตอ่
ผู้เรียนดังน้ันการนําผลการวิจัยไปใช้เพ่ือพัฒนากลุ่มเป้าหมายให้บรรลุตามวัตถุประสงค์จึงเป็นสิ่งที่ผู้วิจัย
จะต้องตระหนักถึงความสําคัญ และดําเนินการอย่างถูกวิธี สําหรับแนวทางการนําผลการวิจัยไปใช้ใน
ท่ีน้ีขอมุ่งเน้นไปที่การวิจัยในชั้นเรียน ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนซึ่งมีหลากหลายแนวทาง 
เช่น 
 1. การนําผลการวิจัยไปใช้ปรบัปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งสามารถใช้ไดใ้นลักษณะดังน้ี 
  1.1 ใช้แก้ปัญหาการเรียนการสอนโดยตรง เช่น ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา ครูผู้สอนนําไปใช้ใน
การปรับกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน หรือใช้ผลการประเมินเป็นข้อมลูย้อนกลับใน
การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนได ้
 1.2 ใช้เป็นข้อมูลในการบริหารจัดการเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนให้เป็นไปอย่างราบรื่น และมี
ประสทิธิผลยิ่งข้ึน 
 2. การนําผลการวิจัยไปใช้เป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาการ
เรียนการสอนโดย 
 2.1 นําไปใชแ้ก้ปัญหาหรือนําไปใช้ประโยชน์เชิงวิชาการทีเ่ป็นความรู้ใหม่ นําไปอ้างอิงหรือนําไปสอน
นักเรียนเพื่อความก้าวหน้าทางวิชาการ 
    2.2 นําไปใช้เป็นข้อมลูพ้ืนฐานสําหรับการศึกษาตอ่ไปเพ่ือให้ได้ความรูท้ี่ลึกซึ้งเป็นประโยชน์
ย่ิงข้ึน 
 3. การนําผลการวิจัยไปใช้เป็นผลงานทางวิชาการ ผลการวิจัยนอกจากจะเป็นประโยชน์ในด้าน
การปรับปรุงและพัฒนางานหรือการจัดการเรียนการสอนแล้ว ยังเป็นประโยชน์ ตอ่การพัฒนาวิชาชีพอีก
ด้วย โดยผู้วิจัยสามารถนําผลการวิจัยไปใช้เป็นผลงานวิชาการเพ่ือขอเลือ่นวิทยฐานะ หรือปรับตําแหน่งให้
สูงข้ึนได ้
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กระบวนการนําผลวิจัยไปใชอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  
 การนําผลวิจัยมาใช้ประโยชน์ในการปฏิรูปการศึกษาทั้งการบริหารการศึกษา การจัดการเรียนการ
สอนและการนิเทศการศึกษา จึงควรดําเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 
 1. กําหนดวิสัยทัศน์ / ภาพอนาคต (Vision) ประกาศนโยบายชัด ให้ใช้การวิจัย/ผลวิจัยเป็นส่วน
หน่ึงของ 
  กระบวนการทํางาน  
 2. พัฒนาวิธีคิด วิธีทํางานเชิงระบบ ทําใหทุ้กคนได้รับความรู้ ความเข้าใจและเห็นประโยชน์ 
 3. สร้างเง่ือนไขที่ทําให้เกิดการวิจัยและใช้ผลวิจัยในการทาํงานโดยมีการประชมุร่วมคิด ร่วม
ปฏิบัติและประเมินเป็นระยะๆ 
 4. ให้การสนับสนุนทรัพยากร เงิน วัสด ุขอ้มลู จดัหอ้งสมดุ ศูนย์วิชาการ ไปศึกษาดูงาน ให้เสนอ
และเผยแพรผ่ลงาน ให้กําลังใจ 
 5. การประเมินเพ่ือสร้างสรรค์พัฒนา 
 
  
 
 
 

สรุป 

 การนําผลการวิจัยไปใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาการเรียนรู ้เป็นข้ันตอนทีส่ําคัญของการวิจัยเพ่ือให้เกิด
การพัฒนาการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองและย่ังยนื แนวทางการนําผลการวิจัยไปใช้สําหรับการวิจัยในชั้นเรยีนมี
ดังน้ี 1. การนําผลการวิจัยไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 2. การนําผลการวิจัยไปใช้เป็นการ
สร้างองค์ความรู้ใหม่ 3. การนําผลการวิจัยไปใช้เป็นผลงานทางวิชาการ  
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ใบงานที่ 1 
เรื่อง “การตั้งช่ืองานวิจัย” 

 
วัตถุประสงค์ 

ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเขียนชื่องานวิจัย และระบุนวัตกรรมได้ 
กิจกรรม 
1. ศึกษาตัวอย่าง ชื่องานวิจัยไปน้ี และตอบคําถาม 

ชื่อเร่ือง 1. การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อวิชาฟิสิกส์ ก่อนและ
หลังการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนรู้ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ กรุงเทพมหานคร 

-นวัตกรรมคือ............................................................................. 
ชื่อเร่ือง 2. การพัฒนาชุดการสอนแบบอิงประสบการณ์ กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

เรื่องการเพาะเห็ดหอม สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนปากช่อง จังหวัด
นครราชสีมา 

-นวัตกรรมคือ................................................................................ 
2. เขียนชื่อเร่ืองงานวิจัย ของท่าน 1 เร่ือง และตอบคําถาม 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 

-นวัตกรรมคือ................................................................................... 
 

*************************************************************** 
หมายเหตุ ท่านสามารถศึกษาด้วยตนเองเพ่ิมเติมด้วยการตอบคําถามจากใบงาน เน่ืองจากความรู้ด้านการ

วิจัยกว้างและลึกศึกษาได้ไม่มีวัยจบ เน่ืองจากปัญหาการวิจัยเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาแบบไม่ซ้ํา 
ใบงานนี้ไม่ต้องส่ง แต่ท่านสามารถนําไปเป็นประเด็นสนทนากันได้บนกระดานสนทนา (Web 
Board) ได้ นอกเหนือจากประเด็นที่กําหนดไว้แล้วในกิจกรรม 
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ใบงานที่ 2 
เรื่อง “การเขียนโครงร่างการวิจัย” 

 
วัตถุประสงค์ 

ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเข้าใจความสําคัญของการเขียนโครงร่างของการวิจัยได้ 
กิจกรรม 
ให้ผู้เข้ารับการอบรมตอบคําถามดังต่อไปนี้ 

1. ท่านคิดว่าจําเป็นต้องมีการเขียนโครงร่างการวิจัยก่อนการดําเนินการวิจัยหรือไม่เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
2. ท่านคิดว่าถ้าท่านกําลังเขียนโครงร่างการวิจัย มีหัวข้อใดสําคัญที่สุดในความคิดของท่าน เพราะ

เหตุใด 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
3. การเขียนโครงร่างการวิจัยแตกต่างจากการเขียน บทที่ 1 บทนํา(ของการเขียนรายงานการวิจัย 5 

บท) ที่หัวข้อใดบ้าง และการเขียนในทั้งสองกรณี มีจุดมุ่งหมายแตกต่างกันอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 

*************************************************************** 
หมายเหตุ ท่านสามารถศึกษาด้วยตนเองเพ่ิมเติมด้วยการตอบคําถามจากใบงาน เน่ืองจากความรู้ด้านการ
วิจัยกว้างและลึกศึกษาได้ไม่มีวัยจบ เน่ืองจากปัญหาการวิจัยเกิดข้ึนได้ตลอดเวลาแบบไม่ซ้ํา ใบงานน้ีไม่
ต้องส่ง แต่ท่านสามารถนําไปเป็นประเด็นสนทนากันได้บนกระดานสนทนา (Web Board) ได้ 
นอกเหนือจากประเด็นที่กําหนดไว้ให้สนทนาในกิจกรรม 
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ใบงานที่ 3 
เรื่องวิธีดําเนินการวิจัย 

 
วัตถุประสงค์ 

ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเข้าใจแต่ละองค์ประกอบในวิธีดําเนินการวิจัยได้ 
กิจกรรม 

ให้ผู้เข้ารับการอบรมตอบคําถามดังต่อไปน้ี 
1. กลุ่มตัวอย่าง กับกลุ่มเป้าหมาย แตกต่างกันอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………….......................................................................................................... 

2. ถ้าในโรงเรียนของท่านมีนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 เพียง 12คน และท่านจะศึกษาวิจัยนักเรียน
กลุ่มน้ีโดยให้นักเรียนทั้งหมดเป็น ประชากรในการศึกษา ให้ยกตัวอย่างการเลือกใช้เครื่องมือ และสถิติ ที่
สอดคล้องกับเครื่องมือ มา 2 อย่าง 

2.1 เคร่ืองมือที่ใช้คือ………………………………………………………………………………… 
สถิติ ที่เลือกใช้ คือ…………………………………………………………………………………… 

2.2 เคร่ืองมือที่ใช้คือ……………………………………………………………………………… 
สถิติ ที่เลือกใช้ คือ…………………………………………………………………………………… 

3. ถ้าในโรงเรียนของท่านมีนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 จํานวน 2 ห้อง และมีลักษณะดังน้ี จํานวน
นักเรียนทั้ง 2 ห้อง ไม่เท่ากัน และหลังจากทดลอง Pretest แล้วพบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนทั้งสองห้องไม่
เท่ากัน ท่านจะมีวิธีการออกแบบการวิจัย สําหรับนักเรียนทั้งสองห้องน้ีอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 

4. ถ้าท่านใช้เครื่องมือเป็น แบบสังเกตพฤติกรรม ถ้าจะวิเคราะห์ข้อมูลต่อไปนี้ อย่างไร 
4.1 วิเคราะห์ในเชิงคุณภาพ…………………………………………………………………… 
4.2 วิเคราะห์ในเชิงปริมาณ………………………………………………………………… 

5. การจัดสนทนากลุ่ม ควรจัดในในกรณีใดได้บ้าง 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 

6. สามารถหาประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้ จากการเทียบหาค่าสัมประสิทธ์ิ E1/E2 ได้
หรือไม่……………………………………………………………………………………………… 

ท่านสามารถหาหาประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้ ได้อย่างไร…………………………… 
7. ท่านจะมีวิธีการใดที่จะทํา เพ่ือยืนยันผลการวิจัยของท่านให้เป็นที่น่าเชื่อถือ ให้มากที่สุด 

………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
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8. การหาค่า IOC โดยผู้เชี่ยวชาญตามที่ผู้วิจัยส่วนใหญ่กระทําในปัจจุบัน เป็นการกระทําเพ่ืออะไร
.................................................................................................................………………………………………………
………………………………………………………............................................. 
9. หาค่าความยากง่าย (P) ที่เหมาะสม ควรมีค่าระหว่างเท่าไร.......................................... 
 ค่าอํานาจจําแนก(r) ที่เหมาะสม ควรมีค่าระหว่างเท่าไร.......................................... 
10. การ Tryout หมายถึงอะไร มีหลักเกณฑ์สําคัญอย่างไร............................................ 

………………………………………………………………………………………………… 
11. การทดสอบทีT-test for independent groupหมายถึงอะไร.................................... 

………………………………………………………………………………………………… 
12. การตั้งสมมติฐาน ใช้กับการวิจัยประเภทใด............................................................. 

 
**************************************************************** 
 

หมายเหตุ ท่านสามารถศึกษาด้วยตนเองเพ่ิมเติมด้วยการตอบคําถามจากใบงาน เน่ืองจากความรู้ด้านการ
วิจัยกว้างและลึกศึกษาได้ไม่มีวัยจบ เน่ืองจากปัญหาการวิจัยเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาแบบไม่ซ้ํา 
ใบงานน้ีไม่ต้องส่ง แต่ท่านสามารถนําไปเป็นประเด็นสนทนากันได้บนกระดานสนทนา (Web 
Board) ได้ นอกเหนือจากประเด็นที่กําหนดไว้ให้สนทนาในกิจกรรม 
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ใบงานที่ 5 
เรื่อง “การประยุกต์งานวิจัยสู่ห้องเรียน” 

 
วัตถุประสงค์ 

ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเข้าใจแนวทางการประยุกต์งานวิจัยสู่ห้องเรียนได้ 
กิจกรรม 
ให้ผู้เข้ารับการอบรมตอบคําถามดังต่อไปนี้ 

1. ถ้าครู และผู้บริหารการศึกษาทุกคนทําวิจัย จะส่งผลตอ่นักเรียนอย่างไร
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................ 

2. ทุกๆวันครูจะพบปัญหาจาการเรียนการสอน หรือปัญหาจากพฤติกรรมนักเรียน
มากมาย แต่ทาํไมครูจึงมีผลงานวิจัยออกมาน้อยมาก
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................ 

3.  “การวิจัยคือการเสาะแสวงหาความรู้ใหมห่รือการประดษิฐ์คิดค้นโดยวิธี
วิทยาศาสตร์ วิธีวิทยาศาสตร์ มี 5 ขั้นตอน ได้แก่ การกําหนดปัญหา การต้ังสมมตฐิาน การเก็บ
ข้อมลู การวิเคราะห์ และการสรุปผล “จากข้อความข้างตน้ ครู และผู้บรหิาร ควรดําเนินการ
อย่างไรเพื่อใหนั้กเรียนเรียนรู้ และนําวิธีการทางวิทยาศาสตร์มาสร้างสรรค์ผลงาน และทําให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและย่ังยืน
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................  
******************************************************************** 

 
หมายเหตุ ท่านสามารถศึกษาด้วยตนเองเพ่ิมเติมด้วยการตอบคําถามจากใบงาน เน่ืองจากความรู้ด้านการ

วิจัยกว้างและลึกศึกษาได้ไม่มีวัยจบ เน่ืองจากปัญหาการวิจัยเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาแบบไม่ซ้ํา 
ใบงานน้ีไม่ต้องส่ง แต่ท่านสามารถนําไปเป็นประเด็นสนทนากันได้บนกระดานสนทนา (Web 
Board) ได้ นอกเหนือจากประเด็นที่กําหนดไว้ให้สนทนาในกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 




