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ค าน า 
 

เอกสารหลักสูตรอบรมแบบ e-Training กิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน:  การพัฒนาระบบดูแล 
ช่วยเหลือ เป็นหลักสูตรฝึกอบรมภายใต้โครงการพัฒนาหลักสูตรและด าเนินการฝึกอบรมครู ข้าราชการ
พลเรือนและบุคลากรทางการศึกษาด้วยหลักสูตรฝึกอบรมแบบ e-Training ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยความร่วมมือของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะครุ
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สอดคล้องกับ
ความต้องการขององค์กร โดยพัฒนาองค์ความรู้ ทักษะที่ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ โดยใช้
หลักสูตรและวิทยากรที่มีคุณภาพ เน้นการพัฒนาโดยการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเทคโนโลยีการสื่อสาร
ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สามารถเข้าถึงองค์ความรู้ในทุกที่ทุกเวลา  

 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่าหลักสูตรอบรมแบบ e-Training กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน: การพัฒนาระบบดูแล
ช่วยเหลือจะสามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาตามเปูาหมาย
และวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้เพ่ือยังประโยชน์ต่อระบบการศึกษาของประเทศไทยต่อไป 
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สารบัญ 
 

ค าน า 1 
หลักสูตร “กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน: การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ” 3 
รายละเอียดหลักสูตร 4 

ค าอธิบายรายวิชา 4 
วัตถุประสงค์ 4 
สาระการอบรม 5 
กิจกรรมการอบรม 5 
สื่อประกอบการอบรม 5 
การวัดผลและประเมินผลการอบรม 5 
บรรณานุกรม 5 
เค้าโครงเนื้อหา 7 
ตอนที่ 1 หลักการและแนวคิดการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 8 
ตอนที่ 2 การรู้จักและการคัดกรองนักเรียน 18 
ตอนที่ 3 การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 24 
ตอนที่ 4 การปูองกัน แก้ไข ช่วยเหลือ และการให้ค าปรึกษา 40 
ตอนที่ 5 การส่งต่อนักเรียน 47 
ใบงานที่ 1 51 
ใบงานที่ 2 53 
ใบงานที ่3 58 
ใบงานที่ 4 59 
ใบงานที่ 5 61 
แบบทดสอบก่อนเรียน/หลังเรียนหลักสูตร 62 
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หลักสูตร 
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน: การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ 

 

รหัส UTQ-00220 
ชื่อหลักสูตรรายวิชา กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน: การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ 
 
ปรับปรุงเนื้อหาโดย 
 คณาจารย์ ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเนื้อหา 
  1. นางสาวจีรวรรณ ปักกัดตัง 
 2. นายสันติสุข  สันตืศาสนสุข 
 3.นางวิภาเกตุ เทพา 
 4.ผศ.ดร.ชุติมา  สุรเศรษฐ 
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รายละเอียดหลักสูตร 
 
ค าอธิบายรายวิชา 
 สาระส าคัญของหลักการและแนวคิดการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนครอบคลุม
เนื้อหาเรื่อง ความหมาย วัตถุประสงค์ ประโยชน์และคุณค่าของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน กระบวนการ
และข้ันตอนของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นแผนผังแสดงถึงขั้นตอนต่าง ๆ ช่วยให้เห็นภาพรวมใน
แตล่ะกระบวนการและข้ันตอน องค์ประกอบของผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง แสดงบทบาทและหน้าที่ต่างๆ 
ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน แนวทางด าเนินการในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล วิธีการและ
เครื่องมือในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยการใช้น าเครื่องมือไปใช้ในช่วงระยะเวลาที่ เหมาะสม
ความส าคัญของการคัดกรอง เป็นวิธีการพิจารณาข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนเพ่ือการจัดกลุ่มนักเรียนให้
เหมาะสมในการดูแลช่วยเหลือให้ตรงกับสภาพปัญหา แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการคัดกรอง
นักเรียนแต่ละด้านนั้น มีประเด็นการพิจารณาครอบคลุมในด้านต่าง ๆ 
 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถ 
1. สามารถอธิบายเกี่ยวกับความหมาย ความส าคัญ กระบวนการและขั้นตอนของระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ 
2. สามารถอธิบายบทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้องในระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนได้ 
  
3. สามารถอธิบายบทบาทและแนวทางในการด าเนินการในการรู้จักนักเรียนเป็น

รายบุคคลได ้
4. สามารถวิเคราะห์และน าความรู้ไปใช้ในการด าเนินการเพ่ือรู้จักนักเรียนได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ 
5. สามารถบอกแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการคัดกรองนักเรียนได้ 
6. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายขั้นตอนและแนวทางการส่งเสริม

พัฒนานักเรียนกลุ่มต่าง ๆ ทั้งการพัฒนาศักยภาพด้านต่าง ๆ และการพัฒนา
พฤติกรรม 

7. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาได้สอดคล้องกับ
กลุ่มเปูาหมาย 

8. สามารถอธิบายความส าคัญของการปูองกัน แก้ไข และช่วยเหลือได้ 
9. สามารถบอกแนวทางการปูองกันแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดข้ึนกับนักเรียนได้ 
10. สามารถอธิบายบทบาทและแนวทางในการส่งต่อนักเรียนได้ 
11. สามารถวิ เคราะห์และน าความรู้ ไปใช้ ในการส่งต่อนักเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
 
 
 



U T Q -  2 2 0  กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น :  ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ดู แ ล ช่ ว ย เ ห ลื อ    นั ก เ รี ย น  

5 | ห น้ า  

สาระการอบรม 
ตอนที่ 5 การส่งต่อนักเรียน 
ตอนที่ 4 การปูองกัน แก้ไข ช่วยเหลือ และการให้ค าปรึกษา 

 ตอนที่ 3 การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 
ตอนที่ 1 หลักการและแนวคิดการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ตอนที่ 2 การรู้จักและการคัดกรองนักเรียน 

 
กิจกรรมการอบรม 

1. ท าแบบทดสอบก่อนการอบรม 
2. ศึกษาเนื้อหาสาระการอบรมจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
3. ศึกษาเนื้อหาเพ่ิมเติมจากใบความรู้ 
4. สืบค้นข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้ 
5. ท าใบงาน/กิจกรรมที่ก าหนด 
6. แสดงความคิดเห็นตามประเด็นที่สนใจ 
7. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เข้ารับการอบรมกับวิทยากรประจ าหลักสูตร 
8. ท าแบบทดสอบหลังการอบรม  

 
สื่อประกอบการอบรม  

1. บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
2. ใบความรู้ 
3. วีดิทัศน์ 
4. แหล่งเรียนรู้ที่เก่ียวข้อง 
5. กระดานสนทนา (Web board) 
6. ใบงาน 
7. แบบทดสอบ 

 
การวัดผลและประเมินผลการอบรม 

วิธีการวัดผล 
1. การทดสอบก่อนและหลังอบรม โดยผู้เข้ารับการอบรมจะต้องได้คะแนนการทดสอบหลัง

เรียนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 70 
2. การเข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ ส่งงานตามใบงานที่ก าหนด เข้าร่วมกิจกรรมบนกระดาน

สนทนา 
 
บรรณานุกรม  
กรมสุขภาพจิต. (2544), คู่มือที่ปรึกษาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน, โรงพิมพ์ ร.ส.พ. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. (2546), การบริหารจัดการ 
  ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและแก้วิกฤติสังคม, ห้างหุ้นส่วน 
  จ ากดัชวนพิมพ์ กรุงเทพมหานคร. 
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ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. (2546), โลกของเรา ตัวเรา  
  เท่าทัน, ห้างหุ้นส่วนจ ากัดชวนพิมพ์ กรุงเทพมหานคร. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. (2546), ช่วยศิษย์ฝุาวิกฤตสู่ 
  อนาคต, ห้างหุ้นส่วนจ ากัดชวนพิมพ์ กรุงเทพมหานคร. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. (2551), สภาพความส าเร็จและ 
  แนวทางการเสริมสร้างความเข้มแข็งระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน, โรงพิมพ์ชุมนุม 
  สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทยจ ากัด กรุงเทพมหานคร. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กรมสุขภาพจิต กระทรวงศึกษาธิการ. (2546),  
  คู่มือวิทยากรการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความเข้มแข็งระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน 
  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา, โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทยจ ากัด  
  กรุงเทพมหานคร. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. (2552), ระบบการดูแล  
  ช่วยเหลือนักเรียน หลักการ แนวคิดและทิศทางการด าเนินงาน, กรุงเทพมหานคร. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. (2546), เอกสารแนวด าเนิน 
  การระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน, กรุงเทพมหานคร. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. (2552), คู่มือครู ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพื่อ 
  พัฒนาคุณภาพชีวิตแก้วิกฤติสังคม. 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. (2552), สภาพความส าเร็จและแนวทางเสริมสร้าง 
  ความเข้มแข็ง ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน. 
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หลักสูตร UTQ-220  
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน: การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ 
 

เค้าโครงเนื้อหา 
ตอนที่ 1 หลักการและแนวคิดการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 เรื่องท่ี 1.1 ความหมาย วัตถุประสงค์ ประโยชน์และคุณค่าของการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

 เรื่องท่ี 1.2 กระบวนการและข้ันตอนของแบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 เรื่องท่ี 1.3 บทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบ หรือ ผู้เกี่ยวข้องในระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน 
 แนวคิด 

1. สาระส าคัญของหลักการและแนวคิดการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนัก เรียน
ครอบคลุมเนื้อหาเรื่อง ความหมาย วัตถุประสงค์ ประโยชน์และคุณค่าของการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

2. กระบวนการและขั้นตอนของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นแผนผังแสดงถึง
ขั้นตอนต่าง ๆ ช่วยให้เห็นภาพรวมในแต่ละกระบวนการและข้ันตอน 

3. องค์ประกอบของผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง แสดงบทบาทและหน้าที่ต่าง ๆ ในการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 วัตถุประสงค์ 
1. สามารถอธิบายเกี่ยวกับความหมาย ความส าคัญ กระบวนการและข้ันตอนของ

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ 
2. สามารถอธิบายบทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้องในระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนได้ 
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ตอนท่ี 1 หลักการและแนวคิดการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
เรื่องที่ 1.1 ความหมาย วัตถุประสงค์ ประโยชน์และคุณค่าของการดูแลช่วยเหลือ 
  นักเรียน 
 

 ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน ให้มีความสมบูรณ์พร้อมอย่างเป็นองค์รวม ทั้งด้าน
ร่างกาย สติปัญญา ความรู้ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนให้มีทักษะในการด ารงชีวิต จึง
จ าเป็นที่ทุกโรงเรียน ในฐานะหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบในการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตผู้เรียน และแก้
วิกฤติสังคม จึงควรน าระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมาประยุกต์ใช้และพัฒนาให้เหมาะสมกับบริบท
ของแต่ละโรงเรียน 
 
 
 
 
ความหมาย 
 การดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ การส่งเสริมพัฒนา การปูองกันและการแก้ไขปัญหาให้แก่
นักเรียน เพ่ือให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจ มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีลักษณะ
ในการด ารงชีวิต และรอดพ้นจากสภาวะวิกฤติต่าง ๆ ได้อย่างปลอดภัย 
  ระบบการช่วยเหลือดูแลนักเรียน หมายถึง กระบวนการด าเนินงานช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
เป็นระบบ มีขั้นตอน มีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุก
ฝุายที่เก่ียวข้องทั้งภายในและนอกสถานศึกษา อันได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน 
ผู้บริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและเครื่องมือชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพและมีหลักฐานการท างานที่
ตรวจสอบได ้
 
วัตถุประสงค์ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
 ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีวัตถุประสงค์ ดังนี้  

1. เพ่ือให้การด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปปอย่างมีระบบมีประสิทธิภาพ 
2. เพ่ือให้โรงเรียน กรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน องคก์รและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง มี

การท างานร่วมกันโดยผ่านกระบวนการท างานที่ชัดเจน มีร่องรอยหลักฐานการปฏิบัติงาน 
สามารถตรวจสอบและประเมินผลได้ 
ประโยชน์และคุณค่าของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ดังนี้  

1. นักเรียนได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึงและตรงตามสภาพปัญหา 
2. สัมพนัธภาพระหว่างครูกับนักเรียนเป็นไปได้ด้วยดีและอบอุ่น 
3. นักเรียนรู้จักตนเอง ควบคุมตนเองได้ มีการพัฒนาความฉลาดทางด้านอารมณ์ (EQ) ซึ่งเป็น

รากฐานในการพัฒนาความเก่ง (IQ) คุณธรรม จริยธรรม (MQ) และความมุ่งม่ันที่จะเอาชนะ
อุปสรรค (AQ)  

4. นักเรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข และได้รับการส่งเสริมพัฒนาเต็มศักยภาพอย่างรอบด้าน 
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5. ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอย่างเข้มแข็งจริงจัง ด้วยความเสียสละ 
เอาใจใส่ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ตอนท่ี 1 หลักการและแนวคิดการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
เรื่องที่ 1.2 กระบวนการและขั้นตอนของแบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 
 ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นกระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
เป็นระบบ มีขั้นตอน มีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องทั้งภายใน และนอกสถานศึกษา ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน 
ผู้บริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพ และมีหลักฐานการท างาน
ที่ตรวจสอบได้ 
 กระบวนการและข้ันตอนของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีองค์ประกอบ 5 ประการ คือ 

 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
 การคัดกรองนักเรียน 
 การปอูงกันและแก้ไขปัญหา 
 การพัฒนาและส่งเสริมนักเรียน 
 การส่งต่อ 

 
  
 

 
 
 
 
 

สรุป 

 การดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือการส่งเสริมพัฒนา การปูองกันและการแก้ไขปัญหาให้แก่
นักเรียน โดยมีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินงาน เพ่ือให้นักเรียนมีคุณภาพชีวิตที่ดี  
มีลักษณะในการด ารงชีวิต และรอดพ้นจากสภาวะวิกฤติต่าง ๆ ได้อย่างปลอดภัย 
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สรุป 

 กระบวนการและข้ันตอนของแบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนนั้น ต้องพิจารณาจากนักเรียน
เป็นรายบุคคล โดยการคัดกรองนักเรียนว่าอยู่ในกลุ่มลักษณะใด มีวิธีการในการส่งเสริมและ
พัฒนา ปูองกันและแก้ไขปัญหาอย่างไร และมีการประเมินพฤติกรรมของนักเรียนว่าดีขึ้นหรือไม่ 
เพ่ือส่งต่อภายในให้กับครูแนะแนว ครูฝุายปกครอง ภายในโรงเรียนต่อไป 
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ตอนท่ี 1 หลักการและแนวคิดการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
เรื่องที่ 1.3 บทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบหรือผู้เกี่ยวข้องในระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 
 

 ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนจะด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ การท างานเป็นทีมใน
รูปคณะกรรมการมีความจ าเป็นอย่างมากต่อความส าเร็จของระบบ ดังนั้น โครงสร้างคณะกรรมการ 
การประสานการท างานระหว่างคณะกรรมการและบทบาทหน้าที่ของบุคลากรในแต่ละคณะ จึงต้อง
ชัดเจนและมีประสิทธิภาพโดยปกติจะมีกรรมการ 3 คณะ คือ คณะกรรมการอ านวยการ (ทีมน า) 
คณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน/ทีมสนับสนุน/ทีมคุณภาพ) และคณะกรรมการด าเนินงาน 
(ทีมท า) 

องค์ประกอบของผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้องในแต่ละคณะกรรมการและบทบาทหน้าที่ ดังตารางต่อไปนี้ 

คณะกรรมการ บุคลากร ต าแหน่ง บทบาทหน้าที่ 

1.คณะกรรมการ
อ านวยการ (ทีมน า) 

1) ผู้อ านวยการโรงเรียน 
2) รองผู้อ านวยการทุกฝุาย 
3) หัวหน้าระดับช้ัน 
4) หัวหน้าแผนงานโรงเรยีน 
5) ผู้แทนปกครอง/ชุมชน 
6) หัวหน้างานแนะแนว 
7) รองผู้อ านวยการฝุายกิจการ
นักเรียน 

ประธานกรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการและ
เลขานุการ 

1) ก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  
2) แต่งตั้งคณะกรรมการ ประชุม
คณะกรรมการ อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง 
3) นิเทศ ติดตาม ก ากับการดูแลชว่ยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนและระดับช้ัน 
4) อื่น ๆ ท่ีโรงเรยีนก าหนดเพิ่มเตมิ 



U T Q -  2 2 0  กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น :  ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ดู แ ล ช่ ว ย เ ห ลื อ    นั ก เ รี ย น  

12 | ห น้ า  

2. คณะกรรมการ
ประสานงาน (ทีม
ประสาน) 

1) รองผู้อ านวยการฝุายกิจการ
นักเรียน 
2) หัวหน้าระดับช้ัน 
3) หัวหน้างานพยาบาล – อนามัย 
4) ครูงานแผนงานสารสนเทศ 
5) บุคลากรอื่น ๆ ตามความ
เหมาะสมของโรงเรียน 
6) หัวหน้างานแนะแนวหรือ
โรงเรียนพิจารณาบุคคลตาม 
ความเหมาะสม 

ประธานกรรมการ 
 
กรรมการ 
กรรมการ 
 
กรรมการ 
กรรมการ 
 
กรรมการและ
เลขานุการ 

1) ปฏิบัติงานในฐานะเป็นบุคลากร ในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
2) ประสานงาน ระหว่างคณะกรรมการ
อ านวยการ (ทีมน า) และคณะกรรมการ
ด าเนินงาน (ทีมท า) และหน่วยงานอื่น ๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง 
3) จัดเอกสาร เครื่องมือท่ีใช้ในการด าเนินงาน
และรับผิดชอบจัดประชุมชี้แจง และการ
ฝึกอบรมให้ความรู้แก่บุคลากร 
4) จัดการประชุมหรือคณะกรรมการในการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรยีนร่วมกันอย่างน้อยเดือน
ละ 2 ครั้ง 
5)รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 
6) อื่น ๆ ตามทีไ่ด้รับมอบหมาย 
 
 

คณะกรรมการ บุคลากร ต าแหน่ง บทบาทหน้าที่ 

3. คณะกรรมการ
ด าเนินงาน (ทีมท า) 
แยกเป็น 6 คณะตาม
ระดับชั้น (หาก
ระดับชั้นใดมจี านวน
ครูมากให้จดัแบ่งเป็น
กลุ่มย่อยได้อีก) 

1) หัวหน้าระดับช้ัน 
2) รองหัวหน้าระดับช้ัน 
ครูที่ปรึกษาในระดับชั้น 
3) ครูประจ าวิชาในระดับชั้นและ
ครูอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
5) ครูแนะแนว 
6) โรงเรียนพิจารณาบุคลากรตาม
ความเหมาะสม 

ประธาน 
กรรมการ 
 
กรรมการ 
 
กรรมการ 
กรรมการและ
เลขานุการ 

1) ประสานงานผู้ที่เกีย่วข้องประชุมชี้แจงท า
ความเข้าใจกับคณะกรรมการด าเนินงานใน
ระดับชั้นของตน 
2) บันทึกหลักฐานการปฏิบตัิงานประเมินผล
และจัดท ารายงานตามระดับช้ัน 
3) ศึกษาข้อมูลเกีย่วกับความต้องการของครูที่
ปรึกษาเพื่อประโยชนต่อการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนและน าเสนอทีมประสาน 
4) ประชุมร่วมกัน อย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
5) ปฏิบัตติามบทบาทหน้าท่ีในงานประจ าของ
ตน รายละเอียดหน้าต่อไป  
6) อื่น ไ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
หมายเหตุ คณะกรรมการ บุคลากร และบทบาทหน้าที่ โรงเรียนปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม 

บทบาทหน้าที่ของบุคลการที่เกี่ยวข้องในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ดังตารางต่อไปนี้ 

บุคลากร บทบาทหน้าที่ 

1.ผู้บริหาร 1.1 ก าหนดนโยบายการด าเนินงานตามโครงการ 
1.2 แต่งตั้งคณะกรรมการ ประชุมคณะกรรมการอย่างน้อยภาคเรยีนละ 1 ครั้งซึ่ง
คณะกรรมการท าตามครมูือระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนของกระทรวงศึกษาธิการและ
กรมสุขภาพจิต 
1.3 นิเทศ ติดตาม ก ากับ การดูแลของโรงเรียนในแต่ละระดับชั้นมกีารประเมิน
ทบทวนตลอดปีอย่างน้อยละ 1 ครั้ง 
1.4 อื่น ๆ ตามที่รงเรียนก าหนด 
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2. หัวหน้าระดับ 2.1 ติดตามก ากับการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูที่ปรึกษา 
2.2 ประสานงานผูเ้กี่ยวข้องในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.3 จัดประชุมครูในระดับ เพื่อประสิทธิภาพในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.4 จัดประชุมกลุม่เพื่อปรึกษารายกรณ ี
2.5 บันทึกหลักฐานการปฏิบตัิงานและจัดท ารายงานประเมินผลระดบัช้ันส่งผู้บริหาร 
2.6 อื่น ๆ ตามทีไ่ด้รับมอบหมาย 

3. ครูที่ปรึกษา 3.1 ด าเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ทั้งการส่งเสริมปูองกันปัญหาและการช่วยเหลือ 
แก้ไขปัญหาในดา้นความสามารถด้านสุขภาพและด้านครอบครัวหรอือ่ืนๆ  
3.2 ด าเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ตามแนวทางที่ก าหนด คือ 
การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
การคัดกรองนักเรียน 
การส่งเสริมนักเรียน 
การปูองกันและช่วยเหลือนักเรยีน 
การส่งต่อนักเรียน 
ร่วมประชุมกลุ่มปรึกษาปัญหารายกรณ ี
บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน และแระเมินผลรายงานส่งหัวหน้าระดับ 
อื่น ๆ ตามที่ไดร้ับมอบหมาย 

4. ครูประจ าวิชาและครูอื่นๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง 

4.1 ให้ข้อมูลเกีย่วกับนักเรียนแกค่รูที่ปรึกษา 
4.2 ให้ความร่วมมือกับครูที่ปรึกษาในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนร่วมกัน 
4.3 ร่วมประชุมกลุม่ปรึกษารายกรณีในกรณีที่เกี่ยวข้องกับการดูแลช่วยเหลือ 
4.4 บันทึกทึกหลักฐานการปฏิบัตงิาน สรุปผลและรายงานส่งหัวหนา้ระดับ 
4.5 อื่น ๆ ตามทีไ่ด้รับมอบหมาย 

5. ครูแนะแนว  5.1 จัดกิจกรรมคาบแนะแนวเพื่อสนับสนุนระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
5.2 สนับสนุนและเป็นแกนหลักให้กับครูที่ปรึกษาในการดูแลแลช่วยเหลือนักเรยีน 
5.3 ให้การปรึกษานักเรียนทีม่ีปัญหาในกรณีที่ครูปรึกษาไม่สามารถแก้ไขหรือยากต่อ
การช่วยเหลือ 
5.4 ร่วมประชุมกลุม่ปรึกษาปญัหารายกรณ ี
5.5 ในกรณีที่นักเรียนมีปญัหายากต่อการช่วยเหลือของครูแนะแนวให้ส่งต่อ
ผู้เชี่ยวชาญ ภายนอกและติดตามผลการช่วยเหลือน้ัน 
5.6 บันทึกหลักฐานการปฏิบตัิงานและประเมินผลรายงานส่งผู้บรหิารหรือหัวหน้า
ระดับ 
5.7 อื่น ๆ ตามทีไ่ด้รับมอบหมาย 

6. นักเรียน 6.1 มีส่วนร่วมในการก าหนดสาระการเรยีนรู้ในแตล่ะรายวิชาและกจิกรรมเสรมิ
หลักสตูรร่วมกับโรงเรียนและคร-ูอาจารย ์
6.2 รวมกลุ่มด าเนินการกิจกรรมในโรงเรียนและชุมชนตามศักยภาพความสนใจของแต่
ละกลุม่ ที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมขนบธรรมเนยีมประเพณีท้องถิ่น 
6.3 ร่วมเป็นแกนน าอาสาสมัครในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้เพื่อนนักเรียนได้เรียนรู้
ตามศักยภาพ 
6.4 มีความรับผดิชอบต่อตนเอง มีระเบียบวินัย เคารพสิทธิของผู้อื่น 
6.5 ท าความเข้าในในบทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบต่อครอบครัวโรงเรียน ชุมชน 
และช่ืนชมต่อความส าเร็จของตนเองและผู้อื่น 
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6.6 เรียนรู้กระบวนการสร้างเครือข่ายและเห็นความส าคัญของเครือข่าย 
6.7 ร่วมกิจกรรมสรา้งเครือข่ายและเสนอความคดิเห็นเชิงสร้างสรรค์ 
6.8 มีความรู ้ความถนัด ความสามารถ ความสนใจ มีความมั่นคงในอารมณ ์
สัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น  
6.9 สามารถหลีกเลีย่ง ปูองกันตนเอง และผู้อื่นจากอันตรายต่าง ๆ 
 

7. ผู้ปกครอง / ชุมชน 7.1 มีส่วนร่วมกับโรงเรียน ครูและนักเรียนในการก าหนดสาระการเรยีนรู้ที่สอดคล้อง
กับความสนใจกับนกัเรียน 
7.2 ให้ความคุ้มครองดูแลช่วยเหลอืนักเรียนให้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ
ตามความควรแก่อัตถภาพ 
7.3 ร่วมมือสนับสนุนก ากับ ติดตาม ดูแลการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อการเรยีนรู้กับ
โรงเรียนและชุมชน 
7.4 ให้ความช่วยเหลือนักเรยีนในการปกครองเพื่อให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาได้เตม็
ตามศักยภาพ 
7.5 เป็นแบบอย่างท่ีดีในการด าเนนิชีวิต 
7.6 รับฟังความคดิเห็น ปัญหา อุปสรรค ให้โอกาสนักเรียนในการแสดงออกเป็นอย่าง
อิสระ และอย่างมีวินัย 
7.7 ให้ความร่วมมือในการประชุม สัมมนา ท าความเข้าใจ และรับทราบข้อมูล 
ข่าวสาร ตามวันเวลา ที่โรงเรยีนก าหนด 
7.8 รวมกลุ่มสร้างเครือข่ายผู้ปกครอง ชุมชน เพื่อริเริม่สร้างสรรค์กจิกรรม 
7.9 ท าความรูจ้ัก สร้างความคุ้นเคยกับผู้ปกครองนักเรียนคนอ่ืน  
7.10 ร่วมกันวางแผนหาแนวทางในการปูองกัน แก้ไขปัญหา และพฒันานักเรียนซึ่งกัน
และกัน 
7.11 ให้ความร่วมมือช่วยเหลือผู้ปกครองคนอ่ืน ๆ พร้อมกับประสานงานกับครูที่
ปรึกษา หรือคร-ู อาจารย ์อื่น ๆ ในโรงเรียน 
7.12 รายงานการติดต่อ ประสานงานการให้ความช่วยเหลือกับผู้แกครองนักเรียนให้
โรงเรียนทราบโดยผา่นมากับนักเรยีนในความปกครองของตน เพื่อสง่มอบให้กับครูที่
ปรึกษาและรายงานผลให้คณะกรรมการทราบ   

 ที่มา : หลักสูตรพัฒนาครูจิตวิทยาแนะแนว โมดูล 3 การพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน (2551) 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

สรุป 
 บาทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบหรือผู้เกี่ยวข้องในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนนั้น 
ผู้รับผิดชอบแต่ละคนนั้นย่อมมีบทบาทและหน้าที่ของตนเองแตกต่างกันไป ตั้งแต่การวาง
แผนการด าเนินงาน และปฏิบัติงานตามขั้นตอนต่าง ๆ เพ่ือเข้ามาช่วยเหลือและดูแลนักเรียน ใน
การแก้ไขปัญห การจัดท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ตามท่ีวางไว้ 
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ตอนท่ี 2 การรู้จักและการคัดกรองนักเรียน 
เรื่องที่ 2.1 เครื่องมือและแนวทางการด าเนินการในการรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคล 
 
 ด้วยความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคนที่มีพ้ืนฐานความเป็นมาของชีวิตที่ไม่เหมือนกัน อัน
หล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ ทั้งด้านบวกและด้านลบ ดังนั้น การรู้ข้อมูลที่จ าเป็น
เกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ครูที่ปรึกษามีความเข้าใจนักเรียนมากขึ้น สามารถ
รวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือคัดกรองนักเรียน เป็นประโยชน์ในการส่งเสริม การปูองกันและแก้ไข
ปัญหานักเรียนได้อย่างถูกทาง ซึ่งเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์มิใช่การใช้ประสบการณ์เดิมหรือการคาดเดา
โดยเฉพาะในการแก้ไขปัญหานักเรียน ซึ่งจะปูองกันข้อผิดพลาดหรือเกิดจุดอ่อนน้อยที่สุดในการ
ด าเนินการช่วยเหลือนักเรียน 
 
เครื่องมือในการรู้จักนักเรียน 

ในการศึกษารวบรวมข้อมูลมีแนวทางหลากหลาย ขึ้นอยู่กับความจ าเป็นและความเหมาะสม 
มีทั้งวิธีการปฏิบัติที่ครูต้องวางแผนการใช้เวลาในการด าเนินกิจกรรม เช่น การเยี่ยมบ้าน การ
สัมภาษณ์นักเรียนหรือเพ่ือน และการใช้เครื่องมือในการรู้จักนักเรียน ซึ่งเครื่องมือรู้จักนักเรียนมี
หลากหลาย ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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 การใช้เครื่องมือในการรู้จักนักเรียน นั้นเลือกใช้เท่าที่จ าเป็นและแหมาะสมกับนักเรียนแต่ละ
คน ซึ่งเครื่องมือบางประเภท ครูควรค านึงถึง ความรู้ ความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในการน าเครื่องมือไปใช้ 
ช่วงระยะเวลาที่เหมาะสม ตลอดจนการศึกษาการตีความจากรูปภาพ สัญลักษณ์ ค า ข้อความ ที่
นักเรียนสื่อความ โดยอาจศึกษาเพ่ิมเติมหรือทบทวนความรู้จากครูแนะแนวหรือครูที่จบการศึกษา
ด้านจิตวิทยา 
 
 
 

แนวทางการด าเนินการในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
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จากแนวทางดังกล่าวข้างต้น เพ่ือให้ครูได้เชื่อมโยงการท างานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างเป็นระบบ ขอให้ครูทบทวนบทบาทดังนี้ 
  1. ศึกษาและรวบรวมข้อมูลพื้นฐานของนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยเลือกเครื่องมือหรือวิธีการ
ที่เหมาะสม 
 2. หาข้อมูลเพ่ิมเติม ในกรณีที่ข้อมูลที่ได้มานั้นยังไม่ครบถ้วนหรือไม่เพียงพอต่อการวิเคราะห์
โดยน าเครื่องมือที่จ าเป็นไปใช้ในการเก็บข้อมูล และปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
  3. น าข้อมูลที่รวบรวมมา จัดเก็บอย่างเป็นระบบ 
  4. วิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนอย่างรอบคอบ และรอบด้าน เพ่ือน าสู่การคัดกรองและให้การ
ช่วยเหลือหรือพัฒนาตามความต้องการหรือจ าเป็นของแต่ละคน 

 

 

 
    

 

 

 
หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องท่ี 2.1 แล้ว โปรดปฏิบัติใบงานที่ 2.1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

โดยสรุปแนวทางในการด าเนินการในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลนั้น ด้วยความ
แตกต่างของนักเรียนแต่ละคนที่มีพ้ืนฐานไม่เหมือนกัน ดังนั้นการรู้ข้อมูลที่จ า เป็นเกี่ยวกับ
นักเรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยให้ครูมีความเข้าใจนักเรียนมากขึ้น สามารถรวบรวมข้อมูลมา
วิเคราะห์เพ่ือคัดกรองนักเรียน เป็นประโยชน์ในการส่งเสริม การปูองกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียนได้อย่างถูกต้อง  
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ตอนท่ี 2 การรู้จักและการคัดกรองนักเรียน 
เรื่องที่ 2.2 ความส าคัญของการคัดกรอง 
  

 การคัดกรองนักเรียนเป็นการพิจารณาข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนเพ่ือการจัดกลุ่ม นักเรียนซึ่งเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งในการหาวิธีการที่เหมาะสมในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ตรงกับสภาพปัญหาและ
ความต้องการจ าเป็นด้วยความรวดเร็วและถูกต้องแม่นย า  

การจัดกลุ่มนักเรียนตามผลการคัดกรอง 

  ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน สามารถจัดกลุ่มนักเรียนตามผลการคัดกรองเป็น 2 , 3 หรือ 
4 กลุ่มก็ได้ ตามขอบข่ายและเกณฑ์การคัดกรองที่โรงเรียนก าหนดเช่น ในกรณีที่แบ่งนักเรียน เป็น 4 
กลุ่ม อาจนิยามกลุ่มได้ดังนี้ 

 1. กลุ่มปกติ คือ นักเรียนที่ได้รับการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ตามเกณฑ์การคัดกรองของ
โรงเรียนอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มปกติ ซึ่งควรได้รับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันและการส่งเสริมพัฒนา 
 2. กลุ่มเสี่ยง คือ นักเรียนที่อยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มเสี่ยงตามเกณฑ์การคัดกรองของโรงเรียน ซึ่ง
โรงเรียนต้องให้การปูองกันและแก้ไขตามกรณี 
 3. กลุ่มมีปัญหา คือ นักเรียนที่จัดอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มมีปัญหาตามเกณฑ์การคัดกรองของ
โรงเรียน ซึ่งโรงเรียนต้องช่วยเหลือและแก้ปัญหาโดยเร่งด่วน 
 4. กลุ่มพิเศษ คือ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มีความเป็นอัจฉริยะแสดงออกซึ่ง
ความสามารถอันโดนเด่นด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้านอย่างเป็นที่ประจักษ์เมื่อเทียบกับผู้มีอายุใน
ระดับเดียวกันภายใต้สภาพแวดล้อมเดียวกัน ซึ่งโรงเรียนต้องให้การส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนา
ศักยภาพความสามารถพิเศษนั้นจนถึงข้ันสูงสุด 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป 

 การคัดกรองนักเรียนนั้นเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการหาวิธีที่เหมาะสมในการช่วยเหลือ
นักเรียนให้ตรงกับสภาพปัญหาและความต้องการ ด้วยความรวดเร็วและถูกต้องแมนย า ระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนอาจจัดกลุ่มนักเรียนตามผลการคัดกรองออกเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่ม
ปกติ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา และกลุ่มพิเศษ 
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ตอนท่ี 2 การรู้จักและการคัดกรองนักเรียน 
เรื่องที่ 2.3 แนวทางการวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อการคัดกรองนักเรียนและอย่าง
เกณฑ์บันทึกการคัดกรอง 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการคัดกรองนักเรียนนั้น ให้อยู่ในดุลยพินิจของครูที่ปรึกษา ครูประจ า
ชั้นผู้ที่เกี่ยวข้อง และยึดหลักเกณฑ์การคัดกรองนักเรียนของโรงเรียนเป็นหลักด้วย ดังนั้นโรงเรียนจึง
ควรมีการประชุมครู เพ่ือการพิจารณาเกณฑ์การจัดกลุ่มนักเรียนร่วมกัน เพ่ือให้มีมาตรฐานหรือแนว
ทางการคัดกรองนักเรียนที่เหมือนกัน เป็นที่ยอมรับของครูในโรงเรียน รวมทั้งให้มีการก าหนดเกณฑ์ว่า
ความรุนแรงหรือความดีของพฤติกรรมมีเท่าใด จึงจะจัดอยู่ในกลุ่มเสี่ยงหรือกลุ่มที่มีปัญหา 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ข้อมูลนักเรียน   ประเด็นการพิจารณา    แหล่งข้อมูล 

 
1. ด้านความสามารถ    1) ผลการเรียนที่ได้และ   - ระเบียบสะสม (ป.01/ ป. พ8) 
 1.1 ด้านการเรียน   ความเปลี่ยนแปลงของผลการเรียน   - วิธกีารอื่น ๆ เช่น 
     2) ความเอาใจใส่ ความพร้อมในการเรยีน  สังเกตพฤติกรรมนักเรียนข้อมูลจากครู 

 3) ความสามารถในการเรียน   ที่เกี่ยวขอ้งกับนักเรียน เป็นต้น 
 4) ความสม่ าเสมอในการมาโรงเรียน     
 เวลาที่มาโรงเรียน การเข้าชั้นเรียน  
  

2. ด้านความ    1) การแสดงออกถึงความ    - ระเบียบสะสม (ป.01/ ป. พ8) 
สามารถอื่น ๆ  สามารถพิเศษที่ม ี    - วธิีการอื่นๆ เช่น การได้ข้อมูลจาก 
   2) ความถนัด ความสนใจ    เพื่อนนักเรียน แฟูมสะสมผลงาน 

 และผลงานในอดีตที่ผ่านมา   พฤติกรรมที่แสดงออกของนักเรียน 
  3) บทบาทหน้าที่พิเศษใน   เป็นต้น 

 โรงเรียน     
 4) การเข้ารว่มกิจกรรมต่าง ๆ     

 
 
2. ด้านสขุภาพ 
2.1 ด้านร่างกาย   1) ความปกติ ความพิการ   -ระเบียบสะสม (ป.01/ ป. พ8) 
    หรือความบกพร่องทางร่างกาย   -วิธกีารอื่น ๆ เช่น การสังเกต 
    เช่น การมองเห็น การได้ยินเป็นต้น  การตรวจสอบถามจากคร ู
    2) โรคประจ าตวั    พยาบาลจากแบบบันทึก 
    3) ความสัมพันธ์ระหว่างน้ าหนกั   การตรวจสุขภาพดว้ยต้วเอง เป็นต้น 
    กับส่วนสูง     
     4) ความสะอาดของร่างกาย   
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โดยสรุปแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการคัดกรองนักเรียนและอย่างเกณฑ์บันทึก
การคัดกรองนั้น เป็นดุลพินิจของครูที่ปรึกษา ครูประจ าชั้นที่เกี่ยวข้อง และยึดหลักเกณฑ์การ
คัดกรองนักเรียนของโรงเรียนเป็นหลักด้วย ดังนั้นโรงเรียนจึงควรมีการประชุมครูเพ่ือพิจารณา
เกณฑ์การจัดกลุ่มนักเรียนร่วมกัน เพ่ือให้มีมาตรฐานและแนวทางการคัดกรองนักเรียนที่
เหมือนกัน รวมทั้งให้มีการก าหนดเกณฑ์ว่าพฤติกรรมของนักเรียนนั้น จัดอยู่ในกลุ่มใด 

 

ข้อมูลนักเรียน    ประเด็นพิจารณา    แหล่งข้อมูล 
 
 
2.2 ด้านจิตใจ    สภาพอารมณ์ที่มีต่อการ  - ระเบียบสะสม (ป.01/ ป. พ8) 

   ด าเนินชีวิตประจ าวัน เช่น   - แบบประเมินพฤติกรรม 
  ความวิตกกังวลหรอืซึมเศร้า  - แบบสังเกต  

   
 

3. ด้านพฤติกรรม   1) ความประพฤติ เช่น  - แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน 
    การลักขโมย ก้าวร้าว    - การสังเกตพฤติกรรม   
    2) พฤติกรรมต่าง ๆ ที่มีผล  - การได้ข้อมูลจากเพือ่นนักเรียน 
    กระทบต่อการเรียน   หรือการตอบแบบสอบถาม 

ความสามารถพิเศษและ     
การปรับตัวของนักเรียน เช่น   
พฤติกรรมที่อยู่ไม่นิ่งสมาธิสั้น  
3) การแสดงพฤติกรรมต่อเพื่อน  
ครู และผู้ปกครอง การใช้สารเสพติด 
การท าร้ายตนเอง พฤติกรรม 
ทางเพศที่ไม่เหมาะสม เป็นต้น 
 
 

4. ด้านครอบครัว 
4.1 ด้านเศรษฐกิจ   1) ผู้หารายได้ให้ครอบครัว  - ระเบียบสะสม (ป.01/ ป. พ8) 
    2) ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว  - การได้ข้อมูลจากเพือ่นนักเรียน 
    ภาระหนี้สิ้น   - การได้ข้อมูลจากนกัเรียนโดยตรง 
    3) ความเพียงพอของรายรับ   

กับรายจ่ายในแต่ละวัน     
     

4.2 ด้านการคุ้มครอง   1) ความสามารถในการคุ้ม  - ระเบียบสะสม (ป.01/ ป. พ8) 
    ครองดูแลนักเรียนได้อย่างปลอดภัย - การสังเกตพฤติกรรมนักเรียน  
    และเหมาะสมของผู้ปกครอง  - การสอบถามนกัเรียนโดยตรง 
    2) ความเหมาะสมของสภาพที่อยูอ่าศัย  หรือจากเพื่อน 
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ข้อมูลนักเรียน    ประเด็นพิจารณา    แหล่งข้อมูล 

 
4.3 ด้านการเลี้ยงดู   1) ความสัมพันธข์องคนใน   - การเยี่ยมบา้น 
    ครอบครัว เช่น ครอบครัว   - การสังเกตพฤติกรรม 
    อบอุ่น หรอืทะเลาะเบาะแว้ง   - การสอบถามจาก 
    การใช้ความรุนแรงในการตัดสิน   นักเรียนโดยตรงหรือ 
    แก้ไขปัญหาซ่ึงมีผลกระทบต่อ   จากเพื่อน 
    พฤติกรรมของนักเรียน เช่น 
    ซึมเหม่อลอย ไม่อยากกลับ 
    บ้าน เป็นต้น 
    2) สมาชิกในครอบครัวใช้ 
    สารเสพติด สุรา หรือเล่น 
    การพนัน รวมถึงการเจ็บ 
    ปุวยเร้ือรัง 
    3) แบบอย่างของครอบครัว 
 
 
5. ด้านสังคม   1) ครอบครัวแยกตวัจากสังคม   - การเยี่ยมบา้น 
    แวดล้อมหรือถกูกีดกันจากสิ่ง   - การสอบถามจากแหล่ง 
    แวดล้อม     ข้อมูลต่าง ๆ เช่น 
    2) ความสัมพันธข์อง    เพื่อน นักเรียน 

ครอบครัวต่อชุมชน 
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ตัวอย่าง 
เกณฑ์การคัดกรองนักเรียน 

การคัดกรองนักเรียนเพ่ือจัดเป็นกลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง และกลุ่มมีปัญหานั้น ครูประจ าชั้น
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลจากระเบียบสะสมและอ่ืนๆ ที่จัดท าเพ่ิมเติม แต่ทั้งนี้โรงเรียนแต่ละแห่ง
จ าเป็นต้องประชุมครูเพ่ือพิจารณาการคัดกรองนักเรียน เพ่ือให้ครูประจ าชั้นมีหลักในการคัดกรอง
นักเรียน ตรงกันทั้งโรงเรียน ดังนี้ 

 
ข้อมูลนักเรียน กลุ่มปกต ิ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา 

1. ด้านความสามารถ 

 1.1 ด้านการเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

- ผลการเรียนเฉลี่ย 2.00 
ขึ้นไป 
- ไม่มี 0 ในทุกวิชา 
- ขาดเรียนในวิชาต่าง ๆ 
ไม่เกิน 3 ครั้งใน 1 วิชา 
- มาโรงเรยีนสายไมเ่กิน 
10 ครั้ง ใน 1 ภาคเรียน 
- ถ้านักเรียนมี
ความสามารถพิเศษ จะ
เน้นจุดแข็งของนักเรียนใน
ทุกกลุ่ม 

 

- ผลการเรียนตั้งแต่ 1.5 
ถึง 2.00 
- ขาดเรียนในวิชาต่าง ๆ 
3-5 ครั้งต่อ 1วิชา 
- มาโรงเรยีนสายมากกว่า 
10 ครั้ง แต่ไม่เกิน 15 ครั้ง 
ใน 1 ภาคเรียน 

 

 

 

- ผลการเรียนต่ ากว่า 1.5 - 
ขาดเรียนในวิชาต่าง ๆ 
มากกว่า 5 ครั้ง 
- มาโรงเรยีนสายเกิน 15 
ครั้งใน 1 ภาคเรียน 

 

ข้อมูลนักเรียน กลุ่มปกต ิ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา 

2. ด้านสุขภาพ 
2.1 ด้านร่างกาย 

 

- อาย ุน้ าหนัก และ
ส่วนสูง สัมพันธ์กัน 
- ร่างกายแข็งแรง 
- ไม่มีโรคประจ าตัว 

 

 

 

 

 

- น้ าหนักผิดปกติ และไม่
สัมพันธ์กับส่วนสูง หรือ
อายุ 
- มีโรคประจ าตัวหรือ
เจ็บปุวยบ่อย ๆ 
- มีความพิการทางกาย
หรือบกพร่องด้านการได้
ยิน การฟัง การมองเห็น 
หรืออ่ืน ๆ 

 

- ปุวยเป็นโรคหรือความ
พิการทางกายมีความ
บกพร่องทางการได้ยิน 
การมองเห็น และความ
เจ็บปุวย หรือบกพร่อง
ดังกล่าวมผีลกระทบต่อ
ความสามารถดา้นการ
เรียนในระดับมีปญัหา 

 

 3. ด้านพฤติกรรม มีการแสดงพฤติกรรม
เหมาะสมกับวัยและ
พัฒนาการ 

มีพฤติกรรมแสดงออกดังนี ้

1. ความเฉื่อยชา 
2. ชอบเก็บตัว 
3. การลักขโมย 

มีพฤติกรรมที่แสดงออก
ดังนี ้
1. ความก้าวร้าว 
2. การหนีโรงเรียน 
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ข้อมูลนักเรียน กลุ่มปกต ิ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา 

4. การโกหก 
ฯลฯ 
ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่แสดง
ออกเป็นครั้งคราว 

3. ชอบรังแกคนอื่น / สัตว์
4. การใช้สารเสพติด 
ฯลฯ 
ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่แสดง
ออกเป็นประจ า 

4. ด้านอื่น ๆ  
4.1 ด้านยาเสพตดิ 

 

 
ไม่ใช้สารเสพตดิทุกชนิด 

 

 
มีการทดลองดื่มเบยีร์ สรุา 
หรือสูบบุหรี่โดยตนเอง
หรือเพื่อนชักชวน 

 
ใช้สารเสพติด สารเสพติด 
ดื่มเบียร์ สรุา หรือสบูบุหรี่
เป็นครั้งคราวและมี
แนวโน้มว่าจะเพิม่มากข้ึน
และเป็นผู้ชักชวนให้ผู้อื่น
ปฏิบัติตาม 

 4.2 ด้านเพศ - คบเพื่อนต่างเพศตามวัย
และวุฒิภาวะ 

- ติดต่อเพื่อนต่างวัยใน
แนวชู้สาว 
- จับคู่ชัดเจนและแยกอยู่
กันสองต่อสองบ่อย ๆ  
- มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน
ทางเพศ จนมีผลกระทบ
ต่อการเรียน 

ติดต่อเพื่อนตา่งเพศใน
แนวชู้สาว หรือถึงขั้นมี
ความสัมพันธ์ทางเพศ 

5. ด้านสังคม มีทักษะชีวิตที่ดี สามารถ
ปรับตัวร่วมกับผู้อื่น มี
ความรับผิดชอบต่อตนเอง 
ผู้อื่น และสังคม มีระเบียบ
วินัย ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์
และเคารพสิทธิของผู้อื่น 
ได้ด ี

สามารถปรับตัวได้ในบาง
เรื่องบางกรณี และมัก
ปฏิบัติตนขดัแย้งกับ
กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของ
โรงเรียน ห้องเรียนเมื่อ
ได้รับการตักเตือนก็เลิก
พฤติกรรมนั้นได ้

สามารถปรับตัวได้ในบาง
กรณี แตม่ีข้อขัดแย้ง
สม่ าเสมอ ก่อปัญหาให้
แก้ไข อยู่เสมอ เมื่อได้รับ
การตักเตือนก็ไม่หยุด
พฤติกรรมต่อต้าน 

 

 
 
 
 
 

สรุป 

 แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการคัดกรองนักเรียนและอย่างเกณฑ์บันทึกการคัด
กรองนั้น เป็นดุลพินิจของครูที่ปรึกษา ครูประจ าชั้นที่เกี่ยวข้อง และยึดหลักเกณฑ์การคัดกรอง
นักเรียนของโรงเรียนเป็นหลักด้วย ดังนั้นโรงเรียนจึงควรมีการประชุมครูเพ่ือพิจารณาเกณฑ์การ
จัดกลุ่มนักเรียนร่วมกัน เพ่ือให้มีมาตรฐานและแนวทางการคัดกรองนักเรียนที่เหมือนกัน รวมทั้ง
ให้มีการก าหนดเกณฑ์ว่าพฤติกรรมของนักเรียนนั้น จัดอยู่ในกลุ่มใด 
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ตอนท่ี 3 การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 
เรื่องที่ 3.1 แนวทางการส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน 
 
 การส่งเสริมพัฒนานักเรียนเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคนในกลุ่มคัดกรอง ไม่ว่าจะเป็น
นักเรียนกลุ่มปกติหรือกลุ่มเสี่ยง มีปัญหา กลุ่มความสามารถพิเศษ ให้มีคุณภาพมากขึ้น ได้พัฒนาเต็ม
ศักยภาพ มีความภาคภูมิใจในตนเองในด้านต่าง ๆ ที่จะช่วยปูองกันมิให้นักเรียนที่อยู่ในกลุ่มปกติและ
กลุ่มพิเศษกลายเป็นนักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหา และเป็นการช่วยให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหา 
กลับมาเป็นนักเรียนกลุ่มปกติ และมีคุณภาพตามมาตรฐานที่โรงเรียนหรือชุมชนคาดหวังต่อไป 
 
วิธีการส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน 
  การส่งเสริมพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีที่โรงเรียนสามารถพิจารณาด าเนินการได้ แต่มีกิจกรรม
หลักส าคัญท่ีโรงเรียนต้องด าเนินการ คือ 

1) การจัดกิจกรรมโฮมรูม (Homeroom) หรือกิจกรรมหับเหย้า 
2) การจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom Metting) 
3) การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิต กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
4) การพัฒนาความสามารถพิเศษ ถือเป็นการส่งเสริมพัฒนาที่ค านึงถึงความสามารถ 

พิเศษของเด็กเป็นรายบุคคลในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งครูที่ปรึกษาหรือครูประจ าชั้นที่
ใกล้ชิดเด็กจะมีข้อมูลจากการคัดกรองและข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 ในที่นี้ จะขอยกตัวอย่างการจัดกิจกรรมโฮมรูม (Homeroom) หรือกิจกรรมหับเหย้า 
และ การจดัประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom Metting)  
 
การจัดกิจกรรมโฮมรูม  
 การจัดกิจกรรมโฮมรูม ครูที่ปรึกษาเป็นผู้จัดกิจกรรมโฮมรูม ดังนี้  
 1. ร่วมกันก าหนดหัวข้อการจัดกิจกรรมโฮมรูมแต่ละระดับชั้นให้สอดคล้องกับนโยบาย
โรงเรียน ความต้องการของผู้ปกครอง นักเรียน และสถานการณ์ปัจจุบัน  
 2. ก าหนดวัตถุประสงค์การจัดกิจกรรมเพ่ือให้ครู-นักเรียนคุ้นเคยกัน สร้างทักษะการ
ด ารงชีวิต พัฒนาศักยภาพ และการปูองกัน/แก้ไขปัญหาของนักเรียน  
 3.ก าหนดแผนการจัดกิจกรรมโฮมรูมโดยเน้นกระบวนการที่หลากหลาย เช่น กลุ่มสัมพันธ์
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมสถานการจ าลอง กรณีศึกษา เป็นต้น 
 4. ด าเนินการจัดกิจกรรมโฮมรูมด้วยบรรยากาศที่อบอุ่น นักเรียนมีส่วนร่วม มีการ
เสริมแรงและปรับพฤติกรรมของนักเรียน  
 5. บันทึกผลการจัดกิจกรรมโฮมรูปด้านพฤติกรรมนักเรียน สัมพันธภาพของกลุ่ม และ
ผลงานนักเรียนเป็นรายครั้ง  
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 6. ประเมินผลการจัดกิจกรรมโฮมรูมในด้านคุณลักษณะผู้เรียนและความพึงพอใจต่อการ
จัดกิจกรรมโฮมรูม เมื่อสิ้นภาคเรียน หรือปีการศึกษา  
 7. หากคุณลักษณะใดของผู้เรียนยังไม่บรรลุวัตถุประสงค์ให้มีการจัดกิจกรรมเสริมและ
ประเมินใหม่  
 8. สรุปรายงานผลการจัดกิจกรรมโฮมรูมต่อผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือการพัฒนาการจัดกิจกรรม
โฮมรูมในภาคปีการศึกษาต่อไป 
  
การจัดประชุมผู้ปกครองช้ันเรียน  
 บทบาทของครูที่ปรึกษาในการจัดการประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน มีดังนี้  
 1. เตรียมการประชุม โดยการจัดเตรียมข้อมูลนักเรียน ส าหรับแจ้งผู้ปกครอง วางแผนการ
จัดกิจกรรม จัดเตรียมสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ เอกสาร สถานที่ และจดหมายเชิญประชุม  
 2. ก าหนดวัตถุประสงค์การจัดประชุมผู้ปกครองเน้นการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
ผู้ปกครอง สร้างความร่วมมือระหว่างบ้านและโรงเรียน และการสร้างเครือข่ายผู้ปกครอง  
 3. ก าหนดขั้นตอนการจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน เริ่มต้นด้วยการสร้างความคุ้นเคย 
แจ้งจุดประสงค์การประชุมและด าเนินการจัดกิจกรรมการประชุมแบบมีส่วนร่วม  
 4. ด าเนินการจัดการประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนด้วยบรรยากาศที่อบอุ่น เป็นกันเอง 
ผู้ปกครองมีส่วนร่วม พูดคุยถึงพฤติกรรมของนักเรยีนในด้านดีในภาพรวม ปรึกษาปัญหาเฉพาะของ
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และร่วมกันสร้างเครือข่ายผู้ปกครอง 
 5. บันทึกผลการประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน ด้านความร่วมมือในการจัดกิจกรรม ข้อสรุป
การเสนอแนะ ความคิดเห็นในการร่วมพัฒนาปูองกันและแก้ปัญหานักเรียน การให้การสนับสนุนการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  
 6. ประเมินผลการจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนในด้านความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม
การประชุมและข้อเสนอแนะการจัดประชุมครั้งต่อไป หากมีความพึงพอใจน้อย ให้มีการน าผลการ
เสนอแนะไปปรับปรุงการจัดประชุมในครั้งต่อไป 
 7. สรุปรายงานผลการจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนต่อผู้ เกี่ยวข้อง เพ่ือการพัฒนาการจัด
ประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนภาคปีการศึกษาต่อไป 
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หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องท่ี 4.1 แล้ว โปรดปฏิบัติใบงานที่ 4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป 

 การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน เป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคนในกลุ่มคัดกรอง มี
คุณภาพมากขึ้น ได้พัฒนาเต็มศักยภาพ มีความภาคภูมิใจในตนเองด้านต่าง ๆ และเป็นการช่วย
ให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหากลับมาเป็นนักเรียนกลุ่มปกติและมีคุณภาพตามมาตรฐานที่
โรงเรียนคาดหวังต่อไป กิจกรรมหลักส าคัญที่โรงเรียนต้องด าเนินการคือ 1) การจัดกิจกรรมโฮม
รูม (Homeroom) 2) การจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom Meeting) 3) การจัด
กิจกรรมเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิต กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 4) การพัฒนาความสามารถพิเศษ 
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ตอนท่ี 3 การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 
เรื่องที่ 3.2 แนวทางการจัดกิจกรรมโฮมรูม 
 
 กิจกรรมโฮมรูม เป็นกิจกรรมส่งเสริมนักเรียนตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิตให้แก่นักเรียน เป็นรายบุคคล หรือเป็นกลุ่ม เพ่ือให้
สามารถด ารงชีวิตในสังคมปัจจุบันและอนาคตได้อย่างเป็นสุข มีคุณค่า และประสบผลส าเร็จตาม
ศักยภาพ รวมทั้งมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเยาวชนไทยในยุคปฏิรูปการศึกษา ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ซึ่งท าให้ครูที่ปรึกษามีโอกาสคุ้นเคยและรู้จักนักเรียนใน
ความดูแลมากข้ึน ซึ่งจะเอ้ืออ านวยให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ มี
บรรยากาศเสมือนบ้านที่มีครูที่ปรึกษาและนักเรียนเป็นสมาชิกในครอบครัวเดียวกัน และมีการท า
กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน 
 
ขั้นตอนในการจัดกิจกรรมโฮมรูม 
 การจัดกิจกรรมโฮมรูม มีข้ันตอนในการจัดกิจกรรมดังนี้ 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การจัด
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 กิจกรรมโฮมรูม เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Child Centered) และกระบวนการเรียนรู้แบบ
มีส่วนร่วม (Participatory Learning) ให้นักเรียนร่วมกันอภิปรายและฝึกทักษะต่าง ๆ มากกว่าการ
บรรยาย การออกค าสั่ง หรือขู่ให้กลัว โดยจัดให้ครอบคลุมสาระใน 5 ด้าน คือ 

 1) ด้านการเรียนและอาชีพ  
2) ด้านการปรับตัว  
3) ด้านเพศและการเปลี่ยนแปลงด้านร่างกายที่มีผลกระทบต่อจิตใจ  
4) ด้านยาเสพติด  
5) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
กิจกรรมโฮมรูม โดยทั่วไปแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
 1) กิจกรรมโฮมรูมระยะสั้น ใช้เวลา 15 - 20 นาที  
 2) กิจกรรมโฮมรูมระยะยาว ใช้เวลา 50 – 60 นาที  
 ทั้งนี้ การใช้โฮมรูปสั้นหรือโฮมรูมยาวขึ้นกับปัญหา ความต้องการ นโยบาย วัตถุประสงค์ 

และความพร้อมของโรงเรียน   
 

ได้อะไรจากกิจกรรมโฮมรูม 

นักเรียน ครู 

1.รู้จักตนเองมากขึ้น 
2.ค้นหา/ค้นพบศักยภาพในตนเอง 
3.รักและเห็นคุณค่าในตนเอง 
4.มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็ง 
5.รู้เท่าทันและปรับตัวได้ 
6.ฝึกทักษะที่จ าเป็นในการด ารงชีวิต 
 ฯลฯ 

1.รู้จักนักเรียนมากข้ึน 
2.มีโอกาสได้พบปะพูดคุย สัมภาษณ์ หรือ
ให้ค าปรึกษานักเรียน 
3.ทราบความต้องการและปัญหาของ
นักเรียน 
4.จัดกิจกรรมปูองกันแก้ไขและพัฒนา
นักเรียนโดยการใช้กระบวนการกลุ่ม 
5.มีทักษะในการให้ค าปรึกษา 
 ฯลฯ 

 

 

 

 

 

 



U T Q -  2 2 0  กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น :  ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ดู แ ล ช่ ว ย เ ห ลื อ    นั ก เ รี ย น  

29 | ห น้ า  

ตัวอย่างการจัดกิจกรรมโฮมรูม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ตอนท่ี 3 การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 

สรุป 

  แนวทางการจัดกิจกรรมโฮมรูม เป็นกิจกรรมส่งเสริมนักเรี ยนตามระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างทักษะการด ารงชิวิตให้นักเรียน เป็น
รายบุคคล หรือรายกลุ่ม เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตในสังคมปัจจุบันและอนาคตได้อย่างเป็นสุข 
มีคุณค่า และประสบผลส าเร็จตามศักยภาพ การจัดกิจกรรมโฮมรูม เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
และกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม มากกว่าการบรรยาย หรือออกค าสั่ง 
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ตอนท่ี 3 การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 
เรื่องที่ 3.3 แนวทางการจัดกิจกรรมประชมุผูป้กครองชั้นเรียน (CLASSROOM 
MEETING) 
 
 การจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดและสร้างสัมพันธภาพ
ที่ดีของครูที่ปรึกษาและผู้ปกครอง เป็นการสร้างเจตคติที่ดีให้กับผู้ปกครองในการให้ความร่วมมือกับ
โรงเรียนเพ่ือการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยครูที่ปรึกษามีบทบาทส าคัญในการด าเนินกิจกรรมและ
เอ้ืออ านวยให้ผู้ปกครองได้พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิด ความรู้สึก และประสบการณ์ในการเลี้ยงดูบุตร
หลาน ซึ่งจะช่วยให้ผู้ปกครองเห็นพฤติกรรมของบุตรหลานทั้งในด้านบวกและด้านลบสอดคล้องกับ
ความเป็นจริงมากขึ้น และยังท าให้เกิดสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้ปกครองด้วยกัน เกิดเป็นเครือข่าย
ผู้ปกครองและชุมชนที่เข้มแข็ง รู้จักการดูแลช่วยเหลือตนเองและช่วยให้บุตรหลานพ้นภัยอันตราย 
 
การจัดกิจกรรมประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน 
  การจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน ควรจัดภาคเรียนละอย่างน้อย 1 ครั้ง โดยใช้เวลาประมาณ
ครั้งละ 1 – 3 ชั่วโมง 
  
วัตถุประสงค์ 

1) ผู้ ปกครองตระหนักถึ งบทบาทหน้ าที่ ในการดูแล เอาใจใส่ บุ ตรหลานและเป็นที่ 
 พ่ึงของบุตรหลาน  

2) ผู้ปกครองมีความรู้ ความเข้าใจในเทคนิควิธีการเลี้ยงดูบุตรหลานในสังคมยุคใหม่  
3) ผู้ปกครองมี เจตคติที่ดีต่อบุตรหลาน มองในส่วนที่ดีของบุตรหลาน ส าหรับส่วนที่  

 บกพร่องก็ยินดีร่วมมือปรับปรุงแก้ไข  
4) ผู้ปกครองมีทักษะในการสื่อสารกับบุตรหลาน รู้จักรับฟังบุตรหลานเพ่ือสัมพันธภาพอันอบอุ่น

ของครอบครัว  
5) ผู้ปกครองยินดีร่วมมือกับโรงเรียนในการวางแนวทางอนาคตของบุตรหลาน 
6) ผู้ปกครองร่วมมือร่วมใจกันสร้างเครือข่ายผู้ปกครองที่เข้มแข็งเพ่ือการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ร่วมกันระหว่างผู้ปกครองด้วยกัน และระหว่างบ้านกับโรงเรียน 
  
แนวทางด าเนินการ 
 1. เตรียมการ  
 ครูที่ปรึกษาควรมีการเตรียมการต่าง ๆ ดังนี้ เพ่ือให้เกิดความพร้อมก่อนการจัดประชุม
ผู้ปกครองชั้นเรียน  
 1) ก าหนัดวัตถุประสงค์การจัดประชุมแต่ละครั้ง  
 2) ก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมที่จะด าเนินการในระหว่างประชุม  
 3) จัดเตรียมอุปกรณ์ สื่อ และเอกสารที่ใช้  
 4) จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่ 
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 2. การจัดกิจกรรม 
 การจัดกิจกรรมประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนแต่ละครั้ง มีกิจกรรมที่เป็นกระบวนการ โดยครูที่
ปรึกษาเป็นผู้รับผิดชอบดังนี้ คือ  
 1) สร้างความคุ้นเคยระหว่างครูที่ปรึกษากับผู้ปกครอง และระหว่างผู้ปกครองด้วยกันเอง  
 2) บอกวัตถุประสงค์ของการจัดประชุมผู้ปกครอง  
 3) พูดถึงภาพรวมของนักเรียนในด้านดี ความประทับใจทั้งด้านการเรียน ความประพฤติ 
ความมีน้ าใจ และอ่ืน ๆ  
 4) ด าเนินกิจกรรมที่โรงเรียนหรือครูที่ปรึกษาก าหนด เพ่ือส่งเสริม ปูองกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียน โดยใช้หลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ให้ผู้ปกครองได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกัน  
 5) หากผู้ปกครองมีความพร้อมในการน ากิจกรรม ก็ให้ผู้ปกครองเป็นผู้ด าเนินการ โดยครูเป็น
ผู้อ านวยการความสะดวกเอ้ือให้การประชุมเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
 6) ประเมินผลการจัดกิจกรรมสรุปและบันทึกหลักฐานการประชุม 
 
ข้อเสนอแนะในการจัดประชุมผู้ปกครองช้ันเรียน 
 ในการจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนมีข้อเสนอแนะใน 2 ส่วน ดังนี้ 
1, ข้อเสนอแนะท่ัวไป 

1. นิยมจัดในวันประชุมผู้ปกครองของโรงเรียน ภายหลังจากที่ผู้ปกครองได้พบผู้บริหาร
โรงเรียนในห้องประชุมใหญ่แล้ว 

2. จัดแสดงผลงานนักเรียนแต่ละระดับชั้นให้ผู้ปกครองชมในห้องประชุมใหญ่ 
3. จัดนิทรรศการแสดงผลงานนักเรียนในสถานที่ที่ผู้ปกครองลงทะเบียน 
4. จัดกิจกรรมบริการผู้ปกครองฟรี เช่น การวัดสมรรถภาพทางกาย การตรวจวัดสายตา -

ตรวจสุขภาพ การตรวจสอบความเครียด 
 

2. ข้อเสนอแนะในการสื่อสาร 
 ครูที่ปรึกษาควรใช้ภาษาและท่าทางที่เอ้ือต่อความส าเร็จในการจัดประชุม 
 ใช้ภาษาเชิงบวก สร้างสรรค์ ด้วยบรรยากาศที่เป็นกัลยาณมิตร 
 สื่อสารให้ผู้ปกครองเข้าใจบทบาทหน้าที่ของครูที่ปรึกษาการดูและ เอาใจใส่นักเรียนด้วย

ความรักและห่วงใย 
 สื่อสารให้ผู้ปกครองร่วมมือในการดูแลบุตรหลาน ด้วยการเป็นที่ปรึกษาของบุตรหลานได้ทุก

เรื่อง และแม้ว่าบุตรหลานจะท าผิดก็ควรให้อภัย ให้โอกาส โดยใช้ความอ่อนโยนในการแก้ไข
ปัญหา 

 มีท่าทางให้เกียรติ เป็นมิตร และจริงใจกับผู้ปกครอง โดยระมัดระวังค าพูดที่ท าให้ผู้ปกครอง
รู้สึกอับอาย บกพร่อง ถูกประจาน หรือรู้สึกต่อต้านครู ไม่ว่าจะโดยตรงทางตรงหรือทางอ้อม 
 

** ครูที่ปรึกษาอาจพบปะผู้ปกครองเป็นกลุ่มย่อย ๆ ได้อีกในช่วงเวลาอ่ืน ๆ  
โดยการนัดหมายตามความจ าเป็น ** 
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 สรุป 
 การจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียนนั้น เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดและสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีของครูที่ปรึกษาและผู้ปกครอง เป็นการสร้างเจตคติที่ดีให้กับผู้ปกครองในการให้
ความร่วมมือกับโรงเรียนเพ่ือการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยครูที่ปรึกษามีบทบาทส าคัญในการ
ด าเนินกิจกรรมและเอ้ืออ านวยให้ผู้ปกครองได้พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิด ความรู้สึก และ
ประสบการณ์ในการเลี้ยงดูบุตรหลาน ซึ่งจะช่วยให้ผู้ปกครองเห็นพฤติกรรมของบุตรหลานทั้งใน
ด้านบวกและด้านลบสอดคล้องกับความเป็นจริงมากขึ้น และยังท าให้เกิดสัมพันธภาพที่ดีระหว่าง
ผู้ปกครองด้วยกัน เกิดเป็นเครือข่ายผู้ปกครองและชุมชนที่เข้มแข็ง รู้จักการดูแลช่วยเหลือตนเอง
และช่วยให้บุตรหลานพ้นภัยอันตราย 
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ตอนที่ 3 การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 
เรื่องที่ 3.4 แนวทางการเสรมิสร้างทักษะการด ารงชีวิต 
 
 การเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิต ต้องสอดคล้องกับทักษะทั้ง 4 ด้าน 1) ด้านการจัดการ
ดูแลช่วยเหลือตนเอง 2) ด้านการเรียนรู้ 3) ด้านสังคม และ 4) การจัดการสร้างงานอาชีพ มี
รายละเอียดดังนี้ 
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สรุป 

 แนวทางการเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิต โดยพิจารณาทักษะที่ต้องการ 4  ด้าน คือ 
ด้านการจัดการดูแลช่วยเหลือตนเอง, ด้านการเรียนรู้, ด้านสังคม และการจัดการสร้างงาน
อาชีพ และน ามาวิเคราะห์ความต้องการและทักษะ ก าหนดแนวทางการแสริมสร้างพัฒนาโดย
การจัดบริการ จัดกิจกรรม จัดสิ่งแวดล้อม ขั้นตอนการด าเนินการ และประเมินผลพัฒนาการ 
และรายผลการเสริมสร้างและพัฒนาทักษะในการด ารงชีวิต 
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ตอนท่ี 3 การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 
เรื่องที่ 3.5 แนวทางการพัฒนาพหุปัญญา 
 
 พหุปัญญา เป็นความสามารถทางปัญญาของมนุษย์ที่แสดงออกมาในลักษณะที่ เป็น
ความสามารถการคิดแก้ปัญหาและสร้างสรรค์ผลงาน หรือองค์วามรู้ใหม่ๆ ที่มีประสิทธิภาพ มีคุณค่า
ต่อตนเองและเป็นที่ยอมรับของสังคม จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาพหุปัญญา เพ่ือค้นหา
ศักยภาพของนักเรียนในด้าน ๆ และเพ่ือให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมพัฒนาปัญญาทุกด้าน
ของนักเรียน 
 
แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีพหุปัญญา (Multiple Intelligences Development) 
การค้นหาและพัฒนาพหุปัญญา 
  สติปัญญาของมนุษย์ไม่ได้มีขอบเขตจ ากัดอยู่เพียงแต่เชาว์ปัญญา (IQ) แต่มีด้วยกัน 8 ด้าน 
คือ 1) ด้านดนตรี 2) ด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว 3) ด้านตรรกะคณิตศาสตร์ 4) ด้านภาษา 5) 
ด้านมิติ 6) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 7) ด้านการเข้าใจตนเอง 8) ด้านธรรมชาติแวดล้อม 
  บุคคลแต่ละคนมีปัญญาครบทั้ง 8 ด้าน แต่จะมีมากน้อยไม่เท่ากันและคนส่วนใหญ่จะมี
ปัญหาในระดับสูงเพียงหนึ่งหรือสองด้าน ส่วนด้านอื่นอาจไม่สูงนัก เราจะทราบชั้นสูงสุดของปัญญาแต่
ละด้านจากผลงานของบุคคลนั้น และความงอกงามของปัญญาแต่ละด้านมีช่วง พัฒนาที่แตกต่างกัน 
ปัญญาด้านต่าง ๆ ท างานสัมพันธ์ร่วมกันและมีลักษณะที่ซับซ้อน และบุคคลทุกคนสามารถพัฒนา
ความฉลาดแต่ละด้านให้สูงขึ้นได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการประเมินพหุปัญญา 

1. เพ่ือค้นหาศักยภาพของนักเรียน 
2. เพ่ือให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมพัฒนาปัญญาทุกด้านของนักเรียน 

 
แนวทางการค้นหาศักยภาพด้านสติปัญญาของนักเรียน 

1. สังเกตและบันทึกพฤติกรรมที่นักเรียนชอบท าหรือพฤติกรรมที่เด่น ๆ ของเขา 
2. พิจารณาผลงานของนักเรียน 
3. สัมภาษณ์พูดคุยกับนักเรียนถึงความชอบและความถนัด 
4. จัดกิจกรรมอย่างหลากหลายเพ่ือให้นักเรียนได้แสดงออกและค้นหาความสามารถของ

ตนเอง 
5. สนทนากับครูผู้สอนคนอ่ืน ๆ และผู้ปกครองเพ่ือจะได้ข้อมูลของนักเรียนที่ชัดเจนขึ้น 
6. พิจารณาผลการเรียนของนักเรียนในกลุ่มสาระหรือรายวิชาต่าง ๆ 
7. ใช้แบบประเมินเพ่ือค้นหาพหุปัญญาของนักเรียน 
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การพัฒนาการเรียนรู้ตามศักยภาพ (พหุปัญญา) 
 การพัฒนาผู้เรียนด้วยทฤษฎีพหุปัญญาเป็นวิธีทางที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ซึ่งสามรถพัฒนาการเรียนรู้ตามศักยภาพ (พหุปัญญา) ได้ ดัง
แผนภาพต่อไปนี้ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
แนวทางการน าผลการประเมินพหุปัญญาไปใช้ในการส่งเสริมศักยภาพด้านต่างๆ ของนักเรียน 
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สรุป 

 แนวทางการพัฒนาพหุปัญญา เพ่ือค้นหาศักยภาพของนักเรียนในด้าน ๆ และเพ่ือให้ครู
สามารถจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมพัฒนาปัญญาทุกด้านของนักเรียน โดยการสังเกตและบันทึก
พฤติกรรมที่นักเรียนชอบ พิจารณาจากผลงาน การพูดคุย การจัดกิจกรรมที่หลากหลาย การ
สนทนากับครูผู้สอนท่านอ่ืน ๆ และผู้ปกครองเพ่ือจะได้ข้อมูลของนักเรียนที่ชัดเจนยิ่งขึ้น และ
พิจารณาจากผลการเรียนของนักเรียนในกลุ่มสาระหรือรายวิชาต่าง ๆ แล้วใช้แบบประเมินเพ่ือ
ค้นหาพหุปัญญาของนักเรียน 
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ตอนท่ี 4 การปูองกัน แก้ไข ช่วยเหลือ และการให้ค าปรึกษา 
เรื่องที่ 4.1 ความส าคัญของการปูองกัน แก้ไข ช่วยเหลือ และการให้
ค าปรึกษา 
 
ความส าคัญของการปูองกันแก้ไขและช่วยเหลือ 
 ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูควรให้ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 
แต่ส าหรับนักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหานั้น จ าเป็นอย่างมากที่ต้องให้ความดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด
และหาวิธีการช่วยเหลือทั้งปูองกัน และการแก้ไขปัญหา โดยไม่ปล่อยปะละเลยนักเรียนจนกลายเป็น
ปัญหาของสังคม การสร้างภูมิคุ้มกันและไขปัญหาของนักเรียน จึงเป็นภาระงานที่ยิ่งใหญ่และมีคุณค่า
อย่างมากในการพัฒนาให้นักเรียนเติบโต เป็นบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมต่อไป 
 การปูองกันและการแก้ไขปัญหาให้กับนักเรียนมีหลายเทคนิควิธีการ แต่สิ่งที่ครูที่ปรึกษา
จ าเป็นต้องด าเนินการอย่างน้อย 2 ประการ คือ 
 1. การให้ค าปรึกษาเบื้องต้น 
 2. การจัดกิจกรรมเพ่ือปูองกันและแก้ไขปัญหา 
 

การให้ค าปรึกษา 

 การให้ค าปรึกษา เป็นกระบวนการช่วยเหลือผู้เรียนให้สามารถรู้จัก เข้าใจและยอมรับตนเอง
จนเกิดความกระจ่างในปัญหาของตนเอง สามารถวางแผนและหาแนวทางตัดสินใจแก้ปัญหาด้วย
ตนเองได้ ในการให้ค าปรึกษาจะเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกันไปเป็นขั้นตอน เพ่ือให้ผู้ให้ค าปรึกษาได้
ให้ค าปรึกษาได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
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สรุป 

 ความส าคัญของการปูองกันแก้ไขและช่วยเหลือ ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูควรให้
ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน แต่ส าหรับนักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหานั้น 
จ าเป็นอย่างมากที่ต้องให้ความดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดและหาวิธีการช่วยเหลือทั้งปูองกัน และ
การแก้ไขปัญหา เพ่ือการพัฒนาให้นักเรียนเติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมต่อไป 

 การให้ค าปรึกษา เป็นกระบวนการช่วยเหลือผู้เรียนให้สามารถรู้จัก เข้าใจและยอมรับ
ตนเองจนเกิดความกระจ่างในปัญหาของตนเอง สามารถวางแผนและหาแนวทางตัดสินใจ
แก้ปัญหาด้วยตนเองได้ ในการให้ค าปรึกษาจะเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกันไปเป็นขั้นตอน เพ่ือให้
ผู้ให้ค าปรึกษาได้ให้ค าปรึกษาได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ขั้นตอนในการให้
ค าปรึกษา 1) สร้างสัมพันธภาพ 2) ส ารวจปัญหา 3) เข้าใจปัญหา สาเหตุ และความต้องการ 4) 
วางแผนและด าเนินการแก้ปัญหา 
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ตอนท่ี 4 การปูองกัน แก้ไข ช่วยเหลือ และการให้ค าปรึกษา 
เรื่องที่ 4.2 แนวทางการปูองกัน แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียน 
 
 แนวทางการปูองกัน แก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนกับนักเรียนควรทราบถึงปัญหา และวิธีการ
ด าเนินการแก้ไข และวางแผนในการปูองกันและแก้ไขปัญหานั้น ขอยกตัวอย่าง ดังต่อไปนี้ 
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โดยสรุปวิธีการหาคุณภาพของเครื่องมือ สามารถจ าแนกได้ 2 ลักษณะ คือ  1) การหา
คุณภาพของเครื่องมือเป็นรายข้อ ได้แก่ ค่าความยาก ค่าอ านาจจ าแนก 2) การหาคุณภาพของ
เครื่องมือทั้งฉบับ ได้แก่ ความเที่ยงตรง (Validity) ประกอบด้วย ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

โดยให้ผู้เชี่ยวชาญวิเคราะห์สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC = Item 
Objective Congruence Index) ความเที่ยงตรงตามโครงสร้าง และความเที่ยงตรงตาม
เกณฑ์สัมพันธ์ และความเชื่อม่ัน (Reliability)  

การช่วยเหลอืนักเรียนทีถู่ก 

ทารุณกรรมทางกาย 
อาการบ่งช้ี
เบือ้งต้น 

 
- มีรอยบาดแผล 

- ท่าทีหวาดกลัว 

อาการบ่งช้ี ต้องรีบช่วยเหลือ 
- ตกใจง่าย โกรธง่าย 
- กล่าวหาผู้อื่น 
- ก้าวร้าว 
- ซึมเศร้า 

วิเคราะห์ข้อมูล 

- ศึกษาข้อมูล ประวัติครอบครัว 

- สอบถามเพื่อนนักเรียน ผู้ใกล้ชิด 

- กระตุ้น เปิดโอกาสให้ระบายความในใจ 

ขาดเรียน หนีเรยีน 
ไม่อยากเรียน 

มาโรงเรียนก่อน 

กลับบ้านช้า 

หนีออกจากบ้าน
นอนบ้านเพื่อน 

อาจถูกกระท าจาก 

คนในโรงเรียน 

อาจถูกกระท าจาก
บุคคลภายนอก 

อาจถูกกระท า 

จากคนในบ้าน 

แนวทางการช่วยเหลือ 
- ปรึกษาหารือกับผู้บริหาร 
- ประสานงานพ่อแม่และผูป้กครองในกรณีถูกละเมิดโดย
ผู้อื่น 
- ประสานงานโรงพยาบาล ต ารวจ สังคมสงเคราะห์ มลูนิธิ
ฯ 
- แยกเด็กหรือยับยั้งการกระท าซ้ ากรณีถูกละเมดิโดยคนใน
บ้าน 

 

เยี่ยมบ้าน 

ใช่ 

ด าเนินการตามกฎหมาย พ.ร.บ. 

คุ้มครองเด็กฯและตามกฎหมายอาญา

ฯ เยยีวยาฟ้ืนฟูจิตใจ ดูแลและ

คุ้มครองเด็กตามหลักสหวทิยาการ 

แพทย์ นักจิตวิทยา 

ให้การเยยีวยาและ

ฟ้ืนฟูจิตใจ 

ส่งต่อ 
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แนวทางด าเนินการแก้ปัญหาสารเสพติด 
สารเสพติด 

4. กลุ่มน่าสงสัย เป็นผู้จ าหน่าย 
- เป็นผู้ติดยามากอ่นใช้จ่าย

ฟุุมเฟือย ร ่ารวยผิดปกต ิ

3. กลุ่มติดสารเสพติด  
ยังใช้ยาและเสพติดพฤติกรรม 
เบี่ยงเบนเห็นได้ชัด 

1. กลุ่มปลอดสารเสพติด  
 ไม่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน 

1. จัดกิจกรรมสร้างภูมิคุ้มกัน 
กิจกรรมแนะแนว 
กิจกรรมโฮมรูม 

2. จัดกิจกรรมเรียนรู้เชิงบูรณาการ 
3. จัดกิจกรรมทางเลือกหลากหลาย 

กิจกรรมชุมนุม/ชุมชน 
จกกรรมค่าย 

4. ใช้กระบวนการกลุ่มเน้นทักษะการปฏิเสธ 
5. รณรงค์/ปลุกจิตส านึก 

ค าขวัญ-บทความ 
ทัศนศึกษา ศึกษาดูงาน 
สื่อสารมวลชน 

6. สร้างปัจจัยบวก ลดปัจจัยลบ 
7. จัดบรรยากาศอบอุ่นปลอดภัย 
8. จัดระบบดูแลเฝูาระวัง 

เฝูาระวัง-ใกล้ชิด 
- แนวทางเดียวกับกลุ่ม 1 จัดบรรยากาศให้ห่างสิ่งกระตุ้นให้พี่

เล้ียงดูแด ปฏิรูปการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ตรวจสุขภาพ 
ตรวจปัสสาวะ แนะแนวให้ค าปรึกษา ปรับพฤติกรรม 

ฟื้นฟู เยียวยา ให้ก าลังใจ 
1. แนวทางเดียวกับกลุ่ม 1 และ 2 
2. สอดส่องดูแลเฝูาระวังอย่างใกล้ชิด 
3. ตรวจสุขภาพ 
4. บ าบัดรักษา เช่น กลุ่มจิตสังคมบ าบัด อาชีวะบ าบัด 
5. ฟื้นฟ ุเช่น กิจกรรมทางเลือกหลากหลาย กระบวนการกลุ่มปรับพฤติกรรม กจิกรรม

ค่ายเฉพาะการฟื้นฟ ู
6. ให้ก าลังใจเสริมแรงทางบวก 
7. พกัการเรียนในกรณีที่นกัเรียนไมพ่ร้อมจะเรียน 

เฝูาระวัง – ตดิตาม 
แนวทางเดียวกับกลุ่ม 1,2 และ 3 เฝูาระวังและติดตามอย่างใกล้ชิด ตักเตือน/
ทัณฑ์บน แจ้งผู้ปกครองให้จับตาดูแล สร้างภูมิคุ้มกันให้เข้มแข็ง เช่น ค่าย
ความดี ใช้มาตรการทางสังคม ใช้มาตรการทางกฎหมาย แจ้งต ารวจ ปปส. 

บทบาท
ครูใน 

Just Say No 

2. กลุ่มเสี่ยงมีประสบการณ์  
 ใช้ยาแต่เลิกแล้ว มี-ไม่มี
พฤติกรรมเบี่ยงเบน 
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ปกปูองคุ้มภัย 

 ติดเกม หลงใหลสื่อ 

ตอบสนองอารมณ ์

เพศ SexWeb, 

Webcam,Chat Etc. 

หมกมุ่นสื่อสาร 
ออนไลน ์Chat, 

Blog, SMS, MMS 
Communication Web Ect. 

กลั่นแกล้ง ขม่ขู ่
ประจาน 

ผ่าน Clip และ 
โทรศัพท์มือถือ 

กอบโกยข่าวสาร 

ท่วมหัว 

ติดพนัน
ออนไลน ์

ถูกล่วง 
ละเมิด 
ทางเพศ 

ถูกล่อลวง 

ถูกข่มขู่/ 
ประจาน 

 

 
เป็น 

หนี้สิน 
เกินตัว 

ถูกท าร้าย 

สุขภาพ 

ทรุด
โทรม 

บุคลิกภาพ 
แปรปรวน 

มีปัญหา 
สุขภาพจิต 

กระท าผิด 

กฎหมาย 

เรียนไม่
จบ 

อาการบ่งชี้เบื้องต้น 

ที่โรงเรียน 

- ง่วงซึม –หลับในห้องเรยีน 

- ไม่สนใจเรียน-เหม่อลอย 

- ไม่ท า/ไม่ส่งการบ้าน 

- แยกตัวจากเพื่อน 

- หงุดหงิดง่าย/โกรธง่าย 

ที่บ้าน 

- ลุกลี้ลุกลนในการใช้ 
คอมพิวเตอร์เมื่อผู้อื่นเข้าใกล ้
- ไม่ร่วมกิจกรรมของครอบครัว 
- กินอยู่ไม่เป็นเวลา 

- ไม่สนใจสิ่งรอบข้าง 

 

แพทย์ นักจิตวิทยาให้การ
เยียวยาและฟื้นฟูจิตใจ 

- จัดวางคอมพิวเตอร์ในที่ซ่ึงเปิดเผย 
- ให้ความรู้ความเข้าใจที่ถกูต้องเหมาะสมเกี่ยวกบัเรื่องเพศ ด้วย
การสื่อสารอย่างตรงไปตรงมา 
- ฝึกการคิดวิเคราะห์ให้รู้เท่าทันเกีย่วกบัการบริโภคสื่อ 
- เสริมแรงทางบวกทันทีเมื่อนักเรียนเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ใน 
Website ที่เหมาะสม 
- ร่วมวิเคราะห์ข้อเสียของการใช้คอมพวิเตอร์และโทรศัพท์มือถือ 
อย่างต่อเนื่องยาวนาน 

อาการบ่งช้ีต้อง
ช่วยเหลือทันที พ่อ-แม่ผู้ปกครอง 

- จัดวางคอมพิวเตอร์ในท่ีซึ่งเปิดเผย 

- ร่วมกันสร้างข้อตกลงเรื่องการใช้เวลาและค่าใช้จ่าย
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และโทรศัพทม์ือถือ 

- ให้ค าชมเมื่อนักเรียนปฏิบัตติามข้อตกลง 

- ส่งเสริมกจิกรรมที่ตอบสนองความสนใจอย่างอื่นให้มาก
ขึ้น 

- ใช้เวลาอยู่กับนักเรียนมากขึ้น 

- ร่วมมือแก้ปัญหาโรงเรยีนและเครือข่ายผู้ปกครอง
แก้ปัญหา 
 
 

ส่งต่อ 

ช่วยเหลือ 

ที่โรงเรียน 

 

 

- ใช้คอมพิวเตอร์/
โทรศัพท์มือถือต่อเนื่อง 
ยาวนาน ลับ ๆ ล่อ ๆ 

- ขาดเรียน 

- หนีเรียน 

ที่บ้าน 

 

 

- นอนดึก ต่ืนสาย 

- เก็บตัว อยู่ล าพังกับคอมพิวเตอร์/โทรศัพท์มือถือ
ต่อเนื่องยาวนาน 

- ออกนอกบ้านบ่อยข้ึน 

- หนีออกจากบ้าน 

โกหก ลักขโมย ก้าวร้าว ด้ือ พูดจาหยาบคายมากข้ึน ใช้ภาษาแปลก ๆ ซึมเศร้า ไม่สนใจตัวเอง มี
จดหมาย/พัสดุไม่ระบุชื่อ-ที่อยู่ผู้ส่งมาถึงนักเรียนประจ า ของมีค่าที่เคยมีหายไป รวยผิดปกติ ใช้เงิน
เปลือง พกคัมภีร์แทงบอลติดตัว มีคนแปลกหน้ามาตามหา ซึมเศร้า หวาดระแวง 

 

การช่วยเหลือนักเรียนที่มีพฤติกรรม
การใช้ ICT ไม่เหมาะสม  
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สรุป 

 แนวทางการปูองกัน และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากนักเรียนนั้น ครูควรทราบถึงปัญหา 
และวิธีการด าเนินการแก้ไข และวางแผนในการปูองกันและแก้ไขปัญหานั้น โดยการให้
ค าปรึกษา ประสานงานกับผู้ปกครอง เพ่ือนร่วมชั้นเรียน การจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือสร้าง
ภูมิคุ้มกัน เพ่ือสร้างบรรยากาศให้อบอุ่น ฟ้ืนฟู และให้ก าลังใจเพ่ือให้นักเรียนหลุดพ้นจาก
ปัญหา และสามารถกลับมาใช้ชีวิตของตนเองอย่างปกติได้เช่นเดิม 
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ตอนที่ 5 การส่งต่อนักเรียน 
เรื่องที่ 5.1 แนวทางด าเนินการในการส่งต่อนกัเรียน 
 
 ในการปูองกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน โดยครูที่ปรึกษาตามกระบวนการที่ผ่านมานั้น
อาจมีบางกรณีที่ปัญหาดังกล่าวมีความยากต่อการช่วยเหลือหรือช่วยเหลือแล้วนักเรียนมีพฤติกรรมไม่
ดีขึ้น ครูควรด าเนินการส่งต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านต่อไป เพ่ือให้ปัญหาของนักเรียนได้รับการ
ช่วยเหลืออย่างถูกทาง และรวดเร็วขึ้น หากปล่อยให้เป็นบทบาทหน้าที่ของครูที่ปรึกษาหรือครูคนใด
คนหนึ่งเท่านั้น ความยุ่งยากของปัญหาอาจมีมากข้ึนหรือลุกลามกลายเป็นปัญหาใหญ่โตจนยากต่อการ
แก้ไข 

 

การส่งต่อนักเรียน 

  การส่งต่อ แบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ 
  1. การส่งต่อภายใน ครูที่ปรึกษาส่งต่อไปยังครูที่สามารถให้การช่วยเหลือนักเรียนได้ทั้งนี้
ขึ้นอยู่กับลักษณะปัญหา เช่น ครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจ าวิชาหรือฝุายปกครอง เป็นต้น 
 2. การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝุายปกครองเป็นผู้ด าเนินการส่งต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญ
ภายนอก ส าหรับการส่งต่อภายใน หากส่งต่อไปยังครูแนะแนวหรือฝุายปกครองจะเป็นการแก้ไข
ปัญหาที่ยากต่อการช่วยเหลือของครูที่ปรึกษา เช่น ปัญหาเกี่ยวกับจิตใจ ความรู้สึก ปัญหาพฤติกรรมที่
ซับซ้อนหรือรุนแรง หรือ เป็นปัญหาเฉพาะทางด้านความบกพร่องทางการเรียนรู้  เป็นต้น ครูที่รับต่อ
ต้องมีการช่วยเหลืออย่างเป็นระบบ และประสานการท างานกับผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือการช่วยเหลือที่มี
ประสิทธิภาพ แต่หากเกิดกรณียากต่อการช่วยเหลืออีก ก็ต้องส่งต่อผู้เชี่ยวชาญภายนอกเช่นกัน  ใน
การด าเนินการหลังจากที่ครูที่ปรึกษา ส่งต่อครูแนะแนวหรือฝุายปกครองแล้วเพ่ือเชื่อมโยงแนว
ด าเนินการในการส่งต่อภายนอก อธิบายได้ดังแผนภูมิแสดงกระบวนการด าเนินงานต่อไปนี้ 
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แผนภูมิ 

แสดงการเชื่อมโยงการส่งต่อนักเรียนสู่ครูแนะแนว/ฝุายปกครองและส่งต่อภายนอก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไม่ดีข้ึน / ยากต่อการช่วยเหลือ 

 

 

 

 

 

 

รับนักเรียนต่อจากครทูี่ปรึกษา 

ให้การปรึกษา/ช่วยเหลือ 

พฤติกรรมของ
นักเรียนดีขึ้น

หรือไม่ 

ส่งกลับครทูี่ปรึกษา 

ประชุมปรึกษารายกรณ ี

(Case Conference) 

พฤติกรรมของ
นักเรียนดีขึ้น

หรือไม่ 

ส่งต่อผู้เชี่ยวชาญภายนอก 

ดขีึ้น 

ดขีึ้น 

ไม่ดขีึ้น 
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แนวทางการพิจารณาในการส่งต่อโดยครูที่ปรึกษา 

  การส่งนักเรียนไปพบครูอ่ืนๆ เช่น ครูแนะแนว ครูฝุายปกครอง ครูการศึกษาพิเศษ(ถ้ามี
เพ่ือให้การช่วยเหลือต่อไปนั้น มีแนวทางการพิจารณาในการส่งต่อส าหรับครูที่ปรึกษา ดังนี้ 

  เพ่ือให้การช่วยเหลือต่อไปนั้น มีแนวทางการพิจารณาในการส่งต่อส าหรับครูที่ปรึกษา ดังนี้  
  1) นักเรียนมีพฤติกรรมคงเดิมหรือไม่ดีขึ้นหรือแย่ลง แม้ว่าครูที่ปรึกษาจะด าเนินการ
ช่วยเหลือด้วยวิธีการใด ๆ 
  2) นักเรียนไม่ให้ความร่วมมือในการช่วยเหลือของครูที่ปรึกษา เช่น นัดให้มาพบแล้วไม่มา
ตามนัดอยู่เสมอ ให้ท ากิจกรรมเพ่ือการช่วยเหลือก็ไม่ยินดีร่วมกิจกรรมใดๆ เป็นต้น 
  3) ปัญหาของนักเรียนที่เป็นเรื่องเฉพาะด้าน เช่น เกี่ยวข้องกับความรู้สึก ความซับซ้อนของ
สภาพจิตใจที่จ าเป็นต้องให้การช่วยเหลืออย่างใกล้ชิด 
  4) ปัญหาของนักเรียนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ เช่น นักเรียนที่ครูคัดกรองเบื้องต้นค้น
พบว่ามีภาวะความบกพร่องทางการเรียนรู้ เข้าข่ายเด็กพิเศษ ครูควรศึกษากระบวนการให้ชัดเจนและ
ให้ความสนใจติดตามเป็นพิเศษ 

  แนวด าเนินการส่งต่อนักเรียนด้านพฤติกรรม 

แนวทางการส่งต่อนักเรียน จุดประสงค์ 

1. ครูที่ปรึกษาประสานงานกับครูที่จะช่วยเหลือ
นักเรียนเพื่อให้ทราบล่วงหน้าก่อน 

2. สรุปข้อมูลส่วนตัวของนักเรียนที่เกี่ยวข้องกับ
การช่วยเหลือ และวิธีการช่วยเหลือที่ผ่านมา 
รวมทั้งผลที่เกิดขึ้นจากการช่วยเหลือนั้นให้ผู้
ที่รับการช่วยเหลือ  

3. ครูที่ปรึกษาควรชี้แจงให้นักเรียนเข้าใจถึง
ความจ าเป็นในการส่งต่อ โดยใช้ค าพูดที่
สร้างสรรค ์ระมัดระวังมิให้นักเรียนเกิด
ความรู้สึกผิด แต่ให้นักเรียนมีความรู้สึกท่ีดี
ต่อการส่งต่อ และยินดีไปพบครูที่จะ
ช่วยเหลือตามแต่กรณีท่ีครูที่ปรึกษาพิจารณา
ว่าเหมาะสม 

4. ครูที่ปรึกษานัดแนะวัน เวลา สถานที่นัดพบ
กับครูที่รับช่วยเหลือนักเรียน และส่งต่อให้
เรียบร้อย 

5. ติดตามผลการช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
สม่ าเสมอ 

- เพ่ือให้ผู้รับนักเรียนต่อได้เตรียมการในการ
ช่วยเหลือนักเรียน 

- เพ่ือให้ผู้รับการช่วยเหลือนักเรียนต่อทราบ
ข้อมูลเบื้องต้นของนักเรียน และการ
ด าเนินงานของครูที่ปรึกษาที่ผ่านมา ท าให้
สะดวกในการวางแผนช่วยเหลือนักเรียน
อย่างต่อเนื่อง 

- เพ่ือให้นักเรียนเกิดความสบายใจ ยินดีรับ
การช่วยเหลือจากครูอ่ืนๆ เช่น ครูแนะแนว 
ครูฝุายปกครอง ครูประจ าวิชา เป็นต้น 
 

- รับรู้วัน เวลา สถานที่ที่พบกัน 
 

- เพ่ือทราบความก้าวหน้าในการช่วยเหลือ
นักเรียนและความเปลี่ยนแปลงของนักเรียน 
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แนวด าเนินการส่งต่อนักเรียนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 

 กรณีนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ หากในโรงเรียนมีบุคลากรด้านการศึกษาพิเศษ ครูที่ปรึกษา
ความร่วมมือกันเพ่ือคัดกรองโดยละเอียดแล้ว ด าเนินการส่งต่อโดยด่วน เนื่องจากปัญหาพัฒนาการ
ของเด็กกลุ่มนี้หากพบปัญหาเร็วก็สามารถส่งเสริมช่วยเหลือได้เร็วและทันท่วงที แต่ปัญหาสถานศึกษา
ทัว่ไปมักขาดแคลนผู้เชี่ยวชาญทางด้านนี้ เช่น ขาดครูแนะแนว และขาดครูการศึกษาพิเศษ กรณีนี้ ครู
ที่ ป รึ ก ษ า ไ ม่ ส า ม า ร ถ ส่ ง ต่ อ ภ า ย ใ น ไ ด้  ห า ก ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ม่ ไ ด้ ม อ บ ห ม า ย ใ ห้ 
มีผู้รับผิดชอบในด้านนี้โดยตรง จ าเป็นต้องท าหน้าที่เชื่อมประสานกับเครือข่ายสหวิชาชีพภายนอกเอง 
ส่งต่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ศูนย์การศึกษาพิเศษ โรงพยาบาลแผนกเด็ก โรงพยาบาลจิตเวช 
สถาบันการศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับเด็กพิเศษ เป็นต้น 

โดยมีกระบวนการที่ครูที่ปรึกษาควรทราบ มีดังนี้  
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รายการอ้างอิง 

 

สรุป 

 แนวทางการส่งต่อนักเรียน การส่งต่อนักเรียน แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ การส่งต่อ
ภายใน และการส่งต่อภายนอก ครูผู้สอนควรด าเนินการช่วยเหลือ แต่ถ้าในกรณีที่นักเรี ยนมี
พฤติกรรมที่ไม่ดีขึ้น ครูควรด าเนินการส่งต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านต่อไป เพ่ือให้ปัญหา
ของนักเรียนได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกทาง และรวดเร็วขึ้น หากปล่อยให้เป็นบทบาทหน้าที่
ของครูที่ปรึกษาหรือครูคนใดคนหนึ่งเท่านั้น ความยุ่งยากของปัญหาอาจมีมากขึ้นหรือลุกลาม
กลายเป็นปัญหาใหญ่โตจนยากต่อการแก้ไขได้ 
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ใบงานที่ 1.1 
 

ชื่อหลักสูตร UTQ-220 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน : การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ตอนที่ 1 หลักการและแนวคิดการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 
ค าสั่ง  
 จงอธิบายความหมาย ความส าคัญ กระบวนการและขั้นตอนของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
มาพอสังเขป 
 

 ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 

 ความส าคัญของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 

 กระบวนการและข้ันตอนของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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ใบงานที่ 2.1 
 

ชื่อหลักสูตร UTQ-220 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน : การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ตอนที่ 2 การส่งต่อและการประสานเครือข่าย 
   
ค าสั่ง 
 จงพิจารณาวิธีการหรือเครื่องมือและท าเครื่องหมาย  ในช่องระดับการน าไปใช้งาน ที่ตรง
ตามความเป็นจริง ดังรายการต่อไปนี้ 
 

 แบบตรวจสอบตนเองในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

ชื่อวิธีการ/เคร่ืองมือ ใช้ประจ า เคยใช้ สนใจ ยังไม่จ าเป็น 

1. ระเบียนสะสม     
2. ประวัตินักเรียนใหม่     
3. อัตชีวประวัติ     
4. แบบสอบถาม     
5. แบบทดสอบ     
6. แบบส ารวจตนเองด้านต่าง ๆ     
7. เยี่ยมบ้านนักเรียน     
8. สัมภาษณ์ผู้ปกครอง     
9. สัมภาษณ์เพ่ือน     
10. สัมภาษณ์ครูผู้สอนคนอ่ืนๆ     
11. สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง     
12. ใช้กลวิธีสังคมมิติ     
13. ใช้แบบสอบถามใครเอ่ย     
14. สังเกตพฤติกรรมและบันทึกการสังเกต     
15. บันทึกสุขภาพ     
16. สมุดรายงานประจ าตัวนักเรียน     
17. บันทึกประจ าวัน     
18. ประชุมปรึกษารายกรณี     
19. แฟูมสะสมงาน     

20. การเขียนเรียงความ     

 รวมคะแนน     

 
 

ระดับ ใช้ประจ า เคยใช ้ สนใจ ยังไม่จ าเป็น รวม 
คะแนนที่ได ้ 3 2 1 0  
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การแปลผล 

คะแนนรวม 0-15 16-30 31-45 46-60  
เกณฑ์ตัดสิน ครูน่ารัก ครูใจด ี ครูจริงใจ ครูคุณภาพ 
กล่อง
โต้ตอบ 

คุณครูกล้า
ยอมรับตัวเอง
ลองใช้เครื่องมือ
อ่ืน ๆ เพิ่มอีก
นะคะ 

คุณครูรู้จักเด็ก
และรู้จัก
เครื่องมือหลาย
อย่าง ลอง
ศึกษา/ใช้เพิ่ม
อีกเพื่อเด็ก ๆ
นะคะ 

คุณครูใส่ใจ
กับการใช้
เครื่องมือ
หลายอย่าง 
ต้องเสียสละ
มากขอให้
ก าลังใจคะ 

คุณครูมือ
อาชีพจริงๆ 
ครูน่าจะเป็น
ครูแนะแนว
นะคะ ขอชื่น
ชมคะ 
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ใบงานที่ 2.2 
 

ชื่อหลักสูตร UTQ-220 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน : การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ตอนที่ 2 การส่งต่อและการประสานเครือข่าย 
 
  เด็กชายนก(นามสมมติ) เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ สอง รูปร่างสันทัด ได้มาตรฐาน
น้ าหนักและส่วนสูงของเด็กไทย บุคลิกภาพร่าเริง ชอบพูดหยอกล้อกับครู พูดไม่ค่อยชัด ชอบเล่นกับ
เพ่ือนสนิทต่างห้องและชอบเล่นเหมือนเด็ก หัวหน้าห้องเล่าว่านกมักถูกเพ่ือนผู้ชายในห้องรังแกหรือ
หยอกล้อแรงๆ เพราะไม่สู้คน เวลาเรียนท าท่าเหมือนตั้งใจเรียน แต่อ่านหนังสือไม่ค่อยได้ มีงานส่งครู
แต่ส่วนใหญ่ลอกเพ่ือนไม่สามารถเขียนบรรยายด้วยตัวเอง เมื่อถูกถามหรือให้อธิบายจะไม่สามารถ
ตอบได้ แม้เรื่องส่วนตัวก็ตอบไม่ตรงกับที่ค าถาม ครูลองให้อ่านหนังสือออกเสียงจะก้มหน้าและเงียบ 
ทราบข้อมูลจากครูคณิตศาสตร์ ว่า สามารถท างานวิชาคณิตศาสตร์ที่เป็นสัญลักษณ์หรือไม่มีโจทย์
ปัญหายาวๆ ได้ เด็กชายนกมาโรงเรียนโดยรถประจ าทาง ผู้ปกครองเอาใจใส่เป็นอย่างดี บิดาเป็น
ผู้รับเหมาก่อสร้าง มารดาเป็นพนักงานบริษัทต าแหน่งงานระดับบริหาร มีบุตรสองคน คือ นกและ
น้องสาว ฐานะครอบครัวค่อนข้างดี บ้านหลังใหญ่ สะอาดเป็นระเบียบ มีแม่บ้านดูแลและมีกิจการ
บ้านเช่าด้วย บิดาได้น าชมผลงานการปลูกดอกไม้ของนกในมุมสวนหน้าบ้าน สวยงามเหมือนมืออาชีพ 

 จากการประสานกับครูแนะแนว ทราบข้อมูลว่า ได้ขออนุญาตส่งนกเข้าประเมินความสามารถพ้ืนฐาน
กับหน่วยงานศูนย์การศึกษาพิเศษ พบข้อมูลจากแบบทดสอบทางสติปัญญามีผลต่ ากว่าเกณฑ์เฉลี่ย 
และให้น าแนะน าในเรื่อง การจัดการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้รายบุคคล โดยให้พัฒนาด้าน
ทักษะทางภาษาตามแนวทางเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ขณะนี้อยู่ระหว่างการส่งต่อไปยัง
แพทย์เด็กที่โรงพยาบาลศูนย์เครือข่ายเพ่ือตรวจสอบโดยละเอียดถึงภาวะความบกพร่องทางสมอง 
ผู้ปกครองของนกยอมรับได้ถึงภาวะของลูก ได้ให้ข้อมูลเพ่ิมเติมและร่วมมือเป็นอย่างดีเพ่ือช่วยให้ลูก
พัฒนา 

 

ครู สุภาวิไล นามเด่น  
 ผู้สอนประจ าวิชาภาษาไทย ผู้บันทึก 
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ค าชี้แจง จงวิเคราะห์ถึงวิธีการหรือเครื่องมือที่น ามาใช้ในการรู้จักนักเรียนของครูสุภาวิไล ดังปรากฏ
จากการสรุปผลกรณีศึกษาของนกว่ามีการด าเนินการอย่างไร โดยท าเครื่องหมาย  เฉพาะช่องที่มี
การปฏิบัติการ ตามรายการดังต่อไปนี้ 

ชื่อวิธีการ/เคร่ืองมือ ครูด าเนินการเอง ประสานผู้เกี่ยวข้อง 

1. ระเบียนสะสม   
2. ประวัตินักเรียนใหม่   
3. อัตชีวประวัติ   
4. แบบสอบถาม   
5. แบบทดสอบ   
6. แบบส ารวจตนเองด้านต่าง ๆ   
7. เยี่ยมบ้านนักเรียน   
8. สัมภาษณ์ผู้ปกครอง   
9. สัมภาษณ์เพ่ือน   
10. สัมภาษณ์ครูผู้สอนคนอ่ืนๆ   
11. สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง   
12. ใช้กลวิธีสังคมมิติ   
13. ใช้แบบสอบถามใครเอ่ย   
14. สังเกตพฤติกรรมและบันทึกการสังเกต   
15. บันทึกสุขภาพ   
16. สมุดรายงานประจ าตัวนักเรียน   
17. บันทึกประจ าวัน   
18. ประชุมปรึกษารายกรณี   
19. แฟูมสะสมงาน   
20. การเขียนเรียงความ   

 รวมคะแนน   
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ค าตอบและการแปลผล 

   ครูด าเนินการเอง กาช่อง 1 ได้ 1 คะแนน 
   ประสานผู้เกี่ยวข้อง กาช่อง 2 ได้ 1 คะแนน 
   ข้อไม่มีการกา ได้ 1 คะแนน  
   (ถ้ามีผู้กาช่องใดช่องหนึ่ง ให้ 0 คะแนน) 

ข้อ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
เฉลย ช่อง 1 ไม่กา ไม่กา ช่อง 1 ไม่กา ไม่กา ช่อง 1 ช่อง 1 ช่อง 1 ช่อง 2 
ข้อ 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
เฉลย ช่อง 2 ไม่กา ไม่กา ช่อง 1 ช่อง 1 ไม่กา ไม่กา ไม่กา ไม่กา ไม่กา 
     
     การแปลผล 
คะแนนรวม 0-8 10-12 13-15 16-20 
เกณฑ์ตัดสิน ครูน่ารัก ครูใจด ี ครูจริงใจ ครูคุณภาพ 
กล่องโต้ตอบ คุณครูกล้ายัง

ไม่แน่ใจในการ
วิเคราะห์ลองดู
ใหม่นะคะ 

คุณครูวิเคราะห์
ได้ดี พอควร ลอง
ย้อนกลับไป
ศึกษาอีกนิดดี
ไหมคะ 

คุณครูเข้าใจการ
ท างานได้ดี
สามารถวิเคราะห์
ได้ดี มากแสดงว่า
ครูมีประสบการณ์ 

คุณครูมืออาชีพ
จริงๆ ครูผ่านการ
ท างานครบวงจร
จึงสามารถ
วิเคราะห์ได้ดีเยี่ยม 
ขอชื่นชมคะ 
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ใบงานที่ 3.1 
 

ชื่อหลักสูตร UTQ-220 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน : การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ตอนที่ 3 การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 
 
ค าสั่ง  
 จงยกตัวอยา่งวิธีการส่งเสริมพัฒนานักเรียนด้วยกิจกรรมต่าง มาอย่างน้อย 1 กิจกรรม 
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ใบงานที่ 4.1 
 

ชื่อหลักสูตร “UTQ-220 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน : การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน” 
ตอนที่ 4 การส่งเสริมพัฒนานักเรียน 
 
ค าสั่ง 
  จงพิจารณาบทบาทของตนในการพัฒนาส่งเสริมนักเรียนละท าเครื่องหมาย ในช่อง
ความเห็นตามความเป็นจริง ดังรายการต่อไปนี้ 
 

กิจกรรมการส่งเสริมพัฒนานกัเรียน 
เป็นผู้จัด
กิจกรรม 

ส่ง/เขา้ร่วม
กิจกรรม 

ส่งเสริม
ให้จัด 

ยังไม่เคยจัด 

1. บูรณาการการส่งเสริมพัฒนาในกลุ่มสาระที่รับผิดชอบ     
2. กิจกรรมโฮมรูม เพื่อพัฒนาตามสภาพความจ าเป็น     
3. กิจกรรมเสริมทักษะการด ารงชีวิต     
4. การประสานครูแนะแนวให้จัดกิจกรรมพัฒนาในชั้นเรียน     
5. กิจกรรมพัฒนาทักษะวิชาการ :-ประกวด แข่งขัน     
6. กิจกรรมเพื่อเสริมสร้างการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ     
7. จัดบรรยากาศการเรียนรู้ให้ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์     
8. การเสริมแรงนักเรียนเมื่อปฏิบัติดี/ได้รับรางวัล     
9. กิจกรรมพัฒนาตน/สังคมกับองค์กรอ่ืน     
10. การเรียนรู้เรื่องค่านิยมทางเพศที่เหมาะสม     
11. จัดกิจกรรมปูองกันและแก้ไขปัญหาสารเสพติด     
12. ส่งเสริมให้นักเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือสาธารณประโยชน์     
13. ยกย่องนักเรียนที่สามารถพ่ึงตัวเองได้ด้วยสัมมาชีพ     
14. ยกย่องนักเรียนที่สร้างความส าเร็จโดดเด่นต่อเนื่อง     
15. กิจกรรมเสริมทักษะอาชีพหลากหลาย     
16. ส่งเสริมนักเรียนเข้าร่วมแข่งขันความสามารถพิเศษ     
17. สอนซ่อมเสริมให้กับนักเรียนที่เรียนช้า/ไม่ทันเพ่ือน     
18. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน     
19. กิจกรรมพ่ีดูแลน้อง     
20. ค่ายเสริมทักษะความสามารถ เช่น ดนตรี กวี ศิลป์     
 รวมคะแนน     
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     การให้คะแนน 
 

ระดับ เป็นผู้จัด
กิจกรรม 

ส่ง/เข้าร่วม
กิจกรรม 

ส่งเสริม 
ให้จัด 

ยังไม่เคยจัด  

คะแนนที่ได ้ 3 2 1 0  
การแปลผล 

คะแนนรวม 0-15 16-30 31-45 46-60  
เกณฑ์ตัดสิน ครูน่ารัก ครูใจด ี ครูจริงใจ ครูคุณภาพ 
กล่อง
โต้ตอบ 

คุณครูกล้า
ยอมรับตัวเอง
ในการส่งเสริม
พัฒนานักเรียน
ลองท างานเพิ่ม
อีกนะคะ 

คุณครูได้
ส่งเสริมพัฒนา
นักเรียนใน
หลายกิจกรรม
ลองท างานใน
ด้านที่ครูถนัด
เพิ่มอีกนะคะ 

คุณครูใส่ใจ
กับการ
ส่งเสริม
พัฒนา
นักเรียนต้อง
เสียสละมาก
ขอให้ก าลังใจ
คะ 

คุณครูมือ
อาชีพจริง ๆ
ครูจัด
กิจกรรม
ส่งเสริม
พัฒนาเด็ก
รอบด้านขอ
ชื่นชมคะ 
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ใบงานที่ 5.1 
 

ชื่อหลักสูตร “UTQ-220 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน : การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน” 
ตอนที่ 5 การส่งต่อนักเรียน 
 
ค าสั่ง 

 จงอธิบายแนวทางการพิจารณาในการส่งต่อส าหรับครูที่ปรึกษา อย่างพอสังเขป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




