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คํานํา 
 

เอกสารหลักสูตรอบรมแบบ e-Training หลักสูตรการปกครองชั้นเรียนทางบวกและสันติวิธี เป็น
หลักสูตรฝึกอบรมภายใต้โครงการพัฒนาหลักสูตรและดําเนินการฝึกอบรมครู ข้าราชการพลเรือนและ
บุคลากรทางการศึกษาด้วยหลักสูตรฝึกอบรมแบบ e-Training สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน โดยความร่วมมือของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการขององค์กร โดยพัฒนา องค์ความรู้ ทักษะที่ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ โดยใช้หลักสูตร
และวิทยากรท่ีมีคุณภาพ เน้นการพัฒนาโดยการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเทคโนโลยีการสื่อสารผ่านระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต สามารถเข้าถึงองค์ความรู้ในทุกท่ีทุกเวลา  

 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวัง

เป็นอย่างย่ิงว่าหลักสูตรอบรมแบบ e-Training หลักสูตรการพัฒนาจิตสาธารณะ จะสามารถนําไปใช้ให้
เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ ทั้งน้ี
เพ่ือยังประโยชน์ต่อระบบการศึกษาของประเทศไทยต่อไป 
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รายละเอียดหลักสูตร 
 
คําอธิบายรายวิชา 

ความหมาย ความสําคัญ องค์ประกอบของการปกครองชั้นเรียนทางบวกและสันติวิธี บนทฤษฎี
และแนวคิดของการจัดการชั้นเรียน กรวมทั้งการจัดบรรยากาศในการเรียนเพ่ือนําพาไปสู่การปกครองชั้น
เรียนทางบวกและสันติวิธี แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถ 
1. อธิบายความหมายการบริหารจัดการชั้นเรียนและการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนได้ 
2. อธิบายบอกความสําคัญของการบริหารจัดการชั้นเรียนและการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน

ได้ 
3. อธิบายการจัดการชั้นเรียนเพ่ือส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ได้ 
4. เข้าใจหลักแนวคิดในการสร้างวินัยและการจัดชั้นเรียน และการใช้ประชาธิปไตยในชั้น

เรียนได้ 
5. อธิบายและเชื่อมโยงความเชื่อเก่ียวกับความเสมอภาคมาใช้ในการเรียนการสอนได้ 
6. อธิบายความเสมอภาคทางการศึกษาและรากฐานของวินัยเชิงบวกในโรงเรียนได้ 
7. อธิบายและแยกแยะหลักการเสริมสร้างวินัยเชิงบวกได้ 
8. อธิบายและทราบถึงความแตกต่างของสันติและความขัดแย้ง และการป้องกันความรุนแรง

และการสร้างความปลอดภัยได้ 
9. สามารถการจัดสภาพแวดล้อมเพื่อการพัฒนาวินัยเชิงบวกได้ 

 
สาระการอบรม 

ตอนที่ 1 การบริหารจัดการในชั้นเรียน 
ตอนที่ 2 การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน 
ตอนที่ 3 แนวคิด หลักการ และเทคนิคการจัดการชั้นเรียนด้วยความเสมอภาค 
ตอนที่ 4 การสร้างวินัยเชิงบวกในห้องเรียน 
ตอนที่ 5 สันตศึิกษาเพ่ือจัดการความขัดแย้งในโรงเรียน 

 
กิจกรรมการอบรม 

1. ทําแบบทดสอบก่อนการอบรม 
2. ศึกษาเน้ือหาสาระการอบรมจากสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
3. ศึกษาเน้ือหาเพิ่มเติมจากใบความรู้ 
4. สืบค้นข้อมูลเพ่ิมเติมจากแหลง่เรียนรู้ 
5. ทําใบงาน/กิจกรรมที่กําหนด 
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6. แสดงความคิดเห็นตามประเด็นที่สนใจ 
7. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เข้ารับการอบรมกับวิทยากรประจําหลักสตูร 
8. ทําแบบทดสอบหลังการอบรม  

 
สื่อประกอบการอบรม  

1. บทเรียนอิเล็กทรอนิกส ์
2. ใบความรู้ 
3. วีดิทัศน์ 
4. แหล่งเรียนรู้ที่เก่ียวข้อง 
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6. ใบงาน 
7. แบบทดสอบ 

 
การวัดผลและประเมินผลการอบรม 

วิธีการวัดผล 
1. การทดสอบก่อนและหลังอบรม โดยผู้เข้ารับการอบรมจะต้องได้คะแนนการทดสอบหลัง

เรียนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 70 
2. การเข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ ส่งงานตามใบงานที่กําหนด เข้าร่วมกิจกรรมบนกระดาน

สนทนา 
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หลักสูตร UTQ-55304 
การปกครองช้ันเรียนทางบวกและสันติวิธ ี
 

เค้าโครงเนื้อหา 
ตอนท่ี 1 การบรหิารจัดการในช้ันเรยีน 
เรื่องที่ 1.1 ความหมายของการบริหารจัดการชั้นเรียน 
เรื่องที่ 1.2 ความสําคัญของการบริหารจัดการในชั้นเรียน 
เรื่องที่ 1.3 การจัดการชั้นเรียนเพ่ือส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ 

 แนวคิด 
1. การจัดการในชั้นเรียนจึงมีความหมายกว้าง นับตั้งแต่การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพใน

ห้องเรียน การจัดการกับพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของนักเรียน การสร้างวินัยในชั้นเรียนตลอดจนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนของครู และการพัฒนาทักษะการสอนของครูให้สามารถกระตุ้นพร้อมทั้งสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการชั้นเรียนครู ซึ่งเป็นผู้นําในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนน้ัน 
จําเป็นต้องมีเป้าหมายของการบริหารจัดการการช้ันเรียนที่ถูกต้อง กล่าวคือ เพ่ือมุ่งสร้างนิสัยของการใฝ่รู้ 
มิใช่เพ่ือมุ่งให้นักเรียนเกิดความสุขสนุกในการเรียนเพียงอย่างเดียว ควรมุ่งสร้างคุณลักษณะของการเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวม การช่วยเหลือเก้ือกูลผู้อื่น การพ่ึงตนเองให้มากกว่าพ่ึงผู้อื่น และการเป็นคนมีความคิด
ใฝ่สร้างสรรค์ เพ่ือดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขต่อไปในอนาคต ซึ่งมีแนวคิดเก่ียวกับการบริหาร
จัดการชั้นเรียน 

3. การจัดการเรียนการสอน ผู้สอนต่างปรารถนาให้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนดําเนินไป
อย่างราบร่ืน และผู้เรียนเกิดพฤติกรรมตามจุดประสงค์ที่กําหนดไว้ในหลักสูตร บรรยากาศในชั้นเรียนมีส่วน
สําคัญในการส่งเสริมให้ความปรารถนาน้ีเป็นจริง 

วัตถุประสงค ์
1. อธิบายความหมายของการบริหารจัดการชัน้เรียนได ้
2. อธิบายและบอกความสําคัญของการบริหารจัดการชั้นเรียนได ้
3. อธิบายการจัดการชั้นเรียนเพ่ือส่งเสรมิบรรยากาศการเรียนรู้ได ้
 
ตอนท่ี 2 การจัดบรรยากาศในช้ันเรียน 
เรื่องที่ 2.1 ความหมายของการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน  
เรื่องที่ 2.2 ความสําคัญของการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน 
เรื่องที่ 2.3 แนวคิดในการสร้างวินัยและจัดการชั้นเรียน 
แนวคิด 
1. การจัดบรรยากาศในชั้นเรียนจะช่วยส่งเสริมและสร้างเสริมผู้เรียนในด้านสติปัญญา ร่างกาย 

อารมณ์ และสังคมได้เป็นอย่างดี ทําให้นักเรียนเรียนด้วยความสุข รักการเรียน และเป็นคนใฝ่เรียนใฝ่รู้ใน
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ท่ีสุด หลักการจัดชั้นเรียน คือ การจัดบรรยากาศทางด้านกายภาพ และการจัดบรรยากาศทางด้านจิตวิทยา
ในชั้นเรียนให้เอื้ออํานวยต่อการเรียนรู้ และเพ่ือการพัฒนาผู้เรียนทั่งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญา ให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพของประเทศชาติต่อไปทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาของแบนดูรา โดยมี
แนวคิดว่ากระบวนการเรียนรู้เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และ การเรียนรู้ส่วนใหญ่ของคนส่วน
ใหญ่เกิดจากการสังเกตตัวแบบซึ่งสามารถถ่ายทอดความคิดและการแสดงออกไปพร้อมกันได้ 

2. บรรยากาศในชั้นเรียนต้องมีลักษณะทางกายภาพท่ีอํานวยความสะดวกต่อการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้สร้างความสนใจใฝ่รู้และศรัทธาต่อการเรียน นอกจากนี้ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มนักเรียนและ
ระหว่างครูกับนักเรียน ความรักและศรัทธาที่ครูและนักเรียนมีต่อกัน การเรียนที่รื่นรมย์ปราศจากความกลัว
และวิตกกังวล สิ่งเหล่าน้ีจะช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนได้ดี ดังน้ันจึงสามารถแบ่งประเภทของบรรยากาศ
ในชั้นเรียนได้ 2 ประเภทคือ บรรยากาศทางกายภาพ และบรรยากาศทางจิตวิทยา 

3. ครูจะต้องมีทักษะสําคัญๆ ในการจัดการกับพฤติกรรมทั้งที่เป็นกลุ่มและเป็นรายบุคคล 
อย่างไรก็ตามการที่ครูจะสร้างวินัยและจัดการช้ันเรียนทั้งใน 2 ลักษณะได้ปัจจัยสําคัญก็คือ ความสามารถ
ของครูในการที่จะควบคุมตนเอง เพราะถ้าครูยังไม่สามารถรักษาจิตสํานึกของความเป็นครูและมี
ความสามารถในการควบคุมตนเองแล้ว ทักษะใดๆ ที่ครูจะนํามาใช้ย่อมเป็นไปได้ยาก และถึงนํามาใช้หาก
ทําด้วยอารมณ์ก็ยากที่จะได้รับการยอมรับและบังเกิดผล ดังน้ันแนวคิดที่ครบถ้วนในการสร้างวินัยและการ
จัดการชั้นเรียนจึงต้องรวมการจัดการตนเองของครูด้วย 

วัตถุประสงค์ 
1. อธิบายความหมายของการจัดบรรยากาศในช้ันเรียนได้ 
2. อธิบายและบอกความสําคัญของการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนได้ 
3. เข้าใจหลักแนวคิดในการสร้างวิน้ัยและการจัดชั้นเรียนได้ 
 
ตอนท่ี 3 แนวคิด หลักการ และเทคนิคการจัดการช้ันเรียนด้วยความเสมอภาค 
เรื่องที่ 3.1 การจัดการชั้นเรียนกับประชาธิปไตยในชั้นเรียน 
เรื่องที่ 3.2 ความเชื่อเก่ียวกับความเสมอภาคในการสอนและการจัดการชั้นเรียน 
เรื่องที่ 3.3 แนวคิดความเสมอภาคทางการศึกษา 
แนวคิด 
1. การจัดการชั้นเรียนกับประชาธิปไตยในชั้นเรียนการส่งเสริมวิถีชีวิตประชาธิปไตยนักเรียนน้ัน 

ประชาธิปไตยเป็นเร่ืองที่มีความสําคัญอย่างยิ่งสําหรับคนไทยทุกคนเพราะการดําเนินชีวิตตามวิถีทางของ
การปกครองตามระบอบการปกครองประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข ซึ่งรูปแบบการจัด
กิจกรรมส่งเสริมวิถีชีวิตประชาธิปไตยของนักเรียนที่เหมาะสมในสถานศึกษา ต้องอาศัยองค์ประกอบหลาย 
ๆ อย่าง เพ่ือให้กิจกรรมนําไปสู่การพัฒนาส่งเสริมนักเรียนให้มีความรู้เก่ียวกับประชาธิปไตยให้ผู้เรียนมี
พฤติกรรมและคุณลักษณะเป็นประชาธิปไตยอย่างแท้จริง คือ ปัญญาธรรม คารวะธรรม สามัคคีธรรม ตาม
ความเหมาะสมกับวัยและระดับการศึกษา 

2. การส่งเสริมผู้เรียนให้สามารถพัฒนาคุณลักษณะความเสมอภาคในการเรียนการสอนเป็น
ปัจจัยพ้ืนฐานสําหรับการเตรียมพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย ดังน้ันชั้นเรียนจึงมีลักษณะเป็นอันหน่ึงอัน
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เดียวกัน ต้องเห็นคุณค่าซึ่งกันและกันรวมทั้งเห็นความสําคัญของการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน 
นําไปสู่การพ่ึงพาอาศัยกัน ซึ่งมีความแตกต่างไปจากชั้นเรียนที่ใช้การควบคุมจากครูเหมือนในอดีตท่ีผ่านมา
ซึ่งเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงสังคมการเรียนรู้ แบบประชาธิปไตยที่คํานึงถึงสิทธิส่วนบุคคล และการรักษา
สมดุลต่อสิทธิของผู้อื่น รวมทั้งความต้องการของสังคม ผลกระทบจากการกระทําต่อบุคคลอื่นในสังคม และ
ความเห็นอกเห็นใจที่มีต่อกัน 

3. ความเข้าใจในเรื่องความเสมอภาคทางการศึกษาที่แท้จริง เป็นเรื่องท่ีมีความสําคัญเป็นอย่าง
ย่ิงต่อนักการศึกษาทุกคนตลอดจนผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงกับการศึกษา คือผู้เรียนทุกคนทั้งน้ี เพ่ือทั้ง
สองฝ่ายคือรัฐที่ เป็นฝ่ายจัดการศึกษากับสถานศึกษา จะสามารถบริหารจัดการศึกษาได้อย่างเสมอภาคตาม
ศักยภาพและความต้องการของผู้เรียน และฝ่ายที่เป็นผู้เรียน ซึ่งเป็นผู้รับการศึกษา จะมีความเข้าใจในสิทธิ 
และโอกาสของตนเองในการรับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา
ได้อย่างเต็มที่ ท้ังน้ีเพ่ือจะสามารถบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษาท่ีประชาชนทุกคนจะได้รับ
การศึกษาอย่างทั่วถึงและต่อเน่ืองตลอดชีวิต 

วัตถุประสงค์ 
1. เข้าใจและอธิบายการใช้ประชาธิปไตยในชั้นเรียนได้ 
2.  อธิบายและเชื่อมโยงความเชื่อเก่ียวกับความเสมอภาคมาใช้ในการเรียนการสอนได้ 
3. เข้าใจและอธิบายความเสมอภาคทางการศึกษาได้ 

 
ตอนท่ี 4 การสร้างวินัยเชิงบวกในห้องเรียน 
เรื่องที่ 4.1 รากฐานของวินัยเชิงบวกในโรงเรียน 
เรื่องที่ 4.2 หลักการเสริมสร้างวินัยทางบวก 
เรื่องที่ 4.3 การจัดสภาพแวดล้อมเพื่อการพัฒนาวินัยเชิงบวก 
เรื่องที่ 4.4 คําพูดทางบวก 
แนวคิด 
1. เด็กจําเป็นต้องได้รับการอบรมสั่งสอนเพ่ือให้เข้าใจและปฏิบัติตามระเบียบของสังคม แต่ไม่มี

ความจําเป็นอะไรที่จะต้องเฆ่ียนตีหรือทารุณทําร้ายเด็ก เพราะจะเกิดความเสียหายต่อเด็กเป็นอย่างมาก 
หลักฐานจากการวิจัยแสดงให้เห็นว่าเด็กทั้งหญิงและชายจะตอบสนองต่อวิธีการเชิงบวกได้ดีกว่าซ่ึงหมายถึง
การต่อรอง และการสร้างระบบการให้รางวัลมากกว่าการลงโทษด้วยการทําร้ายร่างกายหรือใช้วาจาทําร้าย
จิตใจ 

2. การสร้างเสริมวินัยเชิงบวกอยู่บนฐานของหลักการสอนหลายประการเช่น วิธีการของวินัย
เชิงบวกมีลักษณะเป็นองค์รวม การสร้างเสริมวินัยเชิงบวกมีฐานอยู่ที่ความเข้มแข็ง แนวทางของวินัยเชิงบวก
จะมีลักษณะสร้างสรรค์ 

3. การท่ีจะช่วยให้นักเรียนมีพฤติกรรมดี นักเรียนจะต้องอยู่ในห้องเรียนที่มีการจัดการดีและมี
ประสิทธิภาพ เมื่อเราคิดถึงการจัดการห้องเรียน ส่วนใหญ่จะคิดถึงการควบคุมพฤติกรรมนักเรียนหรือสงสัย
ว่าทําอย่างไรเราจึงจะควบคุมห้องเรียนได้แต่ที่จริงแล้วปฏิกิริยาของเราต่อพฤติกรรมหรือปัญหาทาง
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พฤติกรรมของนักเรียนควรคิดถึงเป็นลําดับสุดท้าย ในห้องเรียนที่มีการจัดการดีการควบคุมนักเรียนจะทํา
โดยผ่านการสร้างวินัยเชิงบวก 

4. คําพูดทางบวก จากแผนเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 
ได้มีการจัดทําโครงการสื่อสารปฏิสัมพันธ์และบริหารช้ันเรียนทางบวกสันติวิธีของครูกับนักเรียน ซึ่งได้
กล่าวถึงคําพูดทางบวกจากผลการวิจัยไว้เพ่ือเป็นแนวทางในการนําไปใช้จริง 

วัตถุประสงค์ 
1. เข้าใจรากฐานของวินัยเชิงบวกในโรงเรียนได้ 
2.  อธิบายและแยกแยะหลักการเสริมสร้างวินัยเชิงบวกได้ 
3. เข้าใจและนําการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาวินัยเชิงบวกไปใช้จริงได้ 
4. เข้าใจคําพูดบวกได้ 
 
ตอนท่ี 5 สันติศึกษาเพื่อจัดการความขัดแย้งในโรงเรียน 
เรื่องที่ 5.1 สันติและความขัดแย้ง 
เรื่องที่ 5.2 การป้องกันความรุนแรง และ การสร้างความปลอดภัย 
แนวคิด 
1. การศึกษาเป็นการผลักดันให้เกิดการลดความขัดแย้งระหว่างกลุ่มเป็นการสอนให้คนอยู่

ร่วมกันได้โดยสันติและมีผลประโยชน์ร่วมกัน ความขัดแย้งในสถานศึกษาเกิดจากความแตกต่างในเร่ืองต่างๆ 
อาทิ ความแตกต่างทางวัฒนธรรมขึ้นกับความแตกต่างในชาติพันธ์ดังเดิม ความแตกต่างทางสังคมข้ึนกับ
ความแตกต่างในเพศ กลุ่ม ความสามารถทางกายภาพและจิตใจ 

2. การเรียนการสอนในเร่ืองสันติวิธี จะทําให้เยาวชนมีความรู้ ความสามารถ และรู้กระบวนการ
ท่ีต้องเลือกทางเลือกต่างๆ สําหรับพฤติกรรมที่มีความรุนแรงเมื่อพวกเขาพบกับความขัดแย้งระหว่างบุคคล
หรือระหว่างกลุ่มข้ึน โดยคาดหวังว่าเมื่อเยาวชนเรียนรู้วิธีการที่จะจัดการความรุนแรง ความขัดแย้งต่างๆจะ
ลดลงและสันติสุขจะตามมาในที่สุด 

วัตถุประสงค์ 
1. อธิบายและทราบถึงความแตกต่างของสันติและความขัดแย้งได้ 
2. อธิบายและทราบถึงความแตกต่างของการป้องกันความรุนแรงและการสร้างความปลอดภัย

ได้ 
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ตอนที่ 1 การบริหารจัดการในช้ันเรียน 
 

เรื่องที่ 1.1 ความหมายของการบริหารจัดการช้ันเรียน 
 
การจัดการชั้นเรียนในความหมายโดยทั่วไป คือ การจัดสภาพของห้องเรียน ที่ส่วนใหญ่เข้าใจกัน

ว่า เป็นการจัดตกแต่งห้องเรียนทางวัตถูหรือทางกายภาพให้มีบรรยากาศ น่าเรียนเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ของนักเรียนเท่าน้ัน แต่ถ้าจะพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบแล้ว การจัดดารชั้นเรียนน้ัน ครูจะต้องมี
ภาระหน้าท่ีมากมายหลายด้าน โดย ฮอล (Susan Colville-Hall :2004) ได้ให้ความหมายของการจัดการ
ชั้นเรียนไว้ว่า เป็นพฤติกรรมการสอนท่ีครูสร้างและคงสภาพเงื่อนไขของการเรียนรู้เพ่ือช่วยให้การเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลข้ึนในชั้นเรียนซึ่งถือเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ การจัดการชั้น
เรียนที่มีคุณภาพน้ันต้องเป็นกระบวนการที่ดําเนินไปอย่างต่อเน่ืองและคงสภาพเช่นน้ีไปเร่ือยๆ โดยสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนรู้ การให้ผลย้อนกลับและการจัดการเกี่ยวกับการทํางานของนักเรียน ความพยายาม
ของครูที่มีประสิทธิภาพน้ันหมายรวมถึง การที่ครูเป็นผู้ดําเนินการเชิงรุก (proactive) มีความรับผิดชอบ 
(responsive) และเป็นผู้สนับสนุน (supportive)  

นอกจากนี้ได้มีนักศึกษาหลายท่านได้กําหนดความหมายของการจัดการชั้นเรียนไปในแนว
เดียวกันดังน้ี 

Moore (2001) ให้คําจํากัดความว่า การบริหารจัดการชั้นเรียนเป็นกระบวนการของการ
จัดระบบระเบียบและนํากิจการของห้องเรียนให้เกิดการเรียนรู้ การบริหารจัดการชั้นเรียนมักจะถูกรับรู้ว่า
เก่ียวข้องกับการรักษาระเบียบวินัยและควบคุมชั้นอย่างไรก็ตาม การเข้าใจเช่นน้ี เป็นเร่ืองง่ายเกินไป ทั้งน้ี
เพราะ การบริหารจัดการชั้นเรียนมีหลายสิ่ง ที่มากไปกว่าน้ีน่ันคือ การสร้างและดูแลเอาใจใส่บรรยากาศ
แวดล้อมของห้องเรียนเพ่ือให้การจัดการเรียนรู้บรรลุตามเป้าหมายทางการศึกษา 

KAUCHAK และ EGGEN (1998) ให้คําจํากัด ความว่า การบริหารการจัดชั้นเรียน ประกอบด้วย 
ความคิด การวางแผน และการปฏิบั ติทั้งหลายทั้งปวงของครูที่สร้างสรรค์ภาพแวดล้อมอย่างเป็นระบบ
ระเบียบ และส่งเสริมการเรียนรู้ โดยเป้าหมายของการบริหารจัดการ (MANAGEMENT GOALS) มี 2 
ประการสําคัญ คือ 

1.1 รังสรรค์สิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่จะส่งเสริมให้การเรียนรู้มีความเป็นไปได้มากท่ีสุด และ
ครูจะสามารถสะท้อนการปฏิบัติงานของตนเองด้วยการถามตนเองสม่ําเสมอว่าระบบการบริหารจัดการ
เอื้ออํานวยให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างไรเพียงใด 

1.2 พัฒนานักเรียนให้มีศักยภาพในการจัดการและนําตนเองให้สามารถเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเอง ดังน้ันการบริหารจัดการชั้นเรียนจึงเป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความเข้าใจด้วย
ตนเอง ประเมินตนเองและควบคุมดูแลตนเองได้อย่างเหมาะสมตามวัย 

สุรางค์ โค้วตระกูล (2548) ได้อธิบายความหมายของการจัดการห้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพว่า 
หมายถึง การสร้างและการรักษาสิ่งแวดล้อมของห้องเรียนเพ่ือเอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน หรือหมายถึง
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กิจกรรมทุกอย่างที่ครูทําเพ่ือจะช่วยให้การสอนมีประสิทธิภาพและนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

การบริหารจัดการในชั้นเรียน หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ห้องเรียน 
เพ่ือสนับสนุนให้เด็กเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข การจัดสภาพแวดล้อมจะต้องคํานึงถึงสิ่งต่อไปนี้ 

1. ความสะอาด ความปลอดภัย 
2. ความมีอิสระอย่างมีขอบเขตในการเล่น 
3. ความสะดวกในการทํากิจกรรม 
4. ความพร้อมของอาคารสถานท่ี เช่น ห้องเรียน ห้องนํ้าห้องส้วม สนามเด็กเล่น ฯลฯ 
5. ความเพียงพอเหมาะสมในเรื่องขนาด นํ้าหนัก จํานวน สีของสื่อและเครื่องเล่น 
6. บรรยากาศในการเรียนรู้ การจัดที่เล่นและมุมประสบการณ์ต่างๆ 

การจัดการในชั้นเรียนจึงมีความหมายกว้าง นับตั้งแต่การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพใน
ห้องเรียน การจัดการกับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของนักเรียน การสร้างวินัยในชั้นเรียนตลอดจนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนของครู และการพัฒนาทักษะการสอนของครูให้สามารถกระตุ้นพร้อมทั้งสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระตอนที่ 1 แลว้ โปรดปฏบิัติใบงานท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป 
การจัดการชั้นเรียนในความหมายโดยทั่วไป เป็นการจัดสภาพของห้องเรียนที่ส่วนใหญ่เข้าใจ

กันว่า เป็นการจัดตกแต่งห้องเรียนทางวัตถูหรือทางกายภาพให้มีบรรยากาศ น่าเรียนเพ่ือส่งเสริมการ
เรียนรู้ของนักเรียนเท่าน้ัน แต่ถ้าจะพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบแล้ว การจัดการชั้นเรียนน้ัน ครู
จะต้องมีภาระหน้าที่มากมายหลายด้าน นับตั้งแต่การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพในห้องเรียน 
การจัดการกับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของนักเรียน การสรา้งวินัยในชั้นเรียนตลอดจนการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนของครู และการพัฒนาทกัษะการสอนของครูใหส้ามารถกระตุ้นพร้อมทั้งสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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เรื่องที่ 1.2 ความสําคญัของการบริหารจัดการในช้ันเรียน 
 

เป้าหมายของการบริหารจัดการชั้นเรียนเป็นการช่วยให้นักเรียนพัฒนาในการควบคุมตนเอง
เพ่ือให้มีชีวิตและทํางานร่วมกับผู้อื่นในสังคมอย่างมีความสุข แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการชั้นเรียนครู 
ซึ่งเป็นผู้นําในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนน้ัน จําเป็นต้องมีเป้าหมายของการบริหารจัดการการชั้นเรียนที่
ถูกต้อง กล่าวคือ เพ่ือมุ่งสร้างนิสัยของการใฝ่รู้ มิใช่เพ่ือมุ่งให้นักเรียนเกิดความสุขสนุกในการเรียนเพียง
อย่างเดียว ควรมุ่งสร้างคุณลักษณะของการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม การช่วยเหลือเก้ือกูลผู้อื่น การ
พ่ึงตนเองให้มากกว่าพ่ึงผู้อื่น และการเป็นคนมีความคิดใฝ่สร้างสรรค์ เพ่ือดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุขต่อไปในอนาคต ซึ่งมีแนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการชั้นเรียน ดังน้ี 

1. การบริหารจัดการชั้นเรียน และการเรียนการสอนเป็นสิ่งที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน การ
บริหารจัดการชั้นเรียนไม่ใช่จุดหมายปลายทาง แต่เป็นส่วนหน่ึงที่สําคัญของบทบาทความเป็นผู้นําของครู
การบริหารจัดการชั้นเรียนไม่สามารถแยกจากหน้าที่การสอน เมื่อการวางแผนการสอน ก็คือ การที่ครู
กําลังวางแผนการบริหารจัดการชั้นเรียนให้เกิดเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

2. เป็นไปไม่ได้ท่ีจะแยกการบริหารจัดการชั้นเรียนกับการทําหน้าที่การจัดการเรียนการสอน 
รูปแบบการสอนหรือกลยุทธ์ที่ครูเลือกใช้แต่ละรูปแบบก็มีระบบการบริหารจัดการของมันเองและมีภารกิจ
เฉพาะของรูปแบบหรือกลยุทธ์น้ัน ๆ ที่จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทั้งของครูและนักเรียน เช่น ถ้าครูจะ
บรรยายก็จําเป็นที่บทเรียนจะต้องมีความตั้งใจฟัง ถ้าจะให้นักเรียนทํางานกลุ่มวิธีการก็จะแตกต่างจากการ
ทํางานโดยลําพังของแต่ละคนอย่างน้อยท่ีสุดก็คือการนั่ง ดังน้ันภารกิจการสอนจึงเก่ียวข้องทั้งปัญหาการ
จัดลําดับวิธีการสอนปัญหาของการจัดการในช้ันเรียนปัญหาการจัดนักเรียนให้ปฏิบัติตามกิจกรรม ครูที่
วางแผนการบริหารจัดการชั้นเรียนได้อย่างเหมาะสม ทั้งกิจกรรมการเรียนการสอนและภารกิจ ก็คือ การ
ท่ีครูใช้การตัดสินใจอย่างฉลาดทั้งเวลา บรรยากาศทางกายภาพ และจิตวิทยา ซึ่งจะทําให้เกิดบรรยากาศ
การเรียนรู้และลดปัญหาด้านวินัยของนักเรียน 

3. การบริหารชั้นเรียนเป็นความท้าทายของการเป็นครูมืออาชีพ ความสามารถของครูในการ
แสดงภาวะผู้นํา ด้วยการที่สามารถจะบริหารการจัดชั้นเรียนทั้งด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การบริหาร
จัดการบรรยากาศในห้องเรียน การดูแลพฤติกรรมด้านวินัยให้เกิดการร่วมมือในการเรียนจนเกิดการเรียนรู้ 
และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร  
 

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการชั้นเรียนและการเรียนการสอน 
การบริหารจัดการชั้นเรียน หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน เพ่ือ 

สนับสนุนให้เด็กเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุขการจัดสภาพแวดล้อมจะต้องคํานึงถึงสิ่งต่อไปนี้ 
1. ความสะอาด ความปลอดภัย 
2. ความมีอิสระอย่างมีขอบเขตในการเล่น 
3. ความสะดวกในการทํากิจกรรม 
4. ความพร้อมของอาคารสถานท่ี เช่น ห้องเรียน ห้องนํ้าห้องส้วม สนามเด็กเล่น ฯลฯ 
 



U T Q - 5 5 3 0 4  ก า ร ป ก ค ร อ ง ชั้ น เ รี ย น ท า ง บ ว ก แ ล ะ สั น ติ วิ ธี  

 

14 | ห น้ า  
 

5. ความเพียงพอเหมาะสมในเรื่องขนาด นํ้าหนัก จํานวน สีของสื่อและเครื่องเล่น 
6. บรรยากาศในการเรียนรู้ การจัดที่เล่นและมุมประสบการณ์ต่างๆ 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระตอนที่ 1 แลว้ โปรดปฏบิัติใบงานท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป  
การบริหารจัดการชั้นเรียนเป็นการช่วยให้นักเรียนพัฒนาในการควบคุมตนเองเพ่ือให้มี

ชีวิตและทํางานร่วมกับผู้อื่นในสังคมอย่างมีความสุข แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการชั้น
เรียนครู ซึ่งเป็นผู้นําในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนน้ัน จําเป็นต้องมีเป้าหมายของการบริหาร
จัดการการชั้นเรียนที่ถูกต้อง กล่าวคือ เพ่ือมุ่งสร้างนิสัยของการใฝ่รู้ มิใช่เพ่ือมุ่งให้นักเรียนเกิด
ความสุขสนุกในการเรียนเพียงอย่างเดียว ควรมุ่งสร้างคุณลักษณะของการเห็นแก่ประโยชน์
ส่วนรวม การช่วยเหลือเกื้อกูลผู้อื่น การพ่ึงตนเองให้มากกว่าพ่ึงผู้อื่น และการเป็นคนมี
ความคิดใฝ่สร้างสรรค์ 
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เรื่องที่ 1.3 การจัดการช้ันเรียนเพ่ือส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู ้
 
ในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนต่างปรารถนาให้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนดําเนินไปอย่าง

ราบรื่น และผู้เรียนเกิดพฤติกรรมตามจุดประสงค์ที่กําหนดไว้ บรรยากาศในชั้นเรียนมีส่วนสําคัญในการ
ส่งเสริมให้ความปรารถนานี้เป็นจริง พรรณี ชูทัย (2522) กล่าวถึง บรรยากาศในชั้นเรียนที่จะนําไปสู่
ความสําเร็จในการสอนจัดแบ่งได้ 6 ลักษณะ สรุปได้ดังน้ี 

1. บรรยากาศที่ท้าทาย (Challenge) เป็นบรรยากาศที่ครูกระตุ้นให้กําลังใจนักเรียนเพ่ือให้
ประสบผลสําเร็จในการทํางาน นักเรียนจะเกิดความเชื่อมั่นในตนเองและพยายามทํางานให้สําเร็จ 

2. บรรยากาศที่มีอิสระ (Freedom) เป็นบรรยากาศที่นักเรียนมีโอกาสได้คิด ได้ตัดสินใจเลือกสิ่ง
ท่ีมีความหมายและมีคุณค่า รวมถึงโอกาสที่จะทําผิดด้วย โดยปราศจากความกลัวและวิตกกังวล 
บรรยากาศเช่นน้ีจะส่งเสริมการเรียนรู้ ผู้เรียนจะปฏิบัติกิจกรรมด้วยความตั้งใจโดยไม่รู้สึกตึงเครียด 

3. บรรยากาศที่มีการยอมรับนับถือ (Respect) เป็นบรรยากาศท่ีครูรู้สึกว่านักเรียนเป็นบุคคล
สําคัญ มีคุณค่า และสามารถเรียนได้ อันส่งผลให้นักเรียนเกิดความเชื่อมั่นในตนเองและเกิดความยอมรับ
นับถือตนเอง 

4. บรรยากาศท่ีมีความอบอุ่น (Warmth) เป็นบรรยากาศทางด้านจิตใจ ซึ่งมีผลต่อความสําเร็จใน
การเรียน การที่ครูมีความเข้าใจนักเรียน เป็นมิตร ยอมรับให้ความช่วยเหลือ จะทําให้นักเรียนเกิดความ
อบอุ่น สบายใจ รักครู รักโรงเรียน และรักการมาเรียน  

5. บรรยากาศแห่งการควบคุม (Control) การควบคุมในท่ีน้ี หมายถึง การฝึกให้นักเรียนมี
ระเบียบวินัย มิใช่การควบคุม ไม่ให้มีอิสระ ครูต้องมีเทคนิคในการปกครองช้ันเรียนและฝึกให้นักเรียนรู้จัก
ใช้สิทธิหน้าที่ของตนเองอย่างมีขอบเขต 

6. บรรยากาศแห่งความสําเร็จ (Success) เป็นบรรยากาศที่ผู้เรียนเกิดความรู้สึกประสบ
ความสําเร็จในงานที่ทํา ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีข้ึน ผู้สอนจึงควรพูดถึงสิ่งที่ผู้เรียนประสบ
ความสําเร็จให้มากกว่าการพูดถึงความล้มเหลว เพราะการที่คนเราคํานึงถึงแต่สิ่งที่ล้มเหลว เพราะการที่
คนเราคํานึงถึงแต่ความล้มเหลวจะมีผลทําให้ความคาดหวังต่ํา ซึ่งไม่ส่งเสริมให้การเรียนรู้ดีข้ึน 

 
  

 
 
 
 
 
 

 
หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระตอนที่ 1 แลว้ โปรดปฏิบัติใบงานท่ี 1 

 

สรุป  
 บรรยากาศในช้ันเรียนที่จะนําไปสู่ความสําเร็จในการสอนจัดแบ่งได้ 6 ลักษณะ คือ 
บรรยากาศที่ท้าทาย บรรยากาศที่มีอิสระ บรรยากาศท่ีมีการยอมรับนับถือ บรรยากาศที่มีความ
อบอุ่น บรรยากาศแห่งการควบคุม และบรรยากาศแห่งความสําเร็จ ซึ่งหากผู้สอนทําตามลักษณะที่มี
แล้ว การสอนจะประสบความสําเร็จและมีบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดีมากย่ิงข้ึน 
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ตอนท่ี 2 การจัดบรรยากาศในช้ันเรียน 
 

เร่ืองท่ี 2.1 ความหมายของการจัดบรรยากาศในช้ันเรียน 
  

บรรยากาศในชั้นเรียนมีส่วนสําคัญในการส่งเสริมความสนใจใคร่รู้ใคร่เรียนให้แก่ผู้เรียน ชั้นเรียน
ท่ีมีบรรยากาศเต็มไปด้วยความอบอุ่น ความเห็นอกเห็นใจ และความเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกันและกัน ย่อม
เป็นแรงจูงใจภายนอกท่ีกระตุ้นให้ผู้เรียนรักการเรียน รักการอยู่ร่วมกันในชั้นเรียน และช่วยปลูกฝัง
คุณธรรม จริยธรรม ความประพฤติอันดีงามให้แก่นักเรียน นอกจากน้ีการมีห้องเรียนที่มีบรรยากาศแจ่มใส 
สะอาด สว่าง กว้างขวางพอเหมาะ มีโต๊ะเก้าอี้ที่เป็นระเบียบเรียบร้อย มีมุมวิชาการส่งเสริมความรู้ มีการ
ตกแต่งห้องให้สดใส ก็เป็นอีกสิ่งหน่ึงที่ส่งผลทําให้ผู้เรียนพอใจมาโรงเรียน เข้าห้องเรียนและพร้อมที่จะมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ดังน้ัน ผู้เป็นครูจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความหมาย 
ความสําคัญ ประเภทของบรรยากาศ หลักการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนและการจัดการเรียนรู้อย่างมี
ความสุข เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีลักษณะตามท่ีหลักสูตรได้กําหนดไว้ 

การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน เป็นการจัดสภาพแวดล้อมในชั้นเรียนให้เอื้ออํานวยต่อการเรียนการ
สอน เพ่ือช่วยส่งเสริมให้กระบวน การเรียนการสอนดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยสร้างความ
สนใจใฝ่รู้ ใฝ่ศึกษา ตลอดจนช่วยสร้างเสริมความมีระเบียบวินัยให้แก่ผู้เรียน 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2531) พบว่าบรรยากาศในชั้นเรียนเป็นส่วนหน่ึงที่
ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความสนใจในบทเรียนและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้น การสร้าง
บรรยากาศที่อบอุ่น ที่ครูให้ความเอื้ออาทรต่อนักเรียน ที่นักเรียนกับนักเรียนมีความสัมพันธ์ฉันท์มิตรต่อ
กันท่ีมีระเบียบ มีความสะอาด เหล่าน้ีเป็นบรรยากาศท่ีนักเรียนต้องการ ทําให้นักเรียนมีความสุขที่ได้มา
โรงเรียนและในการเรียนร่วมกับเพ่ือนๆ ถ้าครูผู้สอนสามารถสร้างความรู้สึกน้ีให้เกิดข้ึนต่อนักเรียนได้ ก็
นับว่าครูได้ทําหน้าท่ีในการพัฒนาเยาวชนของประเทศชาติให้เติบโตข้ึนอย่างสมบรูณ์ทั้งทางด้านสติปัญญา 
ร่างกาย อารมณ์ และสังคม โดยแท้จริง ดังน้ัน การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนจึงมีความสําคัญอย่างย่ิง ซึ่ง
ประมวลได้ดังน้ี 

 1.ช่วยส่งเสริมให้การเรียนการสอนดําเนินไปอย่างราบร่ืน เช่น ห้องเรียนที่ไม่คับแคบจรเกินไป 
ทําให้นักเรียนเกิดความคล่องตัวในการทํากิจกรรม 

 2.ช่วยสร้างเสริมลักษณะนิสัยที่ดีงามและความมีระเบียบวินัยให้แก่ผู้เรียน เช่น ห้องเรียนที่
สะอาด ที่จัดโต๊ะเก้าอี้ไว้อย่างเป็นระเบียบ มีความเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกัน นักเรียนจะซึมซับสิ่งเหล่าน้ีไว้โดย
ไม่รู้ตัว 
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 3.ช่วยส่งเสริมสุขภาพที่ดีให้แก่ผู้เรียน เช่น มีแสงสว่างที่เหมาะสม มีที่น่ังไม่ใกล้กระดานดํามาก
เกินไป มีขนาดโต๊ะและเก้าอี้ท่ีเหมาะสมกับวัย รูปร่างของนักเรียนนักศึกษา ฯลฯ 

 4.ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ และสร้างความสนใจในบทเรียนมากย่ิงข้ึน เช่น การจัดมุมวิชาการต่าง 
ๆ การจัดป้ายนิเทศ การตกแต่งห้องเรียนด้วยผลงานของนักเรียน 

 5.ช่วยส่งเสริมการเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม เช่น การฝึกให้มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีต่อกัน การฝึกให้มี
อัธยาศัยไมตรีในการอยู่ร่วมกัน ฯลฯ 

 6.ช่วยสร้างเจตคติที่ดีต่อการเรียนและการมาโรงเรียน เพราะในชั้นเรียนมีครูที่เข้าใจนักเรียน ให้
ความเมตตาเอื้ออารีต่อนักเรียน และนักเรียนมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า การจัดบรรยากาศในชั้นเรียนจะช่วยส่งเสริมและสร้างเสริมผู้เรียนใน 
ด้านสติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และสังคมได้เป็นอย่างด ีทําให้นักเรียนเรียนด้วยความสุข รักการ

เรียน และเป็นคนใฝ่เรียนใฝ่รู้ในที่สดุ 
 
 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องที่ 2.1 แลว้ โปรดปฏิบัติใบงานที ่2.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป  
การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน เป็นการจัดสภาพแวดล้อมในชั้นเรียนให้เอื้ออํานวยต่อการเรียน

การสอน เพ่ือช่วยส่งเสริมให้กระบวน การเรียนการสอนดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยสร้าง
ความสนใจใฝ่รู้ ใฝ่ศึกษา ตลอดจนช่วยสร้างเสริมความมีระเบียบวินัยให้แก่ผู้เรียน 
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เร่ืองท่ี 2.2 ความสําคัญของการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน 
 

สุมน อมรวิวัฒน์ (2530) ได้สรุปผลการวิจัยเร่ืองสภาพในปัจจุบันและปัญหาด้านการเรียนการ
สอนของครูประถมศึกษาไว้ สรุปได้ว่า บรรยากาศในชั้นเรียนต้องมีลักษณะทางกายภาพท่ีอํานวยความ
สะดวกต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สร้างความสนใจใฝ่รู้และศรัทธาต่อการเรียน นอกจากนี้ปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกลุ่มนักเรียนและระหว่างครูกับนักเรียน ความรักและศรัทธาที่ครูและนักเรียนมีต่อกัน การเรียนที่
ร่ืนรมย์ปราศจากความกลัวและวิตกกังวล สิ่งเหล่าน้ีจะช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนได้ดี ดังน้ันจึง
สามารถแบ่งประเภทของบรรยากาศในชั้นเรียนได้ 2 ประเภทคือ 

 1.บรรยากาศทางกายภาพ 
 2.บรรยากาศทางจิตวิทยา 
 บรรยากาศทั้ง 2 ประเภทน้ี มีส่วนส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งสิ้น 
บรรยากาศทางกายภาพ (Physical Atmosphere)  
บรรยากาศทางกายภาพหรือบรรยากาศทางด้านวัตถุ หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 

ภายในห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อย น่าดู มีความสะอาด มีเครื่องใช้ และสิ่งอํานวยความสะดวกต่าง 
ๆ ที่จะส่งเสริมให้การเรียนของนักเรียนสะดวกข้ึน เช่น ห้องเรียนมีขนาดเหมาะสม แสงเข้าถูกทาง และมี
แสงสว่างเพียงพอ กระดานดํามีขนาดเหมาะสม โต๊ะเก้าอี้มีขนาดเหมาะสมกับวัยนักเรียน เป็นต้น 

 
บรรยากาศทางจิตวิทยา (Psychological Atmosphere) 
 บรรยากาศทางจิตวิทยา หมายถึง บรรยากาศทางด้านจิตใจท่ีนักเรียนรู้สึกสบายใจ มีความ

อบอุ่น มีความเป็นกันเอง มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน และมีความรักความศรัทธาต่อผู้สอน ตลอดจนมี
อิสระในความกล้าแสดงออกอย่างมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน 

 
การจัดบรรยากาศทางด้านกายภาพ 

การจัดบรรยากาศทางด้านกายภาพ เป็นการจัดวัสดุอุปกรณ์สิ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆ ที่
เก่ียวกับการเรียนการสอน รวมตลอดไปถึงสิ่งต่าง ๆ ที่เสริมความรู้ เช่น ป้ายนิเทศ มุมวิชาการ ชั้นวาง
หนังสือ โต๊ะวางสื่อการสอน ฯลฯ ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ทําให้เกิดความสบายตา สบายใจ แก่ผู้พบเห็น 
ถ้าจะกล่าวโดยละเอียดแล้ว การจัดบรรยากาศทางด้ายกายภาพ ได้แก่ การจัดสิ่งต่อไปนี้ 

1. การจัดโต๊ะเรียนและเก้าอี้ของนักเรียน 
 1.1 ให้มีขนาดเหมาะสมกับรูปร่างและวัยของนักเรียน 
 1.2 ให้มีช่องว่างระหว่างแถวที่นักเรียนจะลุกน่ังได้สะดวก และทํากิจกรรมได้คล่องตัว 
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 1.3 ให้มีความสะดวกต่อการทําความสะอาดและเคลื่อนย้ายเปลี่ยนรูปแบบท่ีน่ังเรียน 
 1.4 ให้มีรูปแบบที่ไม่จําเจ เช่น อาจเปลี่ยนเป็นรูปตัวที ตัวยู รูปคร่ึงวงกลม หรือ เข้ากลุ่มเป็น

วงกลม ได้อย่างเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
 1.5 ให้นักเรียนที่น่ังทุกจุดอ่านกระดานดําได้ชัดเจน 
 1.6 แถวหน้าของโต๊ะเรียนควรอยู่ห่างจากกระดานดําพอสมควร ไม่น้อยกว่า 3 เมตร ไม่ควรจัด

โต๊ะติดกระดานดํามากเกินไป ทําให้นักเรียนต้องแหงนมองกระดานดํา และหายใจเอาฝุ่นชอล์กเข้าไปมาก 
ทําให้เสียสุขภาพ 

2. การจัดโต๊ะครู 

 2.1 ให้อยู่ในจุดที่เหมาะสม อาจจัดไว้หน้าห้อง ข้างห้อง หรือหลังห้องก็ได้ งานวิจัยบางเรื่อง
เสนอแนะให้จัดโต๊ะครูไว้ด้านหลังห้องเพ่ือให้มองเห็นนักเรียนได้อย่างท่ัวถึง อย่างไรก็ตาม การจัดโต๊ะครู
น้ันขึ้นอยู่กับรูปแบบการจัดที่น่ังของนักเรียนด้วย 

 2.2 ให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย ทั้งบนโต๊ะและในลิ้นชักโต๊ะ เพ่ือสะดวกต่อการทํางานของ
ครู และการวางสมุดงานของนักเรียน ตลอดจนเพื่อปลูกฝังลักษณะนิสัยความเป็นระเบียบเรียบร้อยแก่
นักเรียน 

3. การจัดป้ายนิเทศ ป้ายนิเทศไว้ที่ฝาผนังของห้องเรียน ส่วนใหญ่จะติดไว้ที่ข้างกระดานดําทั้ง 2 
ข้าง ครูควรใช้ป้ายนิเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน โดย 

 3.1 จัดตกแต่งออกแบบให้สวยงาม น่าดู สร้างความสนใจให้แกนักเรียน 
 3.2 จัดเน้ือหาสาระให้สอดคล้องกับบทเรียน อาจใช้ติดสรุปบทเรียน ทบทวนบทเรียน หรือเสริม

ความรู้ให้แก่นักเรียน 
 3.3 จัดให้ใหม่อยู่เสมอ สอดคล้องกับเหตุการณ์สําคัญ หรือวันสําคัญต่าง ๆ ที่นักเรียนเรียนและ

ควรรู้ 
 3.4 จัดติดผลงานของนักเรียนและแผนภูมิแสดงความก้าวหน้าในการเรียนของนักเรียนจะเป็น

การให้แรงจูงใจที่น่าสนใจวิธีหน่ึง 
 
แนวการจัดป้ายนิเทศ 
 เพ่ือให้การจัดป้ายนิเทศได้ประโยชน์คุ้มค่า ครูควรคํานึงถึงแนวการจัดป้ายนิเทศในข้อต่อไปน้ี 
 1) กําหนดเน้ือหาที่จะจัด ศึกษาเน้ือหาที่จะจัดโดยละเอียด เพ่ือให้ได้แนวความคิดหลัก หรือ

สาระสําคัญ เขียนสรุป หรือจําแนกไวเ้ป็นข้อ ๆ 
 2) กําหนดวัตถุประสงค์ในการจัดโดยคํานึงถึงแนวความคิดหลักสาระสําคัญของเร่ืองและ

คํานึงถึงกลุ่มเป้าหมายว่าต้องการเขารู้อะไร แค่ไหน อย่างไร 
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 3) กําหนดชื่อเรื่อง นับว่าเป็นส่วนสําคัญที่จะช่วยดึงดูดความสนใจของผู้ดู ชื่อเรื่องท่ีดีต้องเป็น
ใจความสั้น ๆ กินใจความให้ความหมายชัดเจน ท้าทาย อาจมีลักษณะเป็นคําถามและชี้ให้เห็น
วัตถุประสงค์ในการจัดแผ่นป้าย 

 4) วางแผนการจัดคล่าว ๆ ไว้ในใจ ว่าจะใช้วัสดุอะไรบ้าง แล้วจึงช่วยกันจัดหาสิ่งเหล่าน้ัน อาจ
เป็นรูปภาพ แผนภาพ ภาพสเก็ตซ์ ของจริง หรือจําลอง การ์ตูน เท่าท่ีพอจะหาได้ 

 5) ออกแบบการจัดที่แน่นอน โดยคํานึงถึงสิ่งท่ีมีอยู่ โดยสเก็ตซ์รูปแบบการจัดลงบนกระดาษรูป
สี่เหลี่ยมผืนผ้าคล้ายแผ่นป้าย ว่าจะวางหัวเรื่อง รูปภาพ และสิ่งต่าง ๆ ในตําแหน่งใด คําบรรยายอยู่
ตรงไหน ใช้เส้นโยงอย่างไรจึงจะน่าสนใจ ควรออกแบบสัก 2 - 3 รูแบบ แล้วเลือกเอารูปแบบที่ดีท่ีสุด 

 6) ลงมือจัดเตรียมชิ้นส่วนต่าง ๆ ให้มีขนาดและอยู่ในสภาพพร้อมที่จะขึ้นแสดงบนแผ่นป้ายได้
อย่างเหมาะสม หัวเร่ืองจะใช้วธีิใด ภาพต้องผนึกไหม คําบรรยายจะทําอย่างไร เตรียมให้พร้อม 

 7) ลงมือจัดจริงบนแผ่นป้ายตามรูปแบบที่วางไว้ อาจทดลองวางบนพื้นราบในพ้ืนที่เท่าแผ่นป้าย
ก่อน เพ่ือกะระยะท่ีเหมาะสมก่อนนําไปใช้จริง 
 

4. การจัดสภาพห้องเรียน ต้องให้ถูกสุขลักษณะ กล่าวคือ 
 4.1 มีอากาศถ่ายเทได้ดี มีหน้าต่างพอเพียง และมีประตูเข้าออกได้สะดวก 
 4.2 มีแสงสว่างพอเหมาะ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนอ่านหนังสือได้ชัดเจน เพ่ือเป็นการถนอมสายตา ควร

ใช้ไฟฟ้าช่วย ถ้ามีแสงสว่างน้อยเกินไป 
 4.3 ปราศจากสิ่งรบกวนต่าง ๆ เช่น เสียง กลิ่น ควัน ฝุ่น ฯลฯ 
 4.4 มีความสะอาด โดยฝึกให้นักเรียนรับผิดชอบช่วยกันเก็บกวาด เช็ดถู เป็นการปลูกฝังนิสัยรัก

ความสะอาด และฝึกการทํางานรว่มกัน 
5. การจัดมุมต่าง ๆ ในห้องเรียน ได้แก่ 
 5.1 มุมหนังสือ ควรมีไว้เพ่ือฝึกนิสัยรักการอ่าน ส่งเสริมให้นักเรียนอ่านคล่อง ส่งเสริม การ

ค้นคว้าหาความรู้ และการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ ครูควรหาหนังสือหลาย ๆ ประเภท ท่ีมีความยาก
ง่าย เหมาะสมกับวัยของนักเรียนมาให้อ่าน และควรหาหนังสือชุดใหม่มาเปลี่ยนบ่อย ๆ การจัดมุมหนังสือ
ควรจัดให้เป็นระเบียบเรียบร้อยเพ่ือสะดวกต่อการหยิบอ่าน 

 5.2 มุมเสริมความรู้กลุ่มประสบการณ์ต่าง ๆ ควรจัดไว้ให้น่าสนใจ ช่วยเสรมความรู้ ทบทวน
ความรู้ เช่น มุมภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา มุมความรู้ข่าว เหตุการณ์ ฯลฯ 

 5.3 มุมแสดงผลงานของนักเรียน ครูควรติดบนป้ายนิเทศ แขวนหรือจัดวางไว้บนโต๊ะ เพ่ือให้
นักเรียนเกิดความภูมิใจในความสําเร็จ และมีกําลังใจในการเรียนต่อไป อีกท้ังยังสามารถแก้ไขพัฒนา
ผลงานของนักเรียนให้ดีข้ึนโดยลําดับได้อีกด้วย 
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 5.4 ตู้เก็บสื่อการเรียนการสอน เช่น บัตรคํา แผนภูมิ ภาพพลิก กระดาษ สี กาว ฯลฯ ควรจัดไว้
ให้เป็นระเบียบ เป็นสัดส่วน สะดวกต่อการหยิบใช้ อุปกรณ์ชิ้นใดท่ีเก่าเกินไปหรือไม่ใช้แล้วไม่ควรเก็บไว้ใน
ตู้ให้ดูรกรุงรัง 

 5.5 การประดับตกแต่งห้องเรียน ครูส่วนใหญ่มักนิยมประดับตกแต่งห้องเรียนด้วยสิ่งต่าง ๆ เช่น 
ม่าน มู่ลี่ ภาพ ดอกไม้ คําขวัญ สุภาษิต ควรตกแต่งพอเหมาะไม่ให้ดูรกรุงรัง สีสันที่ใช้ไม่ควรฉูดฉาด หรือ
ใช้สีสะท้นแสง อาจทําให้นักเรียนเสียสายตาได้ การประดับตกแต่งห้องเรียน ควรคํานึงถึงหลักความเรียบ
ง่าย เป็นระเบียบ ประหยัด มุ่งประโยชน์ และสวยงาม 

 5.6 มุมเก็บอุปกรณ์ทําความสะอาด ตลอดจนชั้นวางเครื่องมือเครื่องใช้ของนักเรียน เช่น แปรงสี
ฟัน ยาสีฟัน แก้วนํ้า กล่องอาหาร ป่ินโต ฯลฯ ควรจัดวางไว้อย่างเป็นระเบียบ และหมั่นเช็ดถูให้สะอาด
เสมอ 

 
การจัดบรรยากาศทางด้านจิตวิทยา 
 การจัดบรรยากาศทางด้านจิตวิทยาหรือทางด้านจิตใจ จะช่วยสร้างความรู้สึกให้นักเรียนเกิด

ความสบายใจในการเรียน ปราศจากความกลัวและวิตกกังวล มีบรรยากาศของการสร้างสรรค์เร้าความ
สนใจ ให้นักเรียนร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยความสุข นักเรียนจะเกิดความรู้เช่นน้ี ขึ้นอยู่กับ ครู
เป็นสําคัญ ในข้อเหล่าน้ี 

1. บุคลิกภาพ ครูที่มีบุคลิกภาพดีจะช่วยส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ได้ดี บุคลิกภาพของครูมีผล
ต่อความรู้สึกของนักเรียน 

2. พฤติกรรมการสอน พฤติกรรมการสอนของครูมีบทบาทในการสร้างความรู้สึกที่ดีให้แก่
นักเรียน เช่นเดียวกับบุคลิกภาพของครูในการสอนครูต้องใช้เทคนิคและทักษะการสอนที่สอดคล้อง
เหมาะสมกับนักเรียนและบทเรียน เพ่ือให้นักเรียนเกิดความรู้ เจตคติ และทักษะตามที่หลักสูตรกําหนด 

3. เทคนิคการปกครองชั้นเรียน เทคนิคหรือวิธีการท่ีครูใช้ปกครองชั้นเรียนมีส่วนส่งเสริมในการ
สร้างบรรยากาศทางจิตวิทยา กล่าวคือ ถ้าครูปกครองชั้นเรียนด้วยความยุติธรรม ยึดหลักประชาธิปไตย 
ใช้ระเบียบกฎเกณฑ์ที่ทุกคนยอมรับ ยินดีปฏิบัติ นักเรียนก็จะอยู่ในห้องเรียนอย่างมีความสุข 

 4. ปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียนปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน ถ้าปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับ
นักเรียนเป็นไปด้วยดี หมายถึง ทั้งครูและนักเรียนต่างมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ครูเปิดโอกาสให้นักเรียน
ได้ซักถาม ครูให้ความเป็นกันเองแก่นักเรียน 

กล่าวโดยสรุป การจัดบรรยากาศทางด้านจิตวิทยา มุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกที่ดีต่อการ
เรียนการสอนและเกิดความศรัทธาในครูผู้สอน ดังน้ัน ครูผู้สอนจึงควรตระหนักถึงความสําคัญของการ
สร้างบรรยากาศทางจิตวิทยา โดยปรับบุคลิกภาพความเป็นครูให้เหมาะสมปรับพฤติกรรมการสอนให้
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ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี มีเทคนิคในการปกครองชั้นเรียน และสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่
ผู้เรียน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป  

บรรยากาศในชั้นเรียนต้องมีลักษณะทางกายภาพที่อํานวยความสะดวกต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้สร้างความสนใจใฝ่รู้และศรัทธาต่อการเรียน นอกจากนี้ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มนักเรียนและ
ระหว่างครูกับนักเรียน ความรักและศรัทธาท่ีครูและนักเรียนมีต่อกัน การเรียนท่ีรื่นรมย์ปราศจากความ
กลัวและวิตกกังวล สิ่งเหล่าน้ีจะช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนได้ดี ดังน้ันจึงสามารถแบ่งประเภทของ
บรรยากาศในชั้นเรียนได้ 2 ประเภทคือ บรรยากาศทางกายภาพ และบรรยากาศทางจิตวิทยา 
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เร่ืองท่ี 2.3 แนวคิดในการสร้างวินัยและจัดการชั้นเรียน 
 
การสร้างวินัยและจัดการชั้นเรียนมีพ้ืนฐานจากการมองพฤติกรรมนักเรียนใน 2 ลักษณะ คือ  

ในด้านหน่ึงมองพฤติกรรมนักเรียนลักษณะท่ีเป็นกลุ่มบนพื้นฐานที่ว่าคนเรามีพฤติกรรมในกลุ่มต่างจาก
พฤติกรรมของแต่ละบุคคลในอีกด้านหน่ึง คือการมองพฤติกรรมนักเรียนที่เป็นเอกบุคคลบนพื้นฐานท่ีว่า
แต่ละคนมีภูมิหลังต่างกัน โดยเฉพาะผู้ที่มีภูมิหลังท่ีเปราะบางจากปัจจัยต่างๆ ก็จะมีพฤติกรรมเฉพาะซึ่ง
ต้องมีจากการจัดการที่ต่างออกไปดังแผนภาพ 
 

การสร้างวินัยและการจัดการชั้นเรียน 
 
 
  พฤติกรรมกลุ่ม     พฤติกรรมรายบุคคล 
 
 
 การจัดการพฤติกรรมกลุ่มในห้องเรียน   การจัดการพฤติกรรมรายบุคคลของ

นักเรียน นักเรียน 
 
ดังน้ันครูจะต้องมีทักษะสําคัญๆ ในการจัดการกับพฤติกรรมทั้งท่ีเป็นกลุ่มและเป็นรายบุคคล อย่างไรก็ตาม
การท่ีครูจะสร้างวินัยและจัดการชั้นเรียนทั้งใน 2 ลักษณะได้ปัจจัยสําคัญก็คือ ความสามารถของครูในการ
ท่ีจะควบคุมตนเอง เพราะถ้าครูยังไม่สามารถรักษาจิตสํานึกของความเป็นครูและมีความสามารถในการ
ควบคุมตนเองแล้ว ทักษะใดๆ ที่ครูจะนํามาใช้ย่อมเป็นไปได้ยาก และถึงนํามาใช้หากทําด้วยอารมณ์ก็ยาก
ท่ีจะได้รับการยอมรับและบังเกิดผล ดังน้ันแนวคิดท่ีครบถ้วนในการสร้างวินัยและการจัดการชั้นเรียนจึง
ต้องรวมการจัดการตนเองของครูด้วย ดังแผนภาพ 
 
     การจัดการตนเอง 
 
 
 
 
 

 การจัดการพฤติกรรมกลุ่มในห้องเรียน  การจัดการพฤติกรรมรายบุคคล 
 ของห้องเรียน 
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 การจัดการกับพฤติกรรมกลุ่มในห้องเรียน จากหลักการที่ว่าคนเราแสดงพฤติกรรมในกลุ่มต่าง
กับเวลาที่แต่ละคนอยู่คนเดียว ดังน้ันถ้าครูเข้าใจว่าพฤติกรรมกลุ่มจะส่งผลกับพฤติกรรมของบุคคล
อย่างไร ก็จะสามารถนําหลักการเหล่าน้ีมาช่วยให้นักเรียนพัฒนาได้ดีข้ึน หลักสําคัญก็คือ 
 1) การมีส่วนร่วมพลวัตรและบรรทัดฐานของกลุ่ม เวลาที่คนเราอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มในทาง
จิตวิทยาจะมีพลังของกลุ่มเกิดข้ึน โดยเฉพาะบรรทัดฐานของกลุ่มที่ทุกคนมีแนวโน้มจะทําตามน้ันคือ
พฤติกรรมตามกัน รวมทั้งการเสียสละหรือสปิริตกับกลุ่ม ซึ่งพลังเหล่าน้ีจะเข้มแข็งถ้าหากเกิดจาการมีส่วน
ร่วมของนักเรียน 
 2) บทบาทในกลุ่ม เมื่ออยู่ในห้องเรียนเป็นกลุ่มก็จะมีการจําแนกเป็นผู้นํา ผู้ตาม รวมทั้ง
บทบาททางลบ เช่น ผู้ก่อกวนหรือแพะรับบาป ครูจะต้องสังเกตุและเข้าใจบทบาทเหล่าน้ีนําบทบาท
เหล่าน้ีมาใช้ประโยชน์ในทางสร้างสรรค์ และลดผลทางลบของบางบทบาท 
 3) การส่งอิทธิพลทางบวกต่อกลุ่ม ครูสามารถทําได้ในการควบคุมพฤติกรรมโดยไม่จําเป็นต้อง
ใช้การลงโทษ เพราะโดยทั่วไปนักเรียนก็มองครูว่าเป็นผู้รู้ เป็นต้นแบบ และเป็นผู้ที่พึงเคารพนับถืออยู่แล้ว  
 4) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีน่าสนใจ สนุก ท้าทาย จะทําให้ทั้งกลุ่มเกิดความตื่นตัว
และดําเนินอยู่ในร่องในรอย โดยกิจกรรมที่ต่อเน่ืองและบทเรียนที่เชื่อมโยงกัน 
 จากหลักพ้ืนฐานเหล่าน้ีสามารถนํามาเป็นทักษะท่ีสําคัญที่ครูจะใช้สร้างวินัยและจัดการชั้น
เรียนได้ คือ 
 1) การสร้างกติกาชั้นเรียนและกิจวัตรประจําชั้นเรียน โดยนักเรียนมีส่วนร่วม 
 2) การจัดการเรียนรู้ให้น่าสนใจและหลากหลายโดยใช้กิจกรรมกลุ่ม  
 ทั้ง 2 ประเด็นจะมีรายละเอียดของการฝึกอบรมพัฒนาครูอยู่ในเร่ืองกติกาและกิจวัตรชั้นเรียน
และการจัดการเรียนรู้ท่ีน่าสนใจ 
 การจัดการกับพฤติกรรมรายบุคคลของนักเรียน  
 จากหลักที่ว่านักเรียนแต่ละคนมีภูมิหลังต่างกัน ทําให้มีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน ดังน้ันถ้าครู
เข้าใจปัจจัยที่อยู่เบ้ืองหลังพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ท้ังหลาย รวมทั้งรู้ว่าปฏิสัมพันธ์อย่างไรถึงจะทําให้
นักเรียนเปลี่ยนมาเป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์ หลักสําคัญคือ 
 1) พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ มักมาจากความขัดแย้งในจิตใจที่สะสมอยู่ในจิตใต้สํานึกของ
นักเรียนเน่ืองจากภูมิหลังท่ีเปราะบางจากปัจจัยต่างๆ โดยเฉพาะครอบครัวและหรือจุดอ่อนของตนเอง 
ดังน้ันพฤติกรรมเหล่าน้ันจึงไม่ได้มุ่งร้ายต่อเพ่ือนและครูเหมือนกับที่แสดงออกมา 
 2) ครูมักจะน่ิงเฉยต่อพฤติกรรมที่ดี แต่ให้ความสนใจกับพฤติกรรมท่ีไม่ดีด้วยการแสดง
ออกแบบนี้ก็เหมือนกับเป็นการส่งเสริมพฤติกรรมที่ไม่ดี ดังน้ันครูจึงควรให้การชมเชยพฤติกรรมท่ีดี และ
ไม่สนใจพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์  
 3) นักเรียนส่วนใหญ่อยากเป็นคนดี แรงจูงใจน้ีจะเข้มแข็งข้ึนถ้าได้รับความเข้าอกเข้าใจ ความ
อบอุ่นและความช่วยเหลือจากครู 
 4) การสื่อสารทั้งคําพูดและภาษาท่าทางจะมีผลต่อพฤติกรรมนักเรียนทั้งในด้านส่งเสริม
พฤติกรรมที่ดีและหยุดย้ังพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ จากหลักพ้ืนฐานเหล่าน้ีสามารถนํามาเป็นทักษะ
สําคัญที่ครูจะใช้สร้างวิธีและจัดการชั้นเรียนได้ คือ 
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  1. การคิดทางบวกต่อนักเรียนและการให้แรงเสริม 
  2. การสื่อสารกับนักเรียน 
  
 การจัดการกับตนเอง 
 หากครูยังไม่สามารถเห็นคุณค่าในตนเองและรักษาจิตใจตนเองให้มั่นคงและเผชิญกับปัญหา 
ต่างๆ ท้ังในชั้นเรียน ในโรงเรียนและความเครียดส่วนบุคคลของครูเอง (เช่น ครอบครัว ภาระหนี้สิน 
เป็นต้น) ดังน้ันถ้าครูสามารถเห็นคุณค่าและสร้างความมั่นคงทางใจได้ก็จะทําให้สามารถจัดการกับ
พฤติกรรมกลุ่มในห้องเรียนและพฤติกรรมรายบุคคลของนักเรียนได้ หลักสําคัญ คือ คุณค่าในตนเอง เป็น
สิ่งท่ีทําให้ครูประกอบอาชีพด้วยความรู้สึกเมตตา เสียสละอดทนและให้อภัยหากปราศจากความตระหนัก
ในคุณค่าเหล่าน้ีก็ยากที่จะทําหน้าท่ีครูให้ดีได้ 

1) คุณค่าเหล่าน้ีเป็นสิ่งท่ีครูมีอยู่ในตนเองทุกคน ซึ่งส่วนใหญ่ก็ได้รับการถ่ายทอดมา
ตลอดชีวิตตั้งแต่วัยเด็กด้วยความรักของพ่อแม่ การสอนของครูรุ่นก่อนๆ และประสบการณ์ดีๆ กับบุคคล
ต่างๆ 

2) ความเครียดมักจะสะสมอยู่จิตใต้สํานึกมากข้ึนเรื่อยๆ จากสาเหตุต่างๆ ทั้งเป็นเรื่อง
ส่วนตัวและการงานทําให้ครูมีอารมณ์ ซึ่งกลายเป็นอุปสรรคสําคัญต่อการท่ีจะแสดงคุณค่าเหล่าน้ี 
ความสามารถในการจัดการกับความเครียดอย่างได้ผลจึงเป็นสิ่งจําเป็น 

3) ในขณะท่ีสอน ครูต้องเผชิญภาระต่างๆ มากมายที่อาจทําให้ไม่สามารถมุ่งความสนใจ
และควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ ดังน้ันการมีสติในห้องเรียนไม่ว่าในการพูด การฟัง และการทํากิจกรรม
ต่างๆ จึงมีความสําคัญในการควบคุมอารมณ์ 

4) ครูต้องมีความสามารถในการจัดการชีวิตส่วนตัว เพ่ือไม่ให้ความเครียดในชีวิตส่วนตัว
มามีผลต่อการหน้าที่ครู โดยเฉพาะการมีเป้าหมายชีวิตบนปรัชญาพอเพียง ทักษะการจัดการชั้นเรียน การ
จัดการเวลา การใช้ชีวิตและการเลี้ยงดูลูก จากหลักพ้ืนฐานเหล่าน้ีสามารถนํามาเป็นทักษะสําคัญท่ีครูจะ
ใช้ในการพัฒนาตนเอง คือ 

1) การตระหนักในคุณค่าตนเอง 
2) การจัดการกับความเครียดและสร้างความมั่นคงทางอารมณ์ด้วยสมาธิและ

สติ 
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หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระตอนที่ 2 แลว้ โปรดปฏบิัติใบงานท่ี 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป  
การสร้างวินัยและจัดการชั้นเรียนมีพ้ืนฐานจากการมองพฤติกรรมนักเรียนใน 2 ลักษณะ 

คือลักษณะที่เป็นกลุ่มและรายบุคคล ครูจะต้องมีทักษะสําคัญๆ ในการจัดการกับพฤติกรรมทั้ง
ที่เป็นกลุ่มและเป็นรายบุคคล อย่างไรก็ตามการที่ครูจะสร้างวินัยและจัดการชั้นเรียนทั้งใน 2 
ลักษณะได้ปัจจัยสําคัญก็คือ ความสามารถของครูในการที่จะควบคุมตนเอง เพราะถ้าครูยังไม่
สามารถรักษาจิตสํานึกของความเป็นครูและมีความสามารถในการควบคุมตนเองแล้ว ทักษะ
ใดๆ ที่ครูจะนํามาใช้ย่อมเป็นไปได้ยาก และถึงนํามาใช้หากทําด้วยอารมณ์ก็ยากที่จะได้รับการ
ยอมรับและบังเกิดผล ดังน้ันแนวคิดที่ครบถ้วนในการสร้างวินัยและการจัดการชั้นเรียนจึงต้อง
รวมการจัดการตนเองของครูด้วย 
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ตอนท่ี 3 แนวคิด หลักการ และเทคนิคการจัดการชั้นเรียนด้วยความ 
เสมอภาค 
 

เร่ืองท่ี 3.1 การจัดการช้ันเรียนกับประชาธิปไตยในช้ันเรียน 
 
 มนุษย์เมื่อเกิดมาแล้วไม่มีใครหลีกหนีพ้นการเมือง (Politic) และการเมืองเป็นเรื่องของอํานาจ
(Power) โดยที่อํานาจเป็นเรื่องของนามธรรมท่ีไม่สามารถจับต้องได้ แต่มันเป็นสิ่งที่หอมหวานและเย้า
ยวนใจในจินตนาการท่ีใครๆ ก็ต้องการแสวงหาและอยากได้ครอบครอง(ประวัตฺ โหรา, 2550) ผู้ปกครอง
ใช้อํานาจเพ่ือการชี้นําและแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเอง ซึ่งหากผู้ปกครองมีธรรมอยู่ในจิตวิญญาณก็จะ
ทําให้ผู้ใต้ปกครองดํารงอยู่ได้อย่างสงบสุข แต่หากผู้ปกครองใช้อํานาจในทางท่ีผิด เห็นแก่ตนเอง แสวงหา
ผลประโยชน์ และการเอารัดเอาเปรียบ โดยไม่คํานึงถึงผู้ใต้ปกครอง มุ่งใช้อํานาจบังคับ ขู่เข็ญ เพ่ือให้ได้มา
ในสิ่งที่ตนต้องการ ในลักษณะเผด็จการ จะทําให้ผู้ใต้ปกครองไม่มีความสุข เกิดแต่ความเดือดร้อน การนํา
แนวคิดแบบเสรีประชาธิปไตยมาใช้ในห้องเรียน เพ่ือให้เกิดเสรีภาพในทางการปฏิบัติ ความคิด และ
จินตนาการของผู้เรียนและเม่ือเสรีประชาธิปไตยเกิดการเบ่งบานอย่างสับสนวุ่นวาย การไม่รู้จักบทบาท
หน้าที่ และความรับผิดชอบ การไม่รู้จักและรับรู้ในวินัยแห่งตน การปกครองแบบเผด็จการก็จะถูกนํามาใช้
ในการปกครองอีกคร้ังหน่ึง หรือในบางครั้งอาจจะนําการปกครองแบบประชาธิปไตยแบบคร่ึงใบมาใช้ 
ตามความเหมาะสมของความคิดและสถานการณ์ที่ครูจะประเมินว่าควรจะใช้แบบใด ซึ่งปัจจัยท่ีมีผลมาก
ท่ีสุดสําหรับผู้เรียนหรือเยาวชนของไทยมักจะประพฤติปฏิบัติ จนเป็นนิสัยก็คือ การขาดจิตสํานึกแห่ง
ความมีวินัยในตนเอง ทําอะไรก็ได้ตามใจคือไทยแท้เป็นส่วนใหญ่ กลวิธี แห่งการปกครองและการบงการ
ในห้องเรียนที่ครูได้อํานาจหรือมีอํานาจน้ัน จึงจําเป็นที่จะต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมเพ่ือนําพาผู้เรียนใน
ห้องเรียนไปสู่จุดมุ่งหมายที่กําหนด 
 การส่งเสริมวิถีชีวิตประชาธิปไตยนักเรียน ประชาธิปไตยเป็นเรื่องที่มีความสําคัญอย่างย่ิง
สําหรับคนไทยทุกคนเพราะการดําเนินชีวิตตามวิถีทางของการปกครองตามระบอบการปกครอง
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุขน้ัน มีความเหมาะสมสําหรับประเทศไทย เป็นรูปแบบการ
ปกครองที่เปิดโอกาสให้ประชาชนทุกคนได้มีส่วนร่วมในการปกครองประเทศต้ังแต่พ.ศ. ๒๔๗๕ เป็นต้นมา 
ประเทศไทยได้ใช้รูปแบบการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ซึ่ง
ประเทศไทยได้พัฒนาก้าวไปในระดับหน่ึง แต่ก็ยังพบว่าประชาชนส่วนใหญ่ยังไม่เข้าใจถึงหลักการของ
ประชาธิปไตย ขาดความสํานึกในเร่ืองสิทธิ เสรีภาพ หน้าที่พลเมืองที่ดี ขาดหลักพ้ืนฐาน ที่แสดงถึงความ
เป็นประชาธิปไตย หรือพฤติกรรมประชาธิปไตย เช่น การมีส่วนร่วมในการแสดงออก การเคารพสิทธิผู้อื่น 
การเคารพต่อระเบียบ กฎหมาย การดูแลควบคุมตนเอง การรู้จักใช้เหตุผล การยอมรับต่อผู้อื่น เป็นต้น 
 รูปแบบการจัดกิจกรรมส่งเสริมวิถีชีวิตประชาธิปไตยของนักเรียนท่ีเหมาะสมในสถานศึกษา 
ต้องอาศัยองค์ประกอบหลาย ๆ อย่าง เพ่ือให้กิจกรรมนําไปสู่การพัฒนาส่งเสริมนักเรียนให้มีความรู้
เก่ียวกับประชาธิปไตยให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมและคุณลักษณะเป็นประชาธิปไตยอย่างแท้จริง คือ ปัญญา
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ธรรม คารวะธรรม สามัคคีธรรม ตามความเหมาะสมกับวัยและระดับการศึกษา ในการจัดกิจกรรมทั้ง
ภายในห้องเรียนและนอกห้องเรียนมีองค์ประกอบ ดังน้ี 

 1. องค์กรการบริหารสถานศึกษา ควรเป็นองค์กรการบริหารท่ีเป็นประชาธิปไตยและสามารถ
วัดผลและประเมินผลได้จากพฤติกรรมหรือบทบาทที่ผู้บริหารแสดงออก โอกาสต่าง ๆ ที่ครูอาจารย์และ
บุคลากรได้รับ และหลักการจัดองค์กรรวมทั้งการดําเนินกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษาด้วย 

 2. การจัดการเรียนการสอน ควรมีการจัดการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมประชาธิปไตย สามารถ
วัดผลและประเมินผลได้จากหลักการจัดหลักสูตรและเนื้อหาวิชาต่างๆ กิจกรรมฝึกฝนพฤติกรรมและ
ปลูกฝังคุณธรรมสําคัญ ๆ ในชั้นเรียน และยุทธศาสตร์หรือแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
รวมทั้งการเผยแพร่ดว้ย 

 3. การจัดกิจกรรมส่งเสริม ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตยท้ังส่วนกิจกรรมตาม
นโยบายที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดและกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีผลต่อการส่งเสริมวิถีชีวิตประชาธิปไตย ทั้งน้ี
ให้สามารถวัดผลและประเมินผลได้ชัดเจนเช่นเดียวกัน 

4. สื่ออุปกรณ์สําหรับการเสริมสร้างและพัฒนา ควรจัดให้มีสื่ออุปกรณ์อย่างพอเพียงและ
เหมาะสม ทั้งส่วนสื่อการเรียนการสอนและสื่อสําหรับจัดกิจกรรมส่งเสริม โดยให้สามารถวัดผลและ
ประเมินผลได้ชัดเจนเช่นเดียวกัน 

5. การวัดผลและประเมินผล ควรมีการวัดผลประเมินผลการเสริมสร้างและพัฒนาประชาธิปไตย
ท่ีสอดคล้องกับจุดเน้นของการประเมิน ใช้เทคนิควิธีและเคร่ืองมือประเมินอย่างหลากหลายภายใต้ความ
ร่วมมือของหลาย ๆ ฝ่าย รวมทั้งควรเน้นให้มีการนําผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงพัฒนา การดําเนิน
กิจกรรมทั้งระบบอย่างต่อเน่ืองสม่ําเสมอด้วย 

กิจกรรมเสริมสร้างประชาธิปไตยในโรงเรียนเพ่ือเป็นแนวทางการจัดกิจกรรมส่งเสริม วิถีชีวิต
ประชาธิปไตยประกอบด้วยกิจกรรม 4 รูปแบบ คือ 

1. กิจกรรมแนะแนวเพ่ือสร้างบุคลิกภาพประชาธิปไตย เป็นกิจกรรมกลุ่มในการแนะแนวเพ่ือให้
รู้จักปรับตน ช่วยให้พฤติกรรมบุคคลและกลุ่มเป็นไปในแนวที่สังคมยอมรับ เกิดทัศนคติที่ดีต่อตนเอง 
พัฒนาความสามารถ และค่านิยมของบุคคล ซึ่งจะช่วยให้เลือกประสบการณ์ในด้านต่างๆ ของชีวิตและ
พัฒนาปรัชญาของตนได้ บุคคลที่ร่วมกิจกรรมกลุ่มจะสามารถพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ ได้ กระบวนการ
สร้างเสริมค่านิยมเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลิกภาพประชาธิปไตย โดยการเข้าร่วมกิจกรรมตามข้ันตอน
เพ่ือหล่อหลอมบุคลิกภาพและพฤติกรรมในทิศทางที่เหมาะสม โดยฝึกกิจกรรม 4 กลุ่ม คือ 

 1.1 กิจกรรมกลุ่มแรก กิจกรรมที่มุ่งเน้นการเร่ิมมองตนเอง การเร่ิมมองตนเอง จะช่วยให้
บุคคลสามารถมองเห็นตนเองและผู้อื่นในทางดี 

 1.2 กิจกรรมกลุ่มที่สอง กิจกรรมที่มุ่งเน้นการรู้จักตนเอง การเริ่มรู้จกัตนเองจะช่วยให้มองเห็น
คุณค่าและความดีงามท่ีมีอยู่ในตนเองและผู้อื่น 

 1.3 กิจกรรมกลุ่มที่สาม กิจกรรมที่เน้นการรักตนเองและผู้อื่น การรักตนเองและผู้อื่นทําให้
รู้จักรักตนเอง ภูมิใจในศักดิ์ศรีและผลการกระทําของตนเองและผู้อื่น สามารถรักและนับถือในความ
คิดเห็นและความมีค่าของกันและกันในสังคม 
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 1.4 กิจกรรมกลุ่มท่ีสี่ กิจกรรมท่ีมุ่งเน้นการสร้างค่านิยมในชีวิตประจําวัน การสร้างค่านิยมใน
ชีวิตประจําวัน ให้รู้จักเสริมสร้างค่านิยมในการตัดสินปัญหาและสามารถดํารงชีวิตให้เพียบพร้อมด้วย
คุณธรรมจริยธรรม 

2. บรรยากาศประชาธิปไตยโรงเรียนจําเป็นต้องจัดองค์ประกอบ อื่นๆ ในโรงเรียนให้เอื้อต่อการ
พัฒนาบุคลิกภาพประชาธิปไตยและวิถีชีวิตประชาธิปไตย คือ 

 2.1 บรรยากาศในโรงเรียน คือ การจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้เอื้อต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน เพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยดังน้ี 

  2.1.1 การบริหารกิจการในโรงเรียน ครูควรส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกการทํากิจกรรมต่าง 
ๆ ในรูปแบบคณะกรรมการ และให้เด็กทํากิจกรรมด้วยตนเอง ครูมีบทบาทเป็นที่ปรึกษา 

  2.1.2 คณะครูต้องพยายามสอนให้เด็กคิดโดยการใช้คําถามเป็นสื่อนําให้มากที่สุด และ
ลักษณะของคําถามต้องเป็นคําที่กระตุ้นให้เด็กคิดและโต้ตอบด้วยเหตุผล 

  2.1.3 ส่งเสริมให้นักเรียนรู้จักเคารพซึ่งกันและกัน ทั้งในเร่ืองของการทํางานร่วมการ การ
คิด การยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น รู้จักคิดริเร่ิม และยอมรับกฎเกณฑ์หรือเง่ือนไขท่ีทางกลุ่มร่วมกัน
กําหนด 

  2.1.4 ครูเป็นทั้งครู พ่อแม่ เพ่ือนและพ่ีเลี้ยงของนักเรียนในการทํากิจกรรมร่วมกัน และ
การรับผิดชอบงานส่วนรวม 

  2.1.5 ครูเป็นผู้ชี้แนวทางและอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรมให้นักเรียนใน
ขณะที่นักเรียนกระทํากิจกรรม 

2.2 บุคลิกภาพของครู มีความสําคัญมากในฐานะเป็นต้นแบบของนักเรียน หากครูมีบุคลิกภาพดี 
นักเรียนเกิดความศรัทธา ทําให้นักเรียนเชื่อฟัง และกระทํากิจกรรมตามคําสอนอย่างตั้งใจ ลักษณะ
บุคลิกภาพของครูที่ก่อให้เกิดความศรัทธา แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ ลักษณะความสัมพันธ์กับนักเรียน 
และลักษณะการทํางาน 

  2.2.1 ลักษณะความสัมพันธ์กับนักเรียน 
   – มีความยุติธรรม 
   - ย้ิมแย้มแจ่มใส เป็นกันเองต่อนักเรียนกระตุ้นให้นักเรียน กล้าแสดงออก 
   – ยอมรับความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคน 
   – มีความมั่นคงทางอารมณ์ อดทน 
   – เป็นผู้ประสานงานให้นักเรียนมีโอกาสแสดงออกมากที่สุด 
   – มีความรักเด็กอย่างจริงใจ 
  2.2.2 ลักษณะการทํางาน 
   - รับผิดชอบต่อหน้าที่และการทํางา 
   – กระตือรอืร้น มีความสุขต่อการทํางาน 
   – มีบทบาทเป็นท่ีปรึกษาและประสานงานในการจัดกิจกรรมให้นักเรียน
ปฏิบัติ 
   – เป็นผู้กระตุ้นให้นักเรียนแสดงออก 
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   – ติดตามและประเมินผลการทํางานของนักเรียน 
 2.3 ลักษณะการจัดห้องเรียน เพ่ือให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปอย่างได้ผล

และเป็นการฝึกกระบวนการประชาธิปไตยพร้อมกัน ครูจําเป็นต้องจัดห้องเรียนให้เอื้อสําหรับการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยด้วย 
 2.4 บรรยากาศในห้องเรียน ให้นักเรียนมีเสรีภาพในการเคลื่อนไหวโดยมีการควบตามข้อตกลงของ
ห้องเรียน มีครูเป็นที่ปรึกษาให้ความช่วยเหลือ เมื่อนักเรียนเกิดปัญหา 

 2.5 การจัดกลุ่มในห้องเรียนแต่ละกลุ่มควรมีการเปลี่ยนแปลงเป็นช่วงเวลา เพ่ือให้นักเรียนมี
โอกาสทํางานร่วมกับเพ่ือนในห้องเรียนอย่างทั่วถึง และเมื่ออยู่ในกลุ่มจะมีความผูกพันและรับผิดชอบ
ภายในกลุ่มตนเท่าน้ัน ไม่ก้าวก่ายไปถึงกลุ่มอื่นแต่สามารถติดต่อกันหรือให้บริการกันได้ตามความ
เหมาะสม 

 2.6 การเปลี่ยนครูหรือเปลี่ยนวิชาเรียน ครูที่เข้าไปสอนในแต่ละห้องต้องคํานึงถึงข้อตกลงของ
นักเรียน โดยไม่เปลี่ยนแปลงข้อตกลงหรือข้อบังคับที่เก่ียวกับการปกครองช้ันเรียน เพ่ือเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้มีอิสระในการทํากิจกรรม 

 2.7 การปกครองตนเองของนักเรียน ในการจัดกิจกรรมเก่ียวกับกลุ่มย่อย ในห้องเรียนจะช่วย
ให้นักเรียนได้ฝึกการปกครองตนเองไปในตัว ครูจึงต้องคอยสอดส่องดูแลการจัดกิจกรรมของนักเรียนตาม
ความเหมาะสมและควรปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับระบบกลุ่มของนักเรียน เพ่ือให้นักเรียนเห็นความสําคัญ
เรื่องระบบกลุ่มและปฏิบัติตามอย่างครู 

3. กิจกรรมการเรียนการสอนที่เสริมสร้างประชาธิปไตย ในการสอนรายวิชาต่างๆ นอกจากครูจะ
มีเป้าหมาย เพ่ือให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ด้านเน้ือหาวิชาแล้วต้องตั้งเป้าหมายให้เด็กเกิดผลสัมฤทธ์ิด้าน
คุณลักษณะประชาธิปไตย โดยการนําเอาหลักการประชาธิปไตยมาใช้ในชีวิตประจําวันจนเกิดเป็นนิสัย 
หรือเป็นแนวทางในการดําเนินชีวิตท่ีเรียกว่าวิถีชีวิตประชาธิปไตยโดยให้นักเรียนมีโอกาสร่วมกันคิด 
ร่วมกันทํา ร่วมกันวางแผน ร่วมกันประเมินผล และเลือกใช้วิธีสอนที่หลากหลาย เช่น การอภิปรายกลุ่ม 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การทํางานเป็นกลุ่ม การศึกษานอกสถานที่ การทดลองปฏิบัติจริง ฯลฯ โดย
กําหนดงานให้สอดคล้องกันระหว่างกิจกรรม จุดประสงค์การเรียนรู้และเน้ือหาวิชา ครูมีบทบาทเป็นผู้
แนะนํา ดูแล สังเกตให้ความช่วยเหลือ นักเรียนเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรมและร่วมมือกับกลุ่ม รวมทั้งขอ
คําปรึกษาจากครูเมื่อมีปัญหา 

4. กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีส่งเสริมประชาธิปไตย โรงเรียนสามารถพัฒนาศักยภาพและ
บุคลิกภาพประชาธิปไตยให้แก่นักเรียนได้ โดยเปิดโอกาสให้คิดตัดสินใจเลือกร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ตามความสามารถ ความสนใจ ความถนัดของนักเรียน เช่น 
 1. สภานักเรียน เป็นกิจกรรมที่นักเรียนได้มีโอกาสเลือกตัวแทนของตนเองเพ่ือไปทําหน้าท่ีใน
สภานักเรียน ซึ่งเปิดโอกาสให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมที่มีบทบาทในการแสดงความคิดเห็นต่อโรงเรียน 
  2. กิจกรรมอาหารกลางวัน กิจกรรมน้ีส่งเสริมให้นักเรียนมีวิถีชีวิตประชาธิปไตยได้โดยการ
รับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย การช่วยเหลือกันในการทํางาน การเข้าแถวตามลําดับก่อนหลังขณะ
รอรับประทานอาหาร 
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  3. กิจกรรมกีฬา เป็นกิจกรรมที่จะช่วยให้นักเรียนได้ทํางานร่วมกันอย่างใกล้ชิดโดยเฉพาะเป็น
กิจกรรมกีฬาระหว่างชั้นเรียน ซึ่งครูควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีส่วน ในการดําเนินการมากท่ีสุดเริ่ม
ตั้งแต่การวางแผนการดําเนินการ และการประเมินผลการทํางาน 
  4. กิจกรรมสหกรณ์นักเรียน เป็นกิจกรรมที่เป็นรูปแบบของประชาธิปไตย เพราะใช้ระบบที่
สมาชิกต้องร่วมกันคิด ร่วมกันทําและร่วมกันแก้ปัญหา ควรให้นักเรียนได้เข้าร่วมดําเนินการในทุกขั้นตอน
ของกิจกรรม 
  5. กิจกรรมเก่ียวกับสิ่งตีพิมพ์ ควรให้นักเรียนได้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการในการดําเนินการ
เก่ียวกับกิจกรรมสิ่งตีพิมพ์ การทําหนังสือพิมพ์ประจําห้องเรียน หนังสือพิมพ์ชุมชน ข่าวหน้าโรงเรียน เพ่ือ
ฝึกเรื่องการทํางานเป็นกลุ่ม การใช้วิจารณญาณในการเลือกข่าว เป็นต้น 
  6. กิจกรรมทําความสะอาดสถานที่ เป็นการฝึกให้นักเรียนได้ทํางานด้วยตนเองและทํางานเป็น
กลุ่ม รู้จักรับผิดชอบงานที่ตนได้รับมอบหมาย โดยครูแบ่งพ้ืนที่ให้รับผิดชอบ หมุนเวียนกันไป 
  7. กิจกรรมวันสําคัญ เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักเรียนฝึกฝนการทํางานด้วยกระบวนการ
กลุ่มร่วมกับชุมชนได้ดีกิจกรรมหน่ึง เช่น วันสําคัญของท้องถ่ิน วันสําคัญ ในโอกาสต่างๆ 
  8. กิจกรรมประชาสัมพันธ์ เป็นกิจกรรมที่โรงเรียนควรให้นักเรียนร่วมกันจัดทําข้ึน เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์ชี้แจงแถลงข่าวต่างๆ ของโรงเรียนให้บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนทราบ โดยให้นักเรียน
ร่วมกันดําเนินการ ในรูปคณะกรรมการหมุนเวียนกันไป 
  9. กิจกรรมป้ายแสดงความคิดเห็น เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น กล้า
แสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล โรงเรียนควรจัดป้ายไว้ในที่สามารถเห็นได้ง่าย นักเรียนดําเนินการในรูป
คณะกรรมการอาจจะเก็บความคิดเห็นมาจากตู้เก็บความคิดเห็นของโรงเรียน 
  10. กิจกรรมบุคคลดีเด่น เป็นกิจกรรมเก่ียวกับการคัดเลือกบุคคลดีเด่นของโรงเรียนในด้าน
ต่างๆ ซึ่งอาจให้คณะกรรมการนักเรียนดําเนินการ โดยมีคณะครูเป็นที่ปรึกษา 
 กิจกรรมเหล่าน้ีโรงเรียนจะเลือกจัดตามความเหมาะสม ซึ่งอาจขยายผลไปสู่กิจกรรม ที่ทําร่วมกับชุมชน 
เช่น กิจกรรมพัฒนาชุมนุม เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

สรุป 

รูปแบบการจัดกิจกรรมส่งเสริมวิถีชีวิตประชาธิปไตยของนักเรียนที่เหมาะสมในสถานศึกษา 
ต้องอาศัยองค์ประกอบหลาย ๆ อย่าง เพ่ือให้กิจกรรมนําไปสู่การพัฒนาส่งเสริมนักเรียนให้มีความรู้
เกี่ยวกับประชาธิปไตยให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมและคุณลักษณะเป็นประชาธิปไตยอย่างแท้จริง คือ 
ปัญญาธรรม คารวะธรรม สามัคคีธรรม ตามความเหมาะสมกับวัยและระดับการศึกษา 
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เร่ืองท่ี 3.2 ความเช่ือเกี่ยวกับความเสมอภาคในการสอนและ การ
จัดการชั้นเรียน 
 
 เมื่อแนวคิดในการจัดการชั้นเรียนเปลี่ยนไปจึงต้องมีการพิจารณาถึงการนําเอาความเชื่อ
เก่ียวกับความเสมอภาคในการสอนเข้ามานําให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) มีจุดหมายเพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยทุก
คนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้มีคุณภาพด้านความรู้ และทักษะท่ีจําเป็น สําหรับการดํารงชีวิตใน
สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงและแสวงหาความรู้ เพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต มุ่งเน้นให้ผู้เรียน
มีคุณภาพตามมาตรฐานและมีสมรรถนะสําคัญ 5 ประการ ได้แก่ ความสามารถในการส่ือสาร 
ความสามารถในการคิด  
 - เปลี่ยนบทเรียนที่เน้นครูเป็นสําคัญโดยครูผู้ควบคุมการเรียนรู้นักเรียนมาเป็นบทเรียนที่ให้
นักเรียนมีส่วนร่วม 
 - ลดการกําหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังไว้ล่วงหน้ามาปรับใช้ผลการเรียนรู้ที่ปรับเปลี่ยนได้
ตามสาระการเรียนรู้ที่เป็นปัจจุบัน 
 - เปลี่ยนการประเมินให้มีความหลากหลายมากขึ้น และประเมินให้สอดคล้องกับเน้ือหาสาระ
การเรียนรู้ที่เป็นปัจจุบัน 
 - ปรับหลักสูตรรายเน้ือหามาเป็นหลักสูตรเชิงบูรณาการ 
  - เปลี่ยนการจัดการห้องเรียนที่เน้นให้ผู้เรียนตอบสนองข้อกําหนดของครูมาเป็นการมี
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในชั้นเรียน 
 - เปลี่ยนการสอนจากครูเป็นผู้ตั้งคําถามให้นักเรียนตอบเป็นการสอนที่ครูและนักเรียนร่วมกัน
ถามและช่วยกันตอบ การปรับเปลี่ยนตามกล่าวน้ีย่อมทําให้ครูต้องเปลี่ยนบทบาทในภาพรวมจากการเป็น 
“ผู้ควบคุมการเรียนรู้ ” ของผู้เรียนมาเป็น “ผู้อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้” และผู้เรียนเองก็ต้อง
ปรับเปล่ียนบทบาทจาก “ผู้รอรับความรู้ การสอนจากครู” มาเป็น “ผู้สร้างความรู้ผ่านการมีส่วนร่วมและ
มีปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน” ซึ่งต้องใช้ความร่วมมือร่วมใจในการเรียนรู้ท้ังกับครูและเพ่ือนร่วมชั้น แนว
ทางการจัดการเรียนรู้น้ีปรับเปล่ียนมาจากความเชื่อเก่ียวกับการเรียนรู้เดิมคือ “ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ได้
โดยตั้ งใจฟังในสิ่งที่ครูสอนหมั่นทบทวนสิ่งที่ เรียนรู้และท่องจําให้ข้ึนใจ” มาเป็นความเชื่อเกี่ยวกับการ
สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองท่ีว่า “ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความหมายของส่ิงต่างๆ ด้วยตนเอง และรับผิดชอบใน
การเรียนรู้ของตนเอง” ซึ่งการปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้แนวใหม่น้ี ย่อมต้องการการจัดการชั้นเรียน
แนวใหม่ท่ีเน้นการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน และต้องการครูที่ทําหน้าที่เป็นสื่อกลางเพ่ือให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและผู้อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน ในอดีตท่ีผ่านมาช่วงปี ค.ศ. 
1961–1970 การจัดการชั้นเรียนมุ่งเน้นที่การจัดระเบียบวินัยที่ดี และการกํากับให้ 
 ผู้เรียนจดจ่ออยู่กับงานท่ีตนเองทํา ต่อมาในปี ค.ศ. 1971-1980 พัฒนาการจัดการชั้นเรียน
เปลี่ยนไปเป็นการให้นักเรียนสร้างผลงานเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ในวิชาเน้ือหาสาระมากขึ้น และในช่วงปี 
ค.ศ. 1981-1990 ได้มีพัฒนาการของแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ซึ่ง
นับเป็นการปฏิรูปการศึกษาสําหรับพลเมืองสู่ศตวรรษที่ 21 การเตรียมชั้นจากการเปล่ียนแปลงในการ
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ปฏิรูปการศึกษาดังกล่าวทําให้การจัดการชั้นเรียนที่ใช้หลักการในรูปแบบพฤติกรรมนิยมไม่สอดคล้องกับ
แนวปฏิบัติท่ีจะส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มี แรงจูงใจในตนเอง และเป็นผู้เรียนเชิงรุก ที่จะนําไปสู่การใช้ชีวิตได้
อย่างมีคุณภาพในสังคมโลกที่มีความซับซ้อนและมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดั งน้ันการจัดการชั้นเรียน
จึงควรเป็นไปเพ่ือ 
 - ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถจัดการชีวิตของตนเองได้ 
 - มีระเบียบวินัยในตนเองโดยไม่ต้องรอให้ผู้อื่นมาบังคับ 
 - มีความตระหนักในคุณค่าของตนเอง 
 - เป็นผู้มีความสามารถในการพิจารณาไตร่ตรองเพ่ือปรับปรุงแก้ไขตนเองอยู่เสมอ 
 - มีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง 
 การส่งเสริมผู้เรียนให้สามารถพัฒนาคุณลักษณะที่กล่าวมาเป็นปัจจัยพ้ืนฐานสําหรับการ
เตรียมพลเมืองในสังคมประชาธิปไตยอีกด้วย ดังน้ันชั้นเรียนจึงมีลักษณะเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน ต้องเห็น
คุณค่าซึ่งกันและกันรวมท้ังเห็นความสําคัญของการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน นําไปสู่การพ่ึงพา
อาศัยกัน ซึ่งมีความแตกต่างไปจากชั้นเรียนที่ใช้การควบคุมจากครูเหมือนในอดีตที่ผ่านมาซึ่งเป็นสิ่งที่
แสดงให้เห็นถึงสังคมการเรียนรู้ แบบประชาธิปไตยที่คํานึงถึงสิทธิส่วนบุคคล และการรักษาสมดุลต่อสิทธิ
ของผู้อื่น รวมทั้งความต้องการของสังคม ผลกระทบจากการกระทําต่อบุคคลอ่ืนในสังคม และความเห็น
อกเห็นใจท่ีมีต่อกัน 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป  

การส่งเสริมผู้เรียนให้สามารถพัฒนาคุณลักษณะที่กล่าวมาเป็นปัจจัยพ้ืนฐานสําหรับการ
เตรียมพลเมืองในสังคมประชาธิปไตยอีกด้วย ดังน้ันชั้นเรียนจึงมีลักษณะเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน 
ต้องเห็นคุณค่าซึ่งกันและกันรวมท้ังเห็นความสําคัญของการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน 
นําไปสู่การพึ่งพาอาศัยกัน 
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เร่ืองท่ี 3.3 แนวคิดความเสมอภาคทางการศึกษา 
 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศั กดิ์ (2547) ได้ให้แนวคิดเรื่องความเสมอภาคทางการศึกษาซึ่งมี
ความสัมพันธ์กับการจัดการห้องเรียนไว้ว่า ในยุคปัจจุบันที่สังคมโลกต่างให้ความสําคัญกับกระแสสิทธิ
มนุษยชนและกระแสประชาธิปไตย คนทุกคนมีสิทธิได้รับความเป็นธรรมในสิทธิท่ีตนเองควรจะได้รับ 
ตั้งแต่แรกเกิดคือสิทธิจะต้องอยู่ รอด สิทธิในการได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย และสิทธิที่จะได้รับ
การศึกษาและฝึกอบรมที่สอดคล้องกับสภาพวิวัฒนาการของสังคมเศรษฐกิจใหม่ที่เป็นสังคมแห่งการ
เรียนรู้ ความรู้คืออํานาจ ดังน้ันการเรียนรู้จึงกลายเป็นเรื่องที่มีความสําคัญและมีความจําเป็นต่อคนทุกคน
อย่างทวีคูณ ผู้ที่เข้าถึงความรู้ได้มากกว่าจึงได้เปรียบคนที่เข้าถึงความรู้ได้น้อยกว่า ผู้คนทั่วโลกมีความ
ต้องการการศึกษามากย่ิงข้ึน สําหรับครูแล้วการมีความเข้าใจแนวคิดเรื่องความเสมอภาคทางการศึกษาที่
ตรงกันเป็นเร่ืองที่มีความสําคัญ ดังที่ ฆนัท ธาตุทอง (2550) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับความเสมอภาคทาง
การศึกษา เพ่ือเป็นฐานในการสร้างความเข้าใจในการบริหารจัดการศึกษาทั้งในภาพรวมระดับประเทศ
และระดับสถานศึกษาดังน้ี  

3.1 ความเสมอภาคทางการศึกษาไม่ใช่การใช้วิธีปฏิบัติที่เหมือนกัน 
โดยธรรมชาติแล้วแต่ละคนมีความแตกต่างกันในเร่ืองถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพ

ร่างกาย สถานะบุคคล การปฏิบัติ แบบเดียวกันเหมือนกันกับทุกคน อาจย่ิงทําให้เกิดความแตกต่าง เกิด
ช่องว่างหรือความไม่เทา่เทียมกันมากข้ึน 

3.2 ความเสมอภาคทางการศึกษาไม่ใช่การให้ทุกคนไปจุดหมายเดียวกัน  
ความเสมอภาคไม่ใช่การให้แก่ทุกคน จนกระท่ังในที่สุดแล้วคนทุกคนไปสู่จุดๆ เดียวกัน เช่น มีคน

อยู่ 2 คน คนแรกมีเงิน 200 บาท คนที่สองมีเงิน 500 บาท ความเสมอภาคไม่ใช่การที่เราต้องเอาเงินไปให้
คนแรก 800 บาท และเอาเงินให้กับคนที่สอง 500 บาท เพ่ือทําให้ทั้งสองคนน้ันมีเงินคนละ 1,000 บาท
เท่ากัน เพราะการทําเช่นน้ันอาจไม่เป็นการยุติธรรมสําหรับคนท่ีสอง อาจเปรียบเทียบได้กับหลาย
เหตุการณ์ในสังคมท่ีไม่ได้แสดงความไม่เสมอภาค เช่น การที่เราเห็นคนจนกับคนรวยในสังคมแล้วสรุปว่า 
ไม่มีความเสมอภาคกันในสังคม อาจเป็นข้อสรุปที่ไม่ถูกต้อง เพราะความรวยและความจน มีปัจจัย
ประกอบหลายประการ คนหน่ึงรวยกว่าอีกคนหน่ึง อาจมาจากความขยันหมั่นเพียรศึกษาหาความรู้ เพียร
พยายามในการสร้างฐานะ ในขณะท่ีคนที่จนน้ันอาจมาจากความไม่สนใจใฝ่หาความรู้ เกียจคร้านในการ
ทํามาหาเลี้ยงชีพก็เป็นได้ หรือการที่เราเห็น 

จริงแล้วความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นสิ่งที่ช่วยส่งเสริมในการพัฒนาระบบต่างๆ ทุกระบบ 
หากเรารู้จักนําความแตกต่างมาใช้ในทางที่ถูกต้อง ความเสมอภาคทางการศึกษาจึงไม่ใช่การที่รัฐ หรือ
สถานศึกษาจัดการศึกษาให้กับทุกคน ทุกกลุ่ม จนในที่สุดแล้วทุกคนไปถึงจุดเดียวกัน และในสภาพความ
เป็นจริงน้ัน ย่อมไม่สามารถทําได้ และอาจเกิดผลเสียมากกว่าผลดี หากพยายามจะทําเช่นน้ัน เช่นทําให้ไม่
เกิดการแข่งขัน ไม่เกิดความเพียรพยายาม เพราะคิดว่าในท่ีสุดแล้วรัฐก็จะเพ่ิมเติมให้เพ่ือให้เกิดความเท่า
เทียมกัน ในที่สุดผู้ที่เพียรพยายามอยู่แล้วก็เกิดความรู้สึกว่าไม่จําเป็นจะต้องเพียรพยายามต่อไปอีก ส่งผล
ให้สังคมจะมีความอ่อนแอในท่ีสุด 
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3.3 ความเสมอภาคทางการศึกษาคือการให้โอกาสที่เท่าเทียมกัน 
ความเสมอภาคทางการศึกษา คือ การให้สิทธิ และโอกาสในการรับการศึกษาแก่ทุกกลุ่มคนใน

สังคม โดยไม่ขึ้นกับความแตกต่างกันในเรื่องถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกาย สถานะ
บุคคล เศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา ตามที่ปรากฏในพระราชบัญญัติ การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 ในมาตรา10 ได้กําหนดว่า “การจัดการศึกษา ต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน ในการรับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย”  

ในปี 2542 สํานักงานสถิติแห่งชาติได้ทําการสํารวจเรื่อง “ความต้องการการเรียนต่อของเด็กและ
เยาวชนการสํารวจข้อมูลทางสังคม พ.ศ. 2542 โดยสํารวจจากเด็กและเยาวชนอายุ 13-24 ปี จํานวน 
13.7 ล้านคน พบว่าผู้กําลังเล่าเรียน 6.6 ล้านคน ส่วนอีก 7.1 ล้านคน หรือประมาณร้อยละ 52 ออกจาก
ระบบการศึกษาไปแล้ว สาเหตุหลักพบว่าร้อยละ 74 ไม่มีทุนทรัพย์เรียน ต้องการเลี้ยงตนเอง/ครอบครัว 
ส่วนอีกร้อยละ 10 ไม่สนใจและเห็นว่าไม่มีประโยชน์ที่จะเรียนต่อ และร้อยละ 37 ต้องการฝึกอบรม
วิชาชีพ ดังน้ันการจัดการศึกษาต้องเปิดโอกาสให้คนทุกกลุ่มในสังคม เข้าถึงการศึกษาได้อย่างท่ัวถึง 

3.4 จะรู้ได้อย่างไรว่าเสมอภาคทางการศึกษา 
จากที่กล่าวข้างต้นความเสมอภาคไม่ได้หมายถึงการใช้วิธีปฏิบัติที่เหมือนกันกับทุกๆคน หรือการ

ท่ีทําให้คนทุกคนไปสู่จุดหมายเดียวกัน ดังน้ันจึงเกิดคําถามข้ึนว่าแล้วเราจะทราบได้อย่างไรว่าสภาพหรือ
เหตุการณ์หน่ึงๆ น้ันเป็นการปฏิบัติที่เสมอภาพหรือไม่ การท่ีเราจะตัดสินว่าเกิดความเสมอภาคทาง
การศึกษาหรือไม่น้ัน หลักการหนึ่งที่สามารถใช้ประกอบการพิจารณาได้คือ การพิจารณาว่า “การปฏิบัติ
น้ันๆ ได้เปิดโอกาสให้ผลลัพธ์ที่แต่ละคนได้รับกับสิ่งที่แต่ละคนทําเป็นเหตุเป็นผลกันหรือไม่” หมายความ
ว่า หากมีการเปิดโอกาสในด้านต่างๆ ทางการศึกษาอย่างทั่วถึงแก่บุคคลทุกทนตั้งแต่เร่ิมต้นแล้ว การที่ทุก
คนจะไปถึงจุดมุ่งหมายหรือถึงซึ่งความสําเร็จทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 12 ปี ให้กับทุกคนโดยไม่เก็บ
ค่าใช้จ่าย แต่คนจะเรียนจนจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้น้ัน ย่อมขึ้นอยู่กับความเพียรพยายาม ความตั้งใจ
ของผู้เรียนแต่ละคนด้วย เช่นการเอาใจใส่การเรียนความประพฤติในโรงเรียน และคุณสมบัติอีกหลาย
ประการ ซึ่งเป็นสิ่งท่ีส่งผลต่อการเรียน ดังน้ันในกรณีที่รัฐเปิดโอกาสให้เช่นน้ี 
แล้ว หากผลการเรียนไม่ดีหรือสอบไม่ผ่าน จึงไม่อาจกล่าวว่าเกิดจากความไม่เสมอภาค เพราะข้ึนอยู่ที่การ
กระทําของคนน้ันๆเอง ไม่ได้เป็นเพราะถูกปิดกั้นการศึกษา เป็นต้น 

จากตัวอย่างที่ยกมาน้ีถือว่ามีการจัดการศึกษาอย่างเสมอภาค เพราะทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกัน
ตั้งแต่ต้น แต่การจะไปถึงจุดหมายคือเรียนจบในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 12 ปี หรือสอบเข้าเรียนใน
มหาวิทยาลัยได้หรือไม่น้ัน ส่วนหน่ึงอยู่ที่พฤติกรรมของบุคคลน้ันๆเอง ความเสมอภาคทางการศึกษาจึงต้ 
องไปควบคู่กับความยุติ ธรรมด้วยคือยุติธรรมกับทุกคนทั้งคนที่ทําดี และคนที่ทําไม่ดี ผู้ที่ตั้งใจทําสิ่งที่ดี
ย่อมมีโอกาสประสบความสําเร็จ ส่วนผู้ที่ทําไม่ดี แม้มีโอกาสเอื้อให้เขาสําเร็จ แต่เขาสามารถประสบกับ
ความล้มเหลวได้เช่นกัน 

ความเข้าใจในเรื่องความเสมอภาคทางการศึกษาท่ีแท้จริง เป็นเร่ืองที่มีความสําคัญเป็นอย่างย่ิง
ต่อนักการศึกษาทุกคนตลอดจนผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงกับการศึกษา คือผู้เรียนทุกคนทั้งน้ี เพ่ือทั้ง
สองฝ่ายคือรัฐที่เป็นฝ่ายจัดการศึกษากับสถานศึกษา จะสามารถบริหารจัดการศึกษาได้อย่างเสมอภาค
ตามศักยภาพและความต้องการของผู้เรียน และฝ่ายที่เป็นผู้เรียน ซึ่งเป็นผู้รับการศึกษา จะมีความเข้าใจ
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ในสิทธิ และโอกาสของตนเองในการรับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทาง
การศึกษาได้อย่างเต็มที่ ทั้งน้ีเพ่ือจะสามารถบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษาท่ีประชาชนทุกคนจะ
ได้รับการศึกษาอย่างท่ัวถึงและต่อเน่ืองตลอดชีวิต 

  
อํานาจและความเสมอภาค (Power and Equity) 
อํานาจหน้าที่ (Authority) คือ สิทธิของครูในการตัดสินใจซึ่งจะมีผลต่อทางเลือกของผู้เรียนใน

ขณะที่ อํานาจ (Power) เป็นวิธีการซึ่งครูใช้อํานาจหน้าที่ เช่น ครูจะใช้อํานาจหน้าที่ในการให้งานแก่
ผู้เรียน และใช้อํานาจอะไรบางอย่างที่จะทําให้ผู้เรียนทํางานน้ันให้สําเร็จ บ่อยคร้ังที่เราพบเห็นนักเรียนที่มี
ความแตกต่างกันได้รับการดูแลจากครูคนเดียวกัน ซึ่งครูก็อาจจะมีอคติหรือการมองเห็นคุณค่าในตัวของ
เด็กแต่ละคนแตกต่างกัน และส่ิงเหล่าน้ี จะเป็นปัจจัยสําคัญที่กําหนดการปฏิบัติของครูต่อนักเรียน 
ตัวอย่างต่อไปน้ี แสดงภาพจําลองสถานการณ์การใช้อํานาจและความเสมอภาคของครูต่อนักเรียนในช่วง
เปิดภาคเรียน ครูสุวนันทต์้องการที่จะแน่ใจว่านักเรียนมีความเข้าใจในกฎและสามารถปฏิบัติตามกฎได้ ซึ่ง
ถ้าไม่สามารถปฏิบัติตามกฎได้ก็ต้องได้รับการลงโทษ ครูสุวนันท์จึงคิดว่าถ้าบทลงโทษมีความยุติธรรม ก็จะ
ทําให้นักเรียนเตรียมตัวล่วงหน้า เห็นความสําคัญ และปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน รวมทั้งไม่ละเมิดกฎ ครู
สุวนันท์จึงกําหนดบทลงโทษแล้วแจ้งแก่นักเรียนว่า “ครูต้องการจะเสมอภาคกับนักเรียนทุกคน ดังน้ันจึง
สําคัญมากที่ครูจะดูแลพวกเราด้วยวิธีเดียวกัน หากเมื่อนักเรียนทําผิดนักเรียนก็จะได้รับบทลงโทษตามท่ี
ครูกําหนด และนักเรียนจะไม่สามารถพูดได้ว่าครูไม่ให้ความเสมอภาคแก่พวกเรา หรือให้ความสําคัญกับ
พวกเราแตกต่างกัน ”  

จากกรณีข้างต้นน่าสนใจว่า เป็นไปได้หรือไม่ที่ครูจะสามารถให้ความเสมอภาคกับนักเรียนทุกคน
ได้แล้วทุกคนสามารถได้รับการปฏิบัติแบบเดียวกันเหมือนกันทุกคนได้หรือไม่ การทําความเข้าใจใน
บทบาทของครูเก่ียวกับการใช้อํานาจและความเสมอภาค (ฆนัท ธาตุทอง, 2552) มีสิ่งท่ีครูควรคํานึงดังน้ี 

1. ครูเป็นผู้นําในการจัดการชั้นเรียนโดยมุ่งความสําเร็จของผู้เรียน 
ในการจัดการศึกษาน้ัน ครู เป็นหน่ึงในปัจจัยท่ีสําคัญที่จะทําให้การศึกษาของเยาวชนสําเร็จ ทั้ง

พ่อแม่ ผู้ปกครอง จึงฝากความหวังไว้ที่ ครู แต่เมื่อเยาวชนประสบปัญหาในการเรียน บุคคลแรกท่ีถูก
ตําหนิคือ ครู แต่ในขณะเดียวกันครูส่วนใหญ่กลับเห็นว่าสาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหากับเยาวชนนั้น มาจาก
การขาดการควบคุมดูแลของพ่อแม่ที่บ้าน ซึ่งหากกล่าวโทษกันไปมาเช่นน้ีย่อมไม่เกิดผลดีกับใคร แต่เรา
ควรต้องหาแนวทางแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยครูเองก็ต้องเป็นบุคคลท่ีคิดสร้างสรรค์ และคิดในเชิง
บวกเสียก่อน ดังน้ันแนวทางที่จะปรับเปล่ียนความคิดของครูคือ การเชื่อว่านักเรียนสามารถเรียนรู้
พฤติกรรมเอื้อสังคม เชื่อในความสําคัญของบทบาทของแต่ละคนและเชื่อว่าพฤติกรรมเอื้อสังคมเป็นสิ่งที่
สอนได้และควรสอน ดังน้ันครูจึงเป็นผู้นํามากกว่าเป็นผู้บังคับโดยครูจะช่วยสร้างสถานการณ์ขึ้นทําให้
เหตุการณ์ดําเนินไป ครูช่วยคุ้มครองให้นั กเรียนปลอดภัยโดยต้องมีความเข้าใจว่าพฤติกรรมเอื้อสังคมใน
ห้องเรียนเป็นสิ่งที่ต้องบังคับมิใช่เรื่องที่แต่ละคนจะตัดสินใจได้เองว่าจะปฏิบัติ หรือไม่ อย่างไร การเรียนรู้
พฤติกรรมเอื้อสังคมได้จากประสบการณ์ที่มีกับสิ่งแวดล้อมเรียนรู้ได้ด้วยประสบการณ์ที่มีกับผู้อื่น 
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2. ครูเป็นผู้นําในการจัดการชั้นเรียนโดยมุ่งความสําเร็จของผู้เรียน 
ในอดีตที่ผ่านมาครูจะเป็นผู้สร้างกฏข้ึนมาในชั้นเรียน แล้วให้ผู้เรียนปฏิบัติตาม เมื่อใครไม่ปฏิบัติ

ตามกฎก็จะถูกลงโทษ หากใครปฏิบัติได้ดี เคร่งครัด ก็จะได้รับรางวัล เช่น คําชมหรืออื่นๆ ซึ่งวิธีการสร้าง
เง่ือนไขน้ีก็ได้ผลเน่ืองจากนักเรียนปฏิบัติตาม เพราะไม่มีใครอยากถูกทําโทษ และมีอีกจํานวนหน่ึงท่ีอยาก
ได้รางวัลจากครู แต่ในความเป็นจริงแล้วเมื่อเด็กเหล่าน้ีโตเป็นผู้ใหญ่และดํารงชีวิตในสังคมการปฏิบัติตาม
ข้อตกลงของสังคมไม่ควรเกิดข้ึนเพ่ือรางวัลหรือเพราะความกลัวถูกลงโทษหากควรเกิดขึ้นจากความ
ตระหนักในการปฏิบัติเพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขโรงเรียนเป็นสถานท่ีที่เหมาะสําหรับการสอน
พฤติกรรมเอื้อสังคมให้แก่เด็ก เน่ืองจากเป็นสถานที่เด็กต้องอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นที่ไม่ใช่ญาติพ่ีน้อง แต่เป็น
ความท้าทายแก่ครูว่าจะสอนพฤติกรมทางศีลธรรมใดให้กับเด็ก และจะมีวิธีการอย่างไรในการสอนท่ีไม่
ต้องใช้กฎและการบังคับ (ฆนัท ธาตุทอง, 2552) ตามแนวทางประชาธิปไตยน้ัน ครูควรปฏิบัติดังน้ี 

 2.1 กําหนดขอบเขตของสิทธิและหน้าที่ของผู้เรียนให้ชัดเจน กระชับ และเป็นรูปธรรม 
2.2 กําหนดข้อตกลงพ้ืนฐาน ข้อกําหนด และมารยาท ที่ผู้เรียนทุกคนสามารถกระทําได้ 
2.3 แจ้งให้ผู้เรียนทราบข้อกําหนดและต้องมั่นใจว่าทุกคนรับทราบ และพร้อมที่จะ

ปฏิบัติตามโดยไม่มีเง่ือนไข 
2.4 ครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างและกระตุ้นให้ผู้เรียนปฏิบัติเป็นประจํา 

3. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อสังคมเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีวินัยในตนเองอย่างมีแบบแผน และการ

เห็นคุณค่าแห่งตนเองและผู้อื่น บนพ้ืนฐานของสังคมประชาธิปไตย ดังน้ันครูจึงไม่ใช่ผู้ควบคุมการเรียนรู้ 
แต่เป็นผู้นําการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมโดยมีแนวปฏิบัติดังน้ี 

3.1 ครูต้องบอกความสําคัญและเป้าหมายของกิจกรรมการเรียนการสอน 
 3.2 ครูต้องบอกให้ผู้เรียนรู้ก่อนว่าครูมีความคาดหวังอะไรจากการจัดการเรียนการสอน 

3.3 ครูควรให้ผู้เรียนได้ทราบเกณฑ์การประเมินผล และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ช่วยสร้าง
เกณฑ์การประเมินผลที่ตนเองสามารถประสบความสําเร็จได้ 

3.4 ครูต้องจัดบรรยากาศให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นที่จะเข้าร่วมกิจกรรมการเรียน
การสอน 

3.5 ครูชี้แนะ กระตุ้น ระหว่างกิจกรรมเพื่อให้นักเรียนประสบความสําเร็จ  
3.6 ครูยึดหลักว่าผู้เรียนต้องรับผิดชอบงานของตนโดยสรุปแล้วคือ ในการจัดการเพ่ือ

การเรียนรู้ ครูจะไม่เพียงแต่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือมอบหมายงานให้ผู้เรียนทํา แต่กิจกรรมการ
เรียนการสอนหรือการมอบหมายงานของครูน้ัน จะต้องเป็นไปอย่างมีความหมายคือ ครูต้องบอกก่อนว่า
กิจกรรมหรืองานที่มอบหมายให้มีความสําคัญและเป้าหมายอย่างไร ครูคาดหวังให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
อะไรบ้างซึ่งผู้เรยีนควรทําได้เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายน้ัน โดยท่ีสําคัญคือต้องให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการบรรลุ
เป้าหมายด้วย ซึ่งผู้เรียนจะต้องยอมรับและรับผิดชอบในกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเอง โดยมีครูช่วยชี้แนะ 
กระตุ้น และสร้างความกระตือรือร้นให้แก่ผู้เรียน 
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4. การจัดการชั้นเรียนเพ่ือให้ดําเนินการอย่างราบร่ืน 
ในการจัดการที่ไม่ใช่การสอน ประกอบด้วยการวางแผนงานประจําที่ไม่ใช่การสอน จะช่วยทําให้

ห้องเรียนดําเนินไปได้ราบรื่น มีปัญหาน้อยโดยครูต้องหาแนวทางป้องกันหาทางสนับสนุนหรือแก้ไข โดย
ดําเนินการก่อนที่จะเกิดพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมอันจะช่วยป้องกันหรือลดความรุนแรงที่จะเกิดข้ึนใน
โรงเรียน 
 การป้องกันในระดับห้องเรียนทําได้โดยการวางพ้ืนฐาน การทําความรู้จักผู้เรียน ซึ่งสามารถอ่าน
จากประวัติของผู้เรียนแต่ละคน การสํารวจความต้องการพิเศษของผู้เรียนและการพิจารณาปัญหาเก่ียวกับ
ความประพฤติหรือพฤติกรรมในอดีต เน่ืองจากผู้เรียนบางคนอาจต้องการการช่วยเหลืออย่างต่อเน่ืองใน
บางครั้งครูจาํเป็นต้องแก้ไขพฤติกรรมของผู้เรียนที่มีการต่อต้าน ครูต้องตระหนักเรื่องการพูดจาต้องไม่เป็น
การดูถูกหรือท้าทาย เพราะจะทํ าให้สถานการณ์เลวร้ายลงไปอีก ครูควรหลีกเลี่ยงการลงโทษอย่างรุนแรง 
แต่ก็จะไม่ทําให้ผู้ เรียนที่กระทําผิดกลายเป็นตัวตลกในห้องเรียน 

5. การจัดการห้องเรียนที่ประสบความสําเร็จต้องมีการวางแผน 
ในการจัดการห้องเรียนให้ประสบความสําเร็จน้ัน ต้องมีการวางแผน เตรียมการและการไตร่ตรอง

อย่างเป็นระบบจัดทํารายการตรวจสอบที่เป็นขั้นตอน เพ่ือช่วยครูให้มีความพร้อมในการจั ดการห้องเรียน
ท้ังมิติด้านกายภาพ ด้านการเรียนการสอน และด้านการจัดการ ครูใหม่อาจใช้ประเด็นสําคัญๆ ของการ
สรุปประเมินผลรวมที่มีอยู่ ในแบบฟอร์มของการการตรวจสอบในช่วงเตรียมการก่อนโรงเรียนเปิด หรือครู
ท่ีมีประสบการณ์ซึ่งต้องการทบทวน ประเมินผล หรือตรวจสอบการทํางานของตนเองอย่างละเอียด อาจ
ใช้การสรุปประเมินผลรวมนี้ ได้ การไตร่ตรองมีส่วนสําคัญยิ่งในการช่วยให้เราเป็นครูที่ดี ครูที่หมั่นทบทวน
การปฏิบัติงานของตนเอง ได้เริ่มก้าวแรกเพ่ือแก้ไขความยุ่งยากที่มักจะเกิดในการสอน การไตร่ตองอย่าง
เป็นระบบจะช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพของการสอน การแก้ไขปัญหาในการจัดการชั้นเรียนเป็นเรื่องของ
ครูทุกคนที่พร้อมจะเตรียมการและดําเนินการให้เสร็จ รวมถึงการไตร่ตรองผลที่เกิดข้ึนด้วยเพ่ือการ
วางแผนในการจัดห้องเรียนให้ประสบความสําเร็จ คุณครูต้องจัดระบบสารสนเทศของผู้เรียน ซึ่ง
ประกอบด้วย  

1) ภูมิหลัง ประวัติส่ วนตัว ครอบครัว 
2) ผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียน ระดับสติปั ญญา 
3) คุณลักษณะอั นพึงประสงค์ 
4) ผลงาน ความคาดหวัง แรงจู งใจ 
5) ความสามารถ ความถนัด ความสนใจ 
6) สั มพันธภาพในหมู่นั กเรียนและเพ่ื อนฝูง 
7) ความบกพร่องทางร่างกายและจิตใจ 
8) สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ 

6. มีการจัดเตรียมการสอน 
การเตรียมการสอนที่ดีคือ การเตรียมตัวดีก่อนเข้าห้องเรียน ทําให้ครูเก่งการสอน การสอนให้จบ

เน้ือหาได้อย่างรวดเร็วอาจมิใช่การสอนที่ดี แต่กลับเป็นการหลอกลวงผู้เรียนทําให้เวลาที่ใช้สอนสูญเปล่า
เพราะครูจะมัวแต่ใช้เวลาคิดว่าจะสอนเน้ือหาอะไรต่อไป ลืมท่ีจะคิดว่าผู้เรียนเข้าใจแล้วหรือยัง มีอะไรที่



U T Q - 5 5 3 0 4  ก า ร ป ก ค ร อ ง ชั้ น เ รี ย น ท า ง บ ว ก แ ล ะ สั น ติ วิ ธี  

 

39 | ห น้ า  
 

ต้องซ่อมเสริมดังน้ันการจัดทําแผนการสอนโดยละเอียดเพื่อช่วยให้เห็นว่าครูเก่งต้องเตรียมการสอน
อย่างไรจึงเหมาะสมกว่า การเตรียมการสอนเป็นงานที่จะช่วยให้ครูดําเนินการสอนได้อย่างราบร่ืนและ
สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งครู 
สามารถตรวจสอบการจัดเตรียมการสอนด้วยรายการตรวจสอบ 3 ชุด คือ การเตรียมการขั้นต้น (เตรียม
ก่อนสอนอย่างน้อย 1 เดือน) การเตรียมการสอนข้ันต่อเน่ือง (จัดก่อนสอน 1 หรือ 2 สัปดาห์) และ
โปรแกรมที่จัดไว้สําหรับการทํางานวันแรก (วันแรกของการเปิดเรียนได้ไปพบนักเรียน) นอกจากนั้นเป็น
การกําหนดงานใน 1 ปี การศึกษา โดยการไตร่ตรอง (การย้อนคิดถึงเหตุการณ์ที่ผ่านไปถึงวันหรือตลอด
สัปดาห์ตลอดเดือนและทดลองทํา ซึ่งครูควรทําอย่างสมํ่าเสมอ)  

7. ครูต้องฝึกไตร่ตรองเพื่อพัฒนาการสอน 
ในการสอนน้ันครูจะต้องวางแผนการสอนก่อนเสมอ การวางแผนการสอนที่มีประสิทธิภาพคือ

การไตร่ตรองวางแผน (Planning through reflection) ทั้งน้ี การไตร่ตรองมีความหมายในลักษณะของ
กระบวนการท่ีเก่ียวข้องกับสิ่งต่างๆ ตามท่ี Pollard (1997) กล่าวว่า “การสอนที่มีการไตร่ตรองเกี่ยวข้อง
กับการที่ครูเข้าไปวิเคราะห์ตนเองในเหตุการณ์ต่างๆ อยู่เป็นประจํา ซึ่งอาจจะไม่มีคําตอบที่แน่ชัดสําหรับ
ปัญหาที่พบ การไตร่ตรองน้ีต้องการครูที่มีทัศนคติที่เก่ียวกับการเปิดใจ ความมีใจกว้าง ความรับผิดชอบ 
และนําไปใช้อย่างต่อเน่ืองทั้งในระดับตนเองและระดับสังคม”  

การสอนน้ันคือการเรียนรู้ที่เป็นกระบวนการต่อเน่ืองไม่มีหยุด ครูคอยวางแผนจัดประสบการณ์
เรียนรู้ ใหม่ๆ แก่นักเรียนเพ่ือพัฒนาทั้งความรู้ ทักษะ และเจตคติ รวมทั้งคุณค่าต่างๆ ที่นักเรียนควร
พัฒนา ดังน้ันการสอนที่มีประสิทธิภาพจึงเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองเหมือนเกลียวท่ีประกอบด้วยวงจรต่างๆ 
ของการปฏิบัติ  

ในการจัดการการสอนที่มีความซับซ้อนและเพ่ือให้มั่นใจได้ว่านักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพ ครูจะต้องไตร่ตรองเก่ียวกับการสอนของตนเองท้ังก่อน ระหว่าง และหลังการสอน ซึ่งการ
ไตร่ตรองการสอนจะเกี่ยวข้องกับการพิจารณาถึงพฤติกรรมการสอน การปรับเปล่ียนการสอน และ
ไตร่ตรองอีกคร้ังก่อนนําไปใช้ และเกิดขึ้นอย่างเป็นวงจรที่ซับซ้อนไปมา  

การวางแผนสําหรับการสอนที่มีคุณภาพเก่ียวข้องกับการคิดก่อนท่ีครูจะสอนว่ามีองค์ประกอบ
อะไรที่ ครูมีอยู่บ้างที่จะส่งผลกระทบต่อการสอนของครู ซึ่งสิ่งน้ี Van Manen (1991) เรียกว่า 
“anticipatory reflection” คือ การไตร่ตรองล่วงหน้า 

การสอนสําหรับการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และการประเมินผลการเรียนรู้ (assessment) น้ันครู
จะต้องเตรียมชั้นเรียนให้มีความท้าทายและน่าสนใจ โดยสอดคล้องกับสิ่งที่ครูสอน สิ่งน้ี Van Manen 
(1991) เรียกว่า“contemporaneous reflection” และ Schon (1983) เรียกว่า “reflection in 
action” ซึ่งมีความหมายเดียวกันคือ การไตร่ตรองในขณะท่ีครูกําลังสอน ซึ่งการไตร่ตรองน้ีจะช่วยให้ครู 
“พิจารณาในช่วงขณะท่ีตนกําลังสอน” และจะทําให้ครูขยายโอกาสการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความ
ต้องการหรือการตอบสนองของนักเรียนในระหว่างการสอนได้อย่างทันท่วงทีและในการทําเช่นน้ีได้ดีน้ัน 
Van Manen (1991) อธิบายว่าครู จะต้องมี ความมั่นใจและความเข้าใจในสิ่งต่างๆ ซึ่งได้มาจาก
ประสบการณ์การสอนเป็นกระบวนการที่มีความต่อเน่ืองน้ันเพราะการสอนต้องเก่ียวกับการประเมินผล 
(evaluation) ในสิ่งครูสอนและพิจารณาว่าจะส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ แก่นักเรียนในอนาคตอย่างไร สิ่ง
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น้ีคือ “reflection on action” คือ การไตร่ตรองการสอนท่ีผ่านมา การสอนที่ผ่านการไตร่ตรองน้ันจะ
ช่วยถามคําถามที่นําไปสู่การพัฒนาในช่วงเวลาต่างๆกัน ตลอดวงจรการสอนคําถามที่ เน้นการพิจารณา
องค์ประกอบต่างๆ ที่นํามาประกอบกันเป็นการสอนที่มีคุณภาพ ซึ่งได้แก่ คุณค่า (values)  
บริบท (contexts) การเรียนรู้ของผู้เรียน (learning) และการสอนของครู (teaching) 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระตอนที่ 3 แลว้ โปรดปฏบิัติใบงานท่ี 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป  

ความเข้าใจในเร่ืองความเสมอภาคทางการศึกษาที่แท้จริง เป็นเรื่องที่มีความสําคัญเป็นอย่าง
ย่ิงต่อนักการศึกษาทุกคนตลอดจนผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงกับการศึกษา คือผู้เรียนทุกคนทั้งน้ี เพ่ือ
ทั้งสองฝ่ายคือรัฐท่ีเป็นฝ่ายจัดการศึกษากับสถานศึกษา จะสามารถบริหารจัดการศึกษาได้อย่างเสมอ
ภาคตามศักยภาพและความต้องการของผู้เรียน และฝ่ายท่ีเป็นผู้เรียน ซึ่งเป็นผู้รับการศึกษา จะมีความ
เข้าใจในสิทธิ และโอกาสของตนเองในการรับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลือ
อื่นใดทางการศึกษาได้อย่างเต็มที่ ทั้งน้ีเพ่ือจะสามารถบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษาท่ี
ประชาชนทุกคนจะได้รับการศึกษาอย่างท่ัวถึงและต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
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ตอนท่ี 4 การสร้างวินัยเชิงบวกในห้องเรียน 
 

เร่ืองท่ี 4.1 รากฐานของวินัยเชิงบวกในโรงเรียน 
 

เด็กจําเป็นต้องได้รับการอบรมส่ังสอนเพื่อให้เข้าใจและปฏิบัติตามระเบียบของสังคม แต่ไม่มี
ความจําเป็นอะไรที่จะต้องเฆ่ียนตีหรือทารุณทําร้ายเด็ก เพราะจะเกิดความเสียหายต่อเด็กเป็นอย่างมาก 
หลักฐานจากการวิจัยแสดงให้เห็นว่าเด็กทั้งหญิงและชายจะตอบสนองต่อวิธีการเชิงบวกได้ดีกว่าซึ่ง
หมายถึงการต่อรอง และการสร้างระบบการให้รางวัลมากกว่าการลงโทษด้วยการทําร้ายร่างกายหรือใช้
วาจาทําร้ายจิตใจ 

หลกั 7 ประการของการสร้างวินัยเชิงบวก 
1. เคารพศักดิ์ศรีของเด็ก 
2. พยายามพัฒนาพฤติกรรมที่พึงประสงค ์การมีวินัยในตนเอง และบุคลกิลักษณะทีด่ ี
3. พยายามให้เด็กมีส่วนร่วมมากที่สดุ 
4. คํานึกถึงความตอ้งการทางพัฒนาการและคุณภาพชีวติของเด็ก 
5. คํานึงถึงแรงจูงใจและโลกทศัน์ของเดก็ 
6. พยายามให้เกิดความยุติธรรม เท่าเทียมกัน และไม่เลอืกปฏิบัติ 
7. เสริมสร้างความสามัคคีกลมเกลียวในกลุม่ 

ข้ันตอนของการสร้างวนิัยเชิงบวก 

ในขณะที่การลงโทษใช้เพียงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึง เพียงอย่างเดียว แต่การสร้างวินัยเชิง
บวกเป็นกระบวนการ 4 ข้ันตอน ท่ีแสดงให้เห็นการรับรู้และให้รางวัลพฤติกรรมที่พึงปรารถนาในลักษณะ
ต่อไปนี้ 

1. มีการบรรยายถึงพฤติกรรมที่เหมาะสม เช่น "ตอนนี้ครูขแให้ทุกคนเงียบก่อนนะ" 

2. มีการให้เหตุผลที่ชัดเจน เช่น "เราจะเริ่มเรียนคณิตศาสตร์บทใหม่แล้ว ทุกคนต้องตั้งใจฟังนะ" 
ซึ่งหมายความว่าการเงียบโดยเร็วเป็นการเคารพสิทธิผู้อื่น เป็นตัวอย่างของการปฏิบัติต่อผู้อื่นเหมือนกันที่
เราอยากให้เขาปฏิบัติต่อเรา 

3. ขอให้นักเรียนแสดงอาการรับรู้ เช่น "เธอเห็นรึยังว่าทําไมการเงียบก่อนเริ่มเรียนจึงเป็นสิ่ง
สําคัญ" แล้วคอยให้นักเรียนแสดงอาการรับรู้และเห็นชอบด้วยก่อนทําอย่างอื่นต่อไป 
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4. มีการให้รางวัลหรือแสดงความชื่นชมต่อพฤติกรรมที่เหมาะสม เช่น โดยการสบตา พยักหน้า 
ย้ิมหรือให้เวลาพักเล่นเพ่ิมอีกห้านาที การใหเคะแนนเพ่ิม การแสดงความช่ืนชมในความสําเร็จของ
นักเรียนต่อหน้าชั้น (การได้รับการยอมรับและชื่นชมจากสังคมเป็นรางวัลที่สําคัญที่สุดอย่างหน่ึง) การให้
รางวัลต้องให้ทันทีและไม่มากเกินไป แต่ก็ทําให้เป็นที่น่าพอใจของผู้รับ 

กระบวนการน้ีจะมีประสิทธิภาพสําหรับเด็กแต่ละคน ย่ิงไปกว่าน้ันสําหรับครูท่ีต้องสอนในชั้นที่มี
นักเรียนจํานวนมากก็จะมีผลดีต่อเด็กท้ังกลุ่มด้วย "เคล็ดลับ" ของความสําเร็จก็คือ การทําให้เด็กรู้สึกว่า
ตัวเองกําลังอยู่ใน "ทีมที่เป็นฝ่ายชนะ" (คือทั้งห้องร่วมกัน) และให้ยกย่องความพยายามของเด็กแต่ละคน
ในฐานะเป็นผู้ร่วมทีมที่ดี การสร้างวินัยเชิงบวกอาจล้มเหลวได้ถ้าหากว่า 

1. นักเรียนหรือทั้งห้องไม่ได้รับรางวัลเร็วพอหลังจากมีพฤติกรรมทีฎ่หมาะสมแล้ว 

2. ครูให้ความสําคัญกับงานมากกว่าพฤติกรรมของนักเรียน เช่น พูดว่า "ดีนะที่เธอหยุด
พูดและเร่ิมทํางานซะที" แทนท่ีจะพูดว่า "ดีมากที่เธอมีนํ้าใจต่อคนอื่นๆ และเงียบได้เร็ว" 

3. ครูมุ่งสนใจอยู่แต่ความผิดพลาดของนักเรียนต่อไปเรื่อยๆ มากกว่าที่จะสนใจสิ่งที่
นักเรียนทําถูกต้อง 

ในการสร้างวินัยเชิงบวกครูควรจะพยายามนึกถึงอัตรา 4:1 คือพยายาม "จับถูก" ให้ได้สี่ครั้ง 
สําหรับการ "จับผิด" หน่ึงครั้ง พยายามทําเช่นน้ีอย่างเสมอต้นเสมอปลาย จะทําให้นักเรียนรู้สึกได้ว่าครูเอา
จริงกับการสังเกตสิ่งที่นักเรียนทําได้ดี และให้รางวัลเขาทันที การตรวจสอบตนเองอาจทําให้ได้โดยการจด
บันทึกเมื่อแต่ละชั่วโมงจบลง หรือในท้ายของแต่ละวันแล้วลองคิดทบทวนดูว่าวันน้ีได้แสดงความชิ่นชม
นักเรียนไปก่ีคร้ังเมื่อเปรียบเทียบกับการตําหนิ ทักท้วงเมื่อนักเรียนทําผิด หรืออาจมอบหมายให้นักเรียน
หรือครูช่วยสอนคอยสังเกตและจดสถิติให้ และฝึกฝนปรับปรุงไปจนกว่าการแสดงความชื่นชมจะกลายเป็น
นิสัย และการตําหนิจะเกิดข้ึนเพียงนานๆ ครั้งเท่าน้ัน 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

สรุป  

ครูที่ใช้การสร้างวินัยเชิงบอกจะเชื่อมั่นในความสามารถของนักเรียนและสื่อให้รู้ถึงความ
อบอุ่น ห่วงใยและเคารพในศักดิ์ศรีของนักเรียน เมื่อครูมีความมุ่งมั่นที่จะใส่ใจคอยสังเกตนักเรียนและ
ตอบสนองในลักษณะที่เป็นการสนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวก นักเรียนก็จะเร่ิมมีความรับผิดชอบต่อ
พฤติกรรมของตนเองมากข้ึนและจะลดโอกาสท่ีจะมีพฤติกรรมที่ไม่พึงปรารถนาให้น้อยลง 
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เร่ืองท่ี 4.2 หลักการเสริมสร้างวินัยทางบวก 
 
 การสร้างเสริมวินัยเชิงบวกอยู่บนฐานของหลักการสอนหลายประการดังต่อไปนี้  
 1. วิธีการของวินัยเชิงบวกมีลักษณะเป็นองค์รวม  

การศึกษาแบบองค์รวมมาจากความตระหนักว่าทุกด้านของการเรียนรู้และพัฒนาการ
ของเด็กมีความเชื่อมโยงกันหมด ตัวอย่างเช่น เมื่อเราเข้าใจว่าเด็กพัฒนาวิธีคิดอย่างไร เราก็จะเข้าใจได้ดี
ข้ึนว่าทําไมเด็กในวัยต่างๆ จึงมีพฤติกรรมต่างกัน เมื่อเราเข้าใจเร่ืองพัฒนาการทางสังคมของเด็ก เราก็จะ
เข้าใจได้ดีข้ึนว่าทําไมแรงจูงใจในการเรียนของเด็กจึงเปล่ียนแปลงขึ้นลงในช่วงเวลาต่างๆ ไม่เท่ากัน วิธีการ
น้ีช่วยให้เราสามารถตอบสนองในทางบวกต่อประเด็นปัญหาต่างๆ ในการสร้างวินัยได้ และยังช่วยให้เรา
สร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ซึ่งเป็นการป้องกัน 

ปัญหาทางวินัยส่วนใหญ่ไว้ก่อนที่ปัญหาจะเกิดข้ึนด้วย วิธีการของวินัยเชิงบวกมีรากฐาน
จากความเข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆ ดังต่อไปนี้  

• พัฒนาการของเด็กแต่ละคน  
• การเรียนรู้ พฤติกรรม และสัมฤทธ์ิผลทางการเรียน  
• ความสัมพันธ์ในครอบครัว  
• สุขภาพของชุมชน  
แต่ละส่วนขององค์ประกอบน้ีจะส่งอิทธิพลต่อพฤติกรรมในห้องเรียนของเด็กอยู่

ตลอดเวลา เมื่อเราเกิดความตระหนักถึงความสัมพันธ์เหล่าน้ีแล้ว เราก็จะสามารถหาทางออกในการ 
แก้ปัญหาการเรียนรู้และปัญหาพฤติกรรมของเด็กได้ดีข้ึน เน่ืองจากทุกด้านของการเรียนรู้และพัฒนาของ
เด็กเชื่อมโยงเกี่ยวข้องกันหมด เราจึงต้องนําการเสริมสร้างวินัยเชิงบวกบูรณาการเข้ากับทุกด้านของการ
สอน ซึ่งรวมถึงด้านต่อไปน้ี  

• การนําเสนอเนื้อหาทางวิชาการ  
• การประเมินผลการเรียนของนักเรียน  
• การสื่อสารในห้องเรียน  
• การสื่อสารกับผู้ปกครองนักเรียน  
• การเสริมสร้างแรงจูงใจของนักเรียน  
• การแก้ไขข้อขัดแย้งระหว่างครูกับนักเรียน  
• การแก้ไขข้อขัดแย้งระหว่างนักเรียนด้วยกันเอง 

2. การสร้างเสริมวินัยเชิงบวกมีฐานอยู่ที่ความเข้มแข็ง  
วิธีให้การศึกษาโดยอาศัยฐานจากความเข้มแข็งหรือจุดแข็งของนักเรียนจะเน้นมุมมองที่ว่าเด็กทุก

คนมีจุดแข็งในบางด้าน มีความสามารถและความถนัดพิเศษในบางเร่ือง การสร้างเสริมวินัยเชิงบวกจะเน้น
ท่ีการส่งเสริมความสามารถ ความพยายาม และการพัฒนาหรือปรับปรุงตนเองของนักเรียน วิธีการใน
แนวทางน้ีจะไม่มองว่าความผิดพลาดเป็นความล้มเหลว แต่เป็นโอกาสที่จะเรียนรู้และปรับปรุงทักษะของ
ตนเอง ความผิดพลาด ความยากลําบากหรือสิ่งท้าทายไม่ได้เป็นความอ่อนแอ แต่เป็นสิ่งกระตุ้นให้เรียนรู้
มากกว่า  
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3. แนวทางของวินัยเชิงบวกจะมีลักษณะสร้างสรรค์  
เมื่อครูตระหนักถึงความเข้มแข็งของเด็กๆ แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนก็จะเพ่ิมสูงขึ้น และ

นักเรียนก็จะมองตัวเองว่ามีความสามารถเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ วินัยเชิงบวกให้ความสําคัญต่อบทบาทของครู
ในการเสริมสร้างความมั่นใจและความภูมิใจในคุณค่าของตนเองของนักเรียน ส่งเสริมการพ่ึงตนเองและ
ปลูกฝังความรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถในแนวทางของวินัยเชิงบวก ครูมีบทบาทเป็นเหมือนครูฝึกที่
คอยสนับสนุนนักเรียนในการเรียนรู้แทนท่ี จะลงโทษเวลาที่ นักเรียนทํางานผิดพลาดหรือประพฤติไม่
เหมาะสม ครูจะอธิบาย สาธิตให้ดู และทําตัวให้เป็นแบบอย่างสําหรับแนวคิดและพฤติกรรมที่อยากให้
นักเรียนได้เรียนรู้มากกว่า แทนที่จะพยายามควบคุมพฤติกรรมของนักเรียน ครูจะพยายามเข้าใจว่าทําไม
นักเรียนจึงทําเช่นน้ันและพยายามนําทางนักเรียนไปในทิศทางที่พึงประสงค์มากกว่า 

4. แนวทางของวินัยเชิงบวกคือการพยายามทําให้ทุกคนรู้สึกว่าเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม วินัยเชิง
บวกจะเคารพความแตกต่ างระหว่ างบุคคลและสิทธิท่ีเท่าเทียมกันของเด็ก นักเรียนทุกคนจะได้รับการ
ยอมรับให้เข้าอยู่ในกระบวนการเรียนรู้ และทุกคนจะมีสิทธิได้รับการศึกษาในมาตรฐานเดียวกัน การ
ประเมินและวินิจฉัยจะใช้เพ่ือ  

• แยกแยะปัญหาการเรียนรู้ประเภทต่างๆ  
• เพ่ือให้เข้าใจปัญหาเหล่าน้ันได้ดีย่ิงข้ึน  
• ปรับสภาพต่างๆ ในห้องเรียนเพ่ือให้เด็กทุกคนมีโอกาสประสบความสําเร็จมากที่สดุ  
• ช่วยนักการศึกษาให้หาวิธีต่างๆ ที่จะสอนเด็กทุกคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การ

ประเมินและวินิจฉัยจะไม่นํามาใช้เพ่ือ  
• ตีตราหรือแยกประเภทเด็ก  
• มองเด็กแบบเหมารวม  
• แยกเด็กบางคนออกจากกลุ่ม  

ในการสร้างเสริมวินัยเชิงบวก สิ่งที่เน้นให้ความสําคัญคือ การสอนด้วยความตระหนักถึงความ
ต้องการเฉพาะตัวของเด็กแต่ละคน ความเข้มแข็ง ทักษะทางสังคมและวิธีการเรียนรู้ภายในห้องเรียนที่
ต้อนรับนักเรียนทุกคนอย่างดีที่สุดเท่าที่ทางโรงเรียนจะสามารถทําได้ 

5. การใช้วินัยเชิงบวกเป็นงานเชิงรุก  
ครูจะมีประสิทธิภาพสูงกว่ามาก หากวางแผนที่จะช่วยนักเรียนให้ประสบความสําเร็จใน 

ระยะยาวมากกว่าที่จะใช้เพียงปฏิกิริยาตอบโต้เพ่ือจัดการกับปัญหาเฉพาะหน้าไปเร่ือยๆ การใหก้ารศึกษา
ในเชิงรุกจะต้องประกอบไปด้วยสิ่งต่อไปนี้ คือ  

• ความเข้าใจและสามารถเข้าไปจัดการถึงรากเหง้าของปัญหาในการเรียนรู้และปัญหา
พฤติกรรมของเด็ก  

• การกําหนดยุทธศาสตร์ที่จะส่งเสริมความสําเร็จและป้องกันข้อขัดแย้งและนําไปใช้จริง  
• การหลีกเลี่ยงการตอบโต้กับปัญหาเฉพาะหน้าเท่าน้ัน 

6. วินัยเชิงบวกคือการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม  
นักเรียนจะมีแรงจูงใจใฝ่เรียนรู้เมื่อเขาได้เข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ วินัยเชงิบวก 
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เป็นการให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการเคารพมุมมองของนักเรียน แทนที่จะเน้นการบังคับ
และควบคุม วินัยเชิงบวกจะพยายามให้นักเรียนได้ออกความเห็นและแสดงมุมมองของตน และมีส่วนร่วม
ในการสร้างสภาพแวดล้อมของห้องเรียน 
  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป  

การสร้างเสริมวินัยเชิงบวกจะเน้นที่การส่งเสริมความสามารถ ความพยายาม และการ
พัฒนาหรือปรับปรุงตนเองของนักเรียน วิธีการในแนวทางน้ีจะไม่มองว่าความผิดพลาดเป็นความ
ล้มเหลว แต่เป็นโอกาสที่จะเรียนรู้และปรับปรุงทักษะของตนเอง ความผิดพลาด ความยากลําบาก
หรือสิ่งท้าทายไม่ได้เป็นความอ่อนแอ แต่เป็นสิ่งกระตุ้นให้เรียนรู้มากกว่า  
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เร่ืองท่ี 4.3 การจัดสภาพแวดล้อมเพื่อการพัฒนาวินัยเชิงบวก 
การที่จะช่วยให้นักเรียนมีพฤติกรรมดี นักเรียนจะต้องอยู่ในห้องเรียนที่มีการจัดการดีและมี

ประสิทธิภาพ เมื่อเราคิดถึงการจัดการห้องเรียน ส่วนใหญ่จะคิดถึงการควบคุมพฤติกรรมนักเรียนหรือ
สงสัยว่าทําอย่างไรเราจึงจะควบคุมห้องเรียนได้แต่ที่จริงแล้วปฏิกิริยาของเราต่อพฤติกรรมหรือปัญหาทาง
พฤติกรรมของนักเรียนควรคิดถึงเป็นลําดับสุดท้าย ในห้องเรียนที่มีการจัดการดีการควบคุมนักเรียนจะทํา
โดยผ่านการสร้างวินัยเชิงบวก ซึ่งจะใช้เวลาน้อยมากและแทบจะไม่ทําให้การเรียนการสอนสะดุดเลย และ
การท่ีจะทําอย่างน้ีได้ครูจะต้องจัดการกับองค์ประกอบบางอย่าง ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ข้ันแรกที่สุดในกระบวนการวางแผน คือการกําหนดให้ชัดเจนว่าท่ีเราพูดว่า "การจัดการ
ห้องเรียน" น้ันหมายความว่าอย่างไร ซึ่งตามปกติก็จะหมายความถึงการสร้างสภาพแวดล้อมในห้องเรียนที่
ส่งเสริมการเรียนรู้ และการจัดพฤติกรรมและกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนให้ดี การจัดการห้องเรียนที่มี
ประสิทธิภาพจึงหมายถึงการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการสอนสําหรับครู และเอื้อต่อการเรียนและ
การมีพฤติกรรมท่ีดีสําหรับนักเรียนทุกคนการจัดการห้องเรียนท่ีไม่มีประสิทธิภาพมักจะทําให้เกิดความ
วุ่นวายสับสนนักเรียนไม่ทราบว่าครูคาดหวังอะไรจากเขา ไม่เข้าใจว่าจะวางอย่างไรหรือตอบสนองครู
อย่างไร ไม่รู้ขอบเขตและไม่รู้ว่าหากประพฤติไม่ดีแล้วจะมีผลอะไรติดตามมา การจัดการห้องเรียนที่มี
ประสิทธิภาพเป็นทักษะที่สําคัญที่สุดและยากท่ีสุดท่ีควรจะพัฒนาขึ้นมาให้ได้ แม้กระทั่งครูที่มี
ประสบการณ์หลายปีบางครั้งก็จะพบกับนักเรียนบางคนหรือท้ังห้องที่ท้าทายวิธีการที่เคยใช้ได้ผลมาหลาย
ปี และทําให้ต้องหาวิธีการใหม่ๆ ในการจัดการกับสถานการณ์ในห้องเรียน และเพราะห้องเรียนเป็น
สถานที่ซึ่งนักเรียนมารวมตัวกันเป็นกลุ่มเพ่ือเรียนรู้ การสร้างสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและเป็นระเบียบ
จึงเป็นทักษะที่สําคัญในการอยูรอดของครูที่จะต้องให้สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ของนักเรียนทกุคนอยู่ใน
ระดับท่ีดีที่สุด 

การทําให้ห้องเรียนน่าอยู่ 

ในห้องเรียนที่ไม่มีการวางสิ่งของให้เหมาะสม นักเรียนของเราก็จะมีความรู้สึกเช่นน้ีเหมือนกัน 
เขาอาจมีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาเพราะเป็นปฏิกิริยาต่อความรู้สึกหงุดหงิดหรือกังวล ห้องเรียนที่มีการจัด
วางและใช้เน้ือที่ที่ดีจึงเป็นการป้องกันพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่อาจเกิดขึ้นได้ และจะมีผลต่อความสําเร็จ
ของการสอนในแต่ละชั่วโมงด้วย 

การที่จะจัดห้องเรียนอย่างไร (หรือเรื่องอื่นๆ อีกทุกด้านเก่ียวกับห้องเรียน) ข้ึนอยู่กับความชอบ
ของครูเช่นเดียวกันกับความชอบของนักเรียนด้วยตอนต้นปีจึงควรจัดห้องเรียนแล้วถามนักเรียนว่ารู้สึก
สะดวกสบายกับห้องเรยีนแบบนี้ไหม หรือถ้าย่ิงให้ดีกว่าน้ันให้แบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มๆ แล้วขอให้แต่ละ
กลุ่มมองไปรอบๆ ว่าสิ่งของต่างๆ ในห้องเรียนเป็นอย่างไร และวางแผนผังห้องเรียนที่เขาอยากจะได้ 
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โดยเฉพาะอย่างย่ิงหากในห้องเรียนน้ันมีนักเรียนอยู่หลายคน ให้ใช้ความคิดจากแผนผังหรือรูปวาดเหล่าน้ี
เพ่ือออกแบบ "ห้องเรียนส่วนตัว" ของนักเรียน ลองใช้ห้องแบบน้ีดูสุกหน่ึงหรือสองสัปดาห์แล้วถาม
นักเรียนอีกว่ายังรู้สึกสบายอยู่ไหม ถ้าไม่ก็ลองเปลี่ยนใหม่อีกจนกว่านักเรียนจะรู้สึกพอใจย่ิงไปกว่าน้ัน
เมื่อไหร่ก็ตามที่นักเรียนเร่ิมรู้สึกเบ่ือกับห้องเรียนก็สามารถจัดใหม่ได้ตลอดเวลาห้องเรียนที่ดีอาจต้องมี
ลักษณะ ดังน้ี 

1. ต้องมองเห็นทุกคน ครูสามารถมองเห็นนักเรียนได้ทุกคนตลอดเวลาเพื่อที่จะคอยติดตามดูการ
เรียนและพฤติกรรมของนักเรียน ท่านจะต้องมองเห็นประตูจากโต๊ะครูหน้าห้อง นักเรียนจะต้องมองเห็น
ครูได้ง่ายโดยไม่ต้องหันหรือเคลื่อนไหวมาก 

2. จัดที่น่ังสําหรับทุกคน (พยายามไม่ให้เกิดความรู้สึกแออัด) ในห้องที่มีนักเรียนจํานวนมาก เน้ือ
ท่ีทุกตารางน้ิวล้วนมีค่า เพ่ือให้ได้ใชเ้น้ือท่ีอย่างคุ้มค่าที่สุดครูควรใช้แนวทางสามประการต่อไปน้ีคือ 

1) ย้ายเฟอร์นิเจอร์ที่ไม่จําเป็นออกไปให้หมดใช้เสื่อแทนโต๊ะ-เก้าอี้ใช้ชั้นวางของที่ติดบน
ฝาผนังสําหรับเก็บของที่นักเรียนไม่ต้องหยิบใช้ตลอดเวลาเพ่ือให้มีเน้ือที่บนพ้ืนกว้างข้ึน ถ้าในห้องเรียนมีตู้
เก็บของส่วนตัวของนักเรียน (ล๊อกเกอร์) ควรเอาออกไปไว้หน้าห้องตรงริมประตู และถ้าทําได้ควรเก็บของ
ใช้และสิ่งท่ีไม่จําเป็นต้องใช้ขณะสอนของครูไว้ในห้องพักครูหรือที่ที่ปลอดภัยนอกห้องเรียน ถ้าครูไม่
จําเป็นต้องใช้โต๊ะตัวใหญ่จริงๆ ก็ควรขอโต๊ะตัวเล็กๆ ดีกว่า 

2) ควรใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการสอน และจัดให้มีกิจกรรมที่เป็นการมีปฏิสัมพันธ์กัน
มากขึ้นในบทเรียน เพ่ือลดความรู้สึกแออัด ลองบรรยาย เพียงส่วนหนึ่งของชั่วโมง เช่น คาบละ 20 นาที 
เพราะนักเรียนก็มักจะมี สมาธิได้นานเพียงแค่น้ี และใช้เวลาที่เหลือเน้นที่หัวเร่ืองสําคัญหน่ึงหรือสองเรื่อง 
อาจแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มเล็กๆ เพียง 5-6 คน มีทั้งหญิง-ชายคละกันออกไป แล้วมอบหมายให้แต่ละ
กลุ่มทํากิจกรรมที่มีเน้ือหาส่งเสริมซึ่งกันและกัน เช่น หากเป็นชั่วโมงเรขาคณิต อาจให้กลุ่มหน่ึงพยายาม
คิดหาสิ่งของที่มีรูปทรงกลมให้ได้จํานวนมากที่สุด อีกกลุ่มหน่ึงหาสิ่งของที่มีรูปทรงสี่เหลี่ยมจัตุรัสให้มาก
ท่ีสุด ฯลฯ เมื่อใกล้หมดช่ัวโฒงให้กลับมารวมกลุ่มใหญ่อีกคร้ังและขอให้แต่ละกลุ่มนําเสนอสิ่งที่กลุ่มของ
ตนได้รวบรวม 

3) พยายามใช้พ้ืนที่นอกห้องเรียนให้บ่อยที่สุดที่จะทําได้บริเวณโรงเรียนอาจเป็นแหล่ง
การเรียนรู้ที่เต็มไปด้วยสิ่งที่น่าสนใจ และเป็นห้องเรียนกลางแจ้งที่นักเรียนอาจสํารวจค้นคว้าได้อย่าง
สนุกสนาน เป็นส่วนที่ส่งเสริมกิจกรรมในห้องเรียนอีกทางหน่ึง เป็นแหล่งสําคัญของการพัฒนาทักษะทาง
สังคมและความคิด ช่วยเพ่ิมความหลากหลายในการเรียนรู้และให้บทเรียนที่สําคัญในเรื่องการร่วมมือกัน 
การเป็นเจ้าของความเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มการเคารพสิทธิของผู้อื่นและความรับผิดชอบ ครูสามารถใช้
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ส่วนต่างๆ ของบริเวณโรงเรียนเป็นศูนย์การเรียนรู้เพ่ือสนับสนุนสิ่งที่สอนนักเรียนในห้องเรียนได้ เช่น ใน
ตัวอย่างของวิชาเรขาคณิต ครูอาจให้นักเรียนออกไปค้นหาสิ่งต่างๆ ที่มีรูปทรงตามที่กําหนดในบริเวณ
โรงเรียนให้ได้มากที่สุดแล้วน่ังลงใต้ต้นไม้เพ่ือบันทึกสิ่งท่ีค้นพบ โดยครูคอยติดตามความก้าวหน้าอยู่
ตลอดเวลา เมื่อเหลือเวลาสิบนาทีก่อนหมดคาบเรียน อาจกลับมารวมกันในห้องเรียนหรือนอกห้องก็ได้ 
เพ่ือนําเสนอส่ิงที่นักเรียนได้ค้นพบ  

การจัดวางเฟอร์นิเจอร์ หากห้องเรียนของท่านมีเน้ือที่กว้างพออาจจัดโต๊ะ-เก้าอีฎ้นักเรียนในแบบ
ต่างๆ กันข้ึนอยู่กับความเหมาะสมของแต่ละกิจกรรม เช่น จัดเป็นรูปตัวยูหรือรูปเกือกม้าสําหรับการ
อภิปรายท้ังห้องจัดเป็นกลุ่มรูปสี่เหลี่ยมจัตุรัสสําหรับทํางานกลุ่ม จัดเป็นแถวสําหรับการสอบหรือทํางาน
รายบุคคล พยายามคํานึงถึงความสะดวกในการเคล่ือนไหวระหว่างโต๊ะ-เก้าอี้ที่จัดเป็นรูปร่างต่างๆ น้ีด้วย 
พ้ืนที่ซึ่งต้องใช้บ่อยหรือ "เส้นทางจราจร" (เช่น ทางเดินระหว่างแถว) ไม่ควรมีสิ่งกีดขวางและทุกคนเดินได้
สะดวก อาจใช้ชั้นหนังสือ โต๊ะ เสื่อ หรือพรมเพ่ือกําหนดพ้ืนที่เฉพาะสําหรับกิจกรรมบางอย่างหาก
ต้องการแบ่งห้องหรือพ้ืนที่บนฝาผนังเพ่ิมเพ่ือติดตั้งหรือแสดงผลงานนักเรียนอาจใช้ด้านหลังของชั้นวาง
หนังสือหรือฉากแบ่งบริเวณห้องซึ่งทําจากไม้ไผ่หรือวัสดุในท้องถิ่นโดยนักเรียนเองหรือผู้ปกครอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป  

การจัดการห้องเรียนที่มีประสิทธิภาพเป็นทักษะที่สําคัญที่สุดและยากที่สุดที่ควรจะ
พัฒนาข้ึนมาให้ได้ แม้กระทั่งครูที่มีประสบการณ์หลายปีบางคร้ังก็จะพบกับนักเรียนบางคนหรือทั้ง
ห้องที่ท้าทายวิธีการที่เคยใช้ได้ผลมาหลายปี และทําให้ต้องหาวิธีการใหม่ๆ ในการจัดการกับ
สถานการณ์ในห้องเรียน และเพราะห้องเรียนเป็นสถานที่ซึ่งนักเรียนมารวมตัวกันเป็นกลุ่มเพ่ือ
เรียนรู้ การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและเป็นระเบียบจึงเป็นทักษะที่สําคัญในการอยูรอดของ
ครูที่จะต้องให้สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ของนักเรียนทุกคนอยู่ในระดับท่ีดีที่สุด 
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เร่ืองท่ี 4.4 คําพูดทางบวก 
 
จากแผนเพิ่มประสทิธิภาพการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ได้มีการจดัทํา

โครงการส่ือสารปฏิสัมพันธ์และบริหารชั้นเรียนทางบวกสันติวิธีของครูกับนักเรียน ซึ่งได้กล่าวถึงคําพูด
ทางบวกจากผลการวิจัย ดังน้ี 

1. คําพูดทางบวกที่นักเรียนอยากให้ครูพูดกับตน เมื่อเกิดความท้อแทผ้ิดหวัง 15 คําพูด 
2. คําพูดทางบวกที่นักเรียนอยากให้ครูพูดกับตน เมื่อตั้งใจเรียนหรือทํางานแล้วเสร็จ  

 18 คําพูด 
3. คําพูดทางบวกที่นักเรียนอยากให้ครูพูดกับตน เมือ่ทําผดิหรอืไม่ปฏิบัติตามระเบียบของ

โรงเรียน 20 คําพูด 
 4. คําพูดทางบวกของครูที่นักเรียนชอบ–พึงใจ 17 คําพูด 
 5. คําพูดทางลบและพฤติกรรมทางลบรุนแรงที่นักเรียนไม่ชอบ-ไม่พอใจ 30 คําพูด 
 6. คําพูดที่นักเรียนประทับใจอยากให้ครูพูด 10 คําพูด 
 7. คําพูดที่นักเรียนเสียดแทงใจ ไมอ่ยากให้ครูพูด 10 คําพูด 
 

รายการตัวอย่างคําพูดจากผลการวิจัย จํานวน ตัวอย่างคําพูด 

1. คําพูดทางบวกที่นักเรียนอยากให้ครูพูด
กับตนเมือ่เกิดความท้อแท้ผดิหวัง 

15 คําพูด 1. สู้อย่าทอ้ถอย อดทน เข้มแข็ง 
2. พยายามให้มาห สูต้อ่ไป 
3. ไม่เป็นไร ลองใหม ่อย่าท้อถอย 
4. ครูให้กําลังใจ ทําใจดีๆ  ไว ้
5. โอกาสหน้ายังมี เร่ิมใหม่ได ้
6. ไม่สบายใจ มีอะไรหรอืเปล่า 
7. เปิดเรียนตอ้งตั้งใจเรียน 
8. อย่าทําผิดอกี 
9. ไม่เข้าใจใหถ้าม ตั้งใจเรียน 
10. พูดตลก มแีพ้ มชีนะ 
11. ใจเย็นๆ 
12. อย่ารอ้งไห้เลยคนด ี
13. ความสําเร็จอยู่ทีต่ัวเรา ตอ้งกล้า 
14. มีอะไรมาบอกครูได ้
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รายการตัวอย่างคําพูดจากผลการวิจัย จํานวน ตัวอย่างคําพูด 

15. ตอ้งทําหน้าที่ให้ดทีี่สดุ 
16. ลืมเสียเถิด อย่าคิดมาก 
17. ไม่เป็นไร ครูจะให้คะแนนฟรี 

2. คําพูดทางบวกที่นักเรียนอยากให้ครูพูด
กับตน เมือ่ตั้งใจเรียนหรือทํางานแล้ว
เสร็จ 
 
 
 

18 คําพูด 1. เก่งเย่ียม วันน้ีเก่งเป็นพิเศษ 
2. ดีมากๆ ทําดีมากๆ 
3. ตั้งใจทํางานดี เสร็จเรียบร้อย 
4. ทํางานรวดเร็วดีเหมอืนเดมิ 
5. อยากให้คร ูพูดเพราะกับฉนั 
6. พยายามต่อไป จะเก่งกว่าน้ี 
7. ต้องอย่างน้ีสิ 
8. ครูภูมิใจในตัวเธอ 
9. เสร็จแล้วหรอ 
10. เรียนเก่ง 
11. เรียนสูงๆ นะ 
12. มีความรับผิดชอบ 
13. เสร็จแล้วเล่นได/้ช่วยเพื่อน 
14. ขอให้ทําดเีช่นน้ีตลอดไป 
15. อยากให้นักเรียนเจริญก้าวหน้าทุกคน 
16. ครูจะพาไปกินไอตมิ 
17. ทํางานเสร็จแล้วใก้อ่านหนังสือ 
18. ครูรักนักเรียน 

3. คําพูดทางบวกที่นักเรียนอยากให้ครูพูด
กับตน เมือ่ทําผิดหรอืไม่ปฏิบัติตาม
ระเบียบของโรงเรียน 
 

20 คําพูด 1. อย่าทําผิดอกี ครูใหอ้ภัย ให้โอกาส 
2. เธอควรทําตามกฎระเบียบของโรงเรียน 
3. อย่าลืมอีกนะ ปรับปรุงตัวให้ด ี
4. อย่าทําไม่ดอีีก จะทําให้นิสัยไม่ด ี
5. พูดดีๆ  กับนักเรียน 
6. ไม่เป็นไร คนเราทําผิดพลาดได ้
7. เธอปรับปรุงใหม่นะ ครูจะดีใจมาก 
8. การปฏิบัติตามกฎโรงเรียนเพ่ือความ
เรียบร้อย 
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รายการตัวอย่างคําพูดจากผลการวิจัย จํานวน ตัวอย่างคําพูด 

9. ไม่ตีนักเรียน 
10. ครูยกโทษให้ เพราะนักเรียนรับผิดชอบ 
11. อย่าใหค้รผูิดหวังในตัวเธอ 
12. ทําโทษพอสมควร เช่น ไปทําจิตอาสา 
13. ให้นักเรียนไปเก็บขยะ กวาดโรงเรียน 
14. ครูจะเสียใจถ้านักเรียนไม่ฟังครู 
15. ทําตามท่ีครูบอก เพราะครูหวังดีตอ่เธอ 
16. ไม่ควรทําลายทรัพย์สินของโรงเรียน 
17. ฟังครูเตือนบ้าง 
18. อยากให้ครูเข้าใจเหตผุล 
19. นักเรียนครูขอโทษท่ีเข้าใจเธอผดิ 

4. คําพูดทางบวกของครูที่นักเรียนชอบ–
พึงใจ  
 

17 คําพูด 1. เรียนเก่ง เก่งข้ึน 
2. ตั้งใจเรียนด ีทํางานเรียบร้อย 
3. เธอมีนํ้าใจ สามัคคี 
4. เธอพูดเพราะ 
5. เป็นเด็กด ี
6. นิสัยด ี
7. ครูเป็นห่วงเธอ 
8. ครูไว้ใจเธอ 
9. ต้องการใหค้รูช่วยอะไร 
10. ไม่มีเงินมาบอกครู 
11. หิวไหม 
12. นึกถึงอนาคตให้มากๆ 
13. มีอะไรมาปรึกษาครูได ้
14. ไม่เป็นไร ตั้งต้นใหม่ 
15. ครูให้งานมากไหม เสร็จแล้วหรอื 
16. ห้องเรียนสะอาดด ี
17. เธอพอจะเข้าใจแล้วนะ 

5. คําพูดทางลบและพฤติกรรมทางลบ
รุนแรงที่นักเรยีนไม่ชอบ-ไม่พอใจ 

30 
คําพูด/

1. ด่า ตวาด แช่ง ตําหนิ ด ุโง่ ขู่ 
2. ทําไมไม่ตั้งใจเรียน 
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รายการตัวอย่างคําพูดจากผลการวิจัย จํานวน ตัวอย่างคําพูด 

 
 

พฤติกรรม 3. พูดไม่เพราะ พูดคําหยาบ มึง ก ู
4. ไม่ได้เรื่องสกัอย่าง 
5. เร่งตลอดเลย เอะอะอะไรก็จะต ี
6. ข้ีบ่น ดุมาก ต ีทําโทษ 
7. ใครไม่ส่งงานออกมายืนหน้าห้อง 
8. โมโหง่าย ใส่อารมณ์ ไมม่ีเหตุผล 
9. ไม่ยุติธรรม ผิดหวังในตัวครู 
10. ทํางานไม่ดี ไม่เสร็จ ไม่เรียบร้อย 
11. ทํางานไม่เสร็จไมต่้องกลบับ้าน 
12. เสียงดังน่ากลัว โวยวานนักเรียน 
13. เธอนิสัยไม่ดี ครูจึงตีเธอ 
14. ตั้งสมญาเปรียบเทียบแบบรับไม่ได ้
15. ใจร้ายกับหนูและเพ่ือน 
16. หยิกแก้ม ตีก้น บิดหู โขกหัว 
17. เธอไม่ทํางาน ครูประจําชัน้จะลงโทษ 
18. ครูใหแ้บบฝึกหัดมากจังเลย 
19. ไม่ตอ้งมาให้เห็นหน้าไม่ตอ้งมาเรียน 
20. ไม่เคยเห็นหรือไง 
21. สอนแบบไมต่ั้งใจ 
22. จะอดทน-ด่าทั้งในและนอกหอ้งเรียน 
23. ด่าถึงพ่อแม่ รอให้เรียนจบแล้วคอยดู
บ้าง 
24. ครูชอบพูดว่าไม่ว่าง ไม่มาดูหอ้งเรียน 
25. พวกเธอไม่ชอบเรียนกับฉันใช่ไหม จะ
หาคนอื่นมาสอนแทน 
26. เธออีกแลว้ ครูจะไม่รัก 
27. ไม่เข้าเรียนมาโรงเรียนทาํไม ขวางหู
ขวางตา 
28. เสียใจด้วยนะไดศู้นย์คะแนน 
29. ครูเอาก้อนหินขว้างหน้าเมื่อมาช้า 5 
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รายการตัวอย่างคําพูดจากผลการวิจัย จํานวน ตัวอย่างคําพูด 

นาที 
30. เธอเนรคณุพ่อแม่ ผลาญเงิน 

6. 10 คําพูดทางบวก คําพูดที่ประทับใจ 10 คําพูด 1. พยายามเข้านะ 
2. ทําดีแล้วจะ๊ 
3. ขอให้เรียนเก่ง ได้คะแนนด ี
4. ตั้งใจเรียนนะ 
5. ไม่เป็นไร เอาใหม่แล้วกัน 
6. บอกครูซิว่า ครูช่วยอะไรเธอได้บ้าง 
7. ครูคือเพ่ือนของพวกคุณ  
8. อย่าสนใจอดีต 
9. ขอบใจมาก 
10. ดี เก่ง 

7. คําพูดที่เสียดแทงใจ 10 คําพูดทางลบ ๑๐ คําพูด 1. ทําไมคนอื่นทําได้ เธอทําไม่ได ้
2. ทําไมพวกเธอโง่จัง ด่าคําหยาบคาย 
3. พ่อแม่ไมส่ั่งสอน 
4. เธออยู่ก็ไมม่ีประโยชน์อะไรหรอก 
5. เรียนไปก็ไม่รู้เร่ือง 
6. ไปกินหญ้าไป 
7. สอนไม่รู้จักจํา ทําไมเธอเขา้ใจยากอย่าง
น้ี หัดเป็นเหมือนคนอื่นบ้างสิ 
8. อย่าโชว์พาวเวอร์ (Power) อย่า
แสดงออกจนนอกหน้า 
9. พวกเธอนี่ขี้เกียจจริงๆ 
10. น่ีเธอใช้มอืทําเหรอ ครูใช้เท้าทํายัง
ดีกว่าน้ีเลย 
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ตอนท่ี 5 สันติศึกษาเพ่ือจัดการความขัดแยง้ในโรงเรียน 
 

เร่ืองท่ี 5.1 สันติและความขัดแย้ง 
 
ถวิลวดี บุรีกุลกล่าวว่า เหตุการณ์นักเรียนทําร้ายกันเมื่อวันท่ี 20 ธันวาคม 2544 จนมีนักเรียน

เสียชีวิต และหลายคนได้รับความบาดเจ็บ ตลอดจนทรัพย์สินเสียหายมีมูลค่ามากกว่า 4 ล้านบาท 
กลายเป็นสิ่งที่สร้างความสะเทือนขวัญ รันทดใจของประชาชนทั่วไปโดยเฉพาะพ่อแม่ ผู้ปกครองทั้งหลาย 
เหตุการณ์น้ีมิใช่ครั้งแรกแต่เกิดข้ึนซ้ําแล้วซ้ําเล่าแทบทุกปี ปีละหลายๆคร้ัง ทั้งๆที่ฝ่ายทางการออกมา
ประกาศว่าต้องมีมาตรการการจัดการปัญหาเหล่าน้ีก็ตาม สาเหตุความรุนแรงต่างๆที่เกิดขึ้นน้ีก็คือความ
ขัดแย้ง และนักเรียนพยายามหาแนวทางแก้ความขัดแย้งให้หมดส้ินไปด้วยวิธีที่พวกเขาคิดว่าเหมาะสมแต่
มักลงเอยด้วยความเสียหาย นักเรียนเหล่าน้ันยังเป็นเยาวชนของประเทศ การปลูกฝังให้พวกเขามีความรู้ 
ความเข้าใจที่ถูกต้องในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งจะเป็นสิ่งที่สําคัญของประเทศ เพราะเยาวชนเหล่าน้ัน
คือพลังสําคัญของการพัฒนาประเทศในอนาคต ตลอดจนเป็นการนําไปสู่การเสริมสร้างประชาธิปไตยให้
แข็งแกร่งย่ังยืนมากข้ึนทั้งน้ีเพราะประชาธิปไตยที่ได้มาโดยสันติวิธีมักยั่งยืนกว่าการได้มาด้วยความรุนแรง
และเลือดของผู้บริสุทธิ์ อย่างไรก็ดี ความขัดแย้งเป็นเร่ืองธรรมชาติ เป็นส่วนหน่ึงของชีวิต หากเราเข้า
ใจความขัดแย้งเราจะสามารถเรียนรู้หรือสร้างให้เกิดความขัดแย้งได้ แต่สิ่งที่ท้าทายก็คือการใช้หลักความ
ร่วมมือกันมาใช้ในการสร้างความสัมพันธ์ของมวลมนุษย์และสันติวิธี 

เมื่อยอมรับการมีความขัดแย้งแต่ทําอย่างไรจึงจะให้มีการจัดการความขัดแย้งโดยวิถีทางสันติ 
เพ่ือไม่ให้เกิดความเสียหายดังท่ีเคยเกิดและกําลังเกิดข้ึน การนําหลักสูตรสันติศึกษามาใช้ในโรงเรียน
จัดเป็นสิ่งสําคัญอย่างมากในยุคสมัยน้ี เพราะประเทศที่มีแต่ประชาชนท่ีนิยมความรุนแรงประเทศน้ันจะ
หาความสงบสุขได้อย่างไร 

สันติและความขัดแย้ง 
สันติ (Peace) เป็นกระบวนการของการตอบสนองต่อความหลากหลายและความขัดแย้งด้วยการ

อดทน การมีจินตนาการและการยืดหยุ่น โดยเป็นความรับผิดชอบของบุคคล เพ่ือแน่ใจในสิทธิมนุษยชน 
ความขัดแย้ง (Conflict) เป็นการดิ้นรน ระหว่างกลุ่มอย่างน้อย 2 กลุ่มซึ่งเชื่อว่ามีเป้าหมาย

คล้ายกันแต่ทรัพยากรมีน้อยและมองอีกฝ่ายว่าเป็นผู้แทรกแทรง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของตน จึงมีการ
โต้แย้งหรือความไม่ลงตัวกันและมีการโต้ตอบกับอีกฝ่ายหรืออีกกลุ่ม 

แต่อย่างไรก็ดี เราต้องยอมรับว่าความขัดแย้งเป็นเรื่องธรรมชาติ แต่การแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง
โดยวิธีรุนแรงเป็นอุปสรรคของการมีสันติ ดังน้ันทําอย่างไรจึงจะแก้ไขความขัดแย้งโดยสันติวิธีได้ หรือเมื่อ
เกิดความขัดแย้งเกิดข้ึน ควรจะมีมาตรการอย่างไร 

เน่ืองจากเราเชื่อว่าการจัดการความขัดแย้งโดยสันติวิธี โดยการไม่ใช้ความรุนแรงเป็นสิ่งที่
เหมาะสม และนํามาสู่สันติสุขสถาพร จึงควรมีการเรียนการสอน “สันติศึกษา” ซึ่งครอบคลุมการจัดการ
ความขัดแย้งในโรงเรียนทุกระดับ 
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การศึกษาเป็นการผลักดันให้เกิดการลดความขัดแย้งระหว่างกลุ่มเป็นการสอนให้คนอยู่ร่วมกันได้
โดยสันติและมีผลประโยชน์ร่วมกัน ความขัดแย้งในสถานศึกษาเกิดจากความแตกต่างในเร่ืองต่างๆ อาทิ 
ความแตกต่างทางวัฒนธรรมข้ึนกับความแตกต่างในชาติพันธ์ดังเดิม ความแตกต่างทางสังคมข้ึนกับความ
แตกต่างในเพศ กลุ่ม ความสามารถทางกายภาพและจิตใจ 

การโต้ตอบของแต่ละคน หรือของแต่ละสถาบันต่อความแตกต่างเหล่าน้ีมักเป็นเรื่องของอคติ การ
กีดกัน การทําร้าย การก่ออาชญากรรม ความขัดแย้งเหล่าน้ี เป็นเรื่องซับซ้อนเพราะรากฐานของความ
ขัดแย้งไม่เพียงเป็นเร่ืองของอคติและการแบ่งแยกที่เก่ียวข้องกับความแตกต่างของสังคมและวัฒนธรรมแต่
เป็นเรื่องของโครงสร้างและความสัมพันธ์ของความไม่เท่าเทียมอีกด้วย 

การศึกษาเรื่องการจัดการความขัดแย้ง 
โครงการการศึกษาการจัดการความขัดแย้งเป็นการกําหนดกรอบสําหรับปัญหาต่างๆเหล่าน้ี และ

ส่งเสริมการยอมรับโดยวิธีการติดต่อสื่อสารและความเข้าใจร่วมกัน 
สําหรับการศึกษาการจัดการความขัดแย้ง โรงเรียนควรพิจารณาปัจจัยสําคัญดังน้ี 
• สมาชิกมีทักษะและได้ยอมรับความรู้ในการสร้างสิ่งแวดล้อมที่ทนต่อความแตกต่างเหล่าน้ี

หรือไม่ 
• สมาชิกมีความตั้งใจที่จะยอมรับความขัดแย้งที่เกิดจากคุณค่าและวัฒนธรรมที่แตกต่างในชุมชน

อันหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
• มีการสร้างการตระหนักให้เกิดข้ึนในชุมชน ในเรื่องการยอมรับว่าความขัดแย้งเป็นโอกาสที่จะ

เติบโตได้ มีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจและเคารพผู้อื่นหรือไม่ 
• สมาชิกมีการแลกเปล่ียนทัศนะว่าความขัดแย้งเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ เป็นสิ่งท่ีสร้างความเข็ม

แข็งให้สังคมโรงเรียน 
เยาวชนต้องได้รับการปลูกฝังให้เชื่อและเข้าใจว่าสังคมท่ีมีวัฒนธรรมหลากหลายแต่ไม่มีความ

รุนแรงเป็นสิ่งที่พึงปรารถนาและเป็นเป้าหมายที่แท้จริง  
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

สรุป  

การศึกษาเป็นการผลักดันให้เกิดการลดความขัดแย้งระหว่างกลุ่มเป็นการสอนให้คนอยู่
ร่วมกันได้โดยสันติและมีผลประโยชน์ร่วมกัน ความขัดแย้งในสถานศึกษาเกิดจากความแตกต่างใน
เร่ืองต่างๆ อาทิ ความแตกต่างทางวัฒนธรรมข้ึนกับความแตกต่างในชาติพันธ์ดังเดิม ความแตกต่าง
ทางสังคมข้ึนกับความแตกต่างในเพศ กลุ่ม ความสามารถทางกายภาพและจิตใจ 
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เร่ืองท่ี 5.2 การป้องกันความรุนแรง และ การสร้างความปลอดภัย 
 

เราต้องมีมาตรการที่จะให้นักเรียนสามารถจัดการกับความขัดแย้งระหว่างบุคคลและวัฒนธรรมได ้
ความท้าทายพื้นฐานคือการฝึกให้เยาวชนมีทักษะและรู้ กระบวนการที่จะสร้างพวกเขาให้จัดการและแก้ไข
ปัญหาความขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ เมื่อประสบการณ์ของพวกเขาในกระบวนการการตัดสินใจที่ใช้การ
เจรจาต่อรอง การไกล่เกลี่ย หรือการมีฉันทานุมัติข้ึนในโรงเรียนหรือในกิจกรรมของเยาวชน พวกเขาก็
สามารถใช้กระบวนการแก้ความขัดแย้งในชีวิตประจําวันได้ 

 โรงเรียนเองไม่สามารถเปลี่ยนสังคมที่มีความรุนแรงได้ด้วยลําพังแต่โรงเรียนสามารถ 
• ให้ความรู้ในเร่ืองทางเลือกของความรุนแรง 
• ให้ความรู้ในการปฏิบัติในสังคม 
• ให้ความรู้เพ่ือสร้างความเข้าใจและยอมรับในผลของพฤติกรรมของพวกเขา 
การเรียนการสอนในเรื่องสันติวิธี จะทําให้เยาวชนมีความรู้ ความสามารถ และรู้กระบวนการที่

ต้องเลือกทางเลือกต่างๆ สําหรับพฤติกรรมที่มีความรุนแรงเมื่อพวกเขาพบกับความขัดแย้งระหว่างบุคคล
หรือระหว่างกลุ่มข้ึน โดยคาดหวังว่าเมื่อเยาวชนเรียนรู้วิธีการท่ีจะจัดการความรุนแรง ความขัดแย้งต่างๆ
จะลดลงและสันติสุขจะตามมาในที่สุด 

อย่างไรก็ตามโรงเรียนต้องประเมินระบบของตนและหาความสนับสนุนโดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้าง
โรงเรียนให้เป็นสถานที่ปลอดภัยที่เยาวชนจะปลอดภัยจากความรุนแรง เ พ่ือให้สามารถคิดและเรียนรู้เพ่ือ
เป็นคนดีในอนาคตได้ 

เมื่อมีสันติศึกษาซ่ึงรวมการจัดการความขัดแย้งแล้วอย่าให้เป็นเพียงหลักสูตร แต่ควรนําไปใช้ใน
ชีวิตประจําวันของเยาวชนและผู้ใหญ่ด้วย เพ่ือสร้างการเติบโตทางวิชาการและสังคม การมีการศึกษาด้าน
น้ีช่วยให้โรงเรียนมีโครงสร้างของการปกครอง มีการพัฒนานโยบาย มีเป้าหมาย มีการตัดสินใจในเรื่อง
หลักสูตร และวางแผนเพ่ือการศึกษา โดยครูและนักเรียนเรียนรู้ร่วมกัน และสนับสนุนซึ่งกันและกัน เมื่อมี
การแก้ปัญหาความขัดแย้งร่วมกันข้ึน การยอมรับนับถือ การเอื้ออาทร การอดทน การสร้างความเป็น
ธรรม จะเป็นวิถีแห่งการดําเนินชีวิต ในท่ีสุด 
เพราะเหตใุดจึงต้องมีการเรียนการสอนด้านสันติวิธี 

โรงเรียนควรมีโครงการนําหลักสูตรด้านการจัดการความขัดแย้งและสันติวิธีมาใช้เน่ืองจาก 
1. กระบวนการแก้ปัญหาด้านความขัดแย้ง (อาทิการตัดสินใจโดยการเจรจาต่อรอง การไกล่เกลี่ย 

การมีฉันทามติ) สามารถปรับปรุง บรรยากาศของโรงเรียนได้ 
2. มาตรการจัดการความขัดแย้ง สามารถลดความรุนแรงได้ 
3. การฝึกอบรมด้านน้ีช่วยให้นักเรียนและครูมีความเข้าใจตนเองและผู้อื่นมากข้ึน ตลอดจน

พัฒนาทักษะในเร่ืองของชีวิต 
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4. การฝึกอบรมด้านการตัดสินใจโดยใช้การเจรจาต่อรอง การไกล่เกลี่ย และฉันทามติ จะ
ก่อให้เกิดกิจกรรมของการเป็นพลเมืองร่วมกัน 

5. เปลี่ยนความรับผิดชอบในการแก้ปัญหาความรุนแรงให้ไปยังนักเรียน แทนท่ีจะอยู่ที่ผู้ใหญ่ 
และเน้นที่การเรียนการสอนมากกว่าการเน้นที่ระเบียบ 

6. ระบบจัดการกับพฤติกรรมของนักเรียนที่จะมีประสิทธิผลมากกว่าการควบคุมความประพฤติ 
7. การฝึกอบรมจะช่วยเพ่ิมทักษะในการฟัง การคิดอย่างสร้างสรรค์ และฝึกการแก้ปัญหา 
8. การศึกษานี้จะเน้นการมองทัศนะอื่นที่แตกต่างไป มองความแตกต่างด้วยสันติ การมีทักษะ

เหล่าน้ีจะช่วยให้นักเรียนสามารถดํารงชีวิตได้ในสังคมโลกที่มีความแตกต่างทางวัฒนธรรมได้ 
9. การเจรจาต่อรอง การไกล่เกลี่ย เป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหาท่ีเหมาะกับปัญหาที่เยาวชน

ประสบ และผู้ที่ได้รับการอบรมจะสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้เองแทนที่จะให้ผู้ใหญ่คอยแก้ปัญหาให้ 
การศึกษาควรประกอบด้วย 
- ความเข้าใจในเร่ืองการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
- กระบวนการทางหลักสูตร 
- กระบวนการเจรจาไกล่เกลี่ย 
- การสร้างชั้นเรียนที่มีแต่สันติ 
- การสร้างโรงเรียนที่มีแต่สันติ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องที่ 5.2 แลว้ โปรดปฏิบัติใบงานที ่5.2 
 
 
 
 
 
 

สรุป  

การเรียนการสอนในเร่ืองสันติวิธี จะทําให้เยาวชนมีความรู้ ความสามารถ และรู้กระบวนการที่
ต้องเลือกทางเลือกต่างๆ สําหรับพฤติกรรมที่มีความรุนแรงเม่ือพวกเขาพบกับความขัดแย้งระหว่าง
บุคคลหรือระหว่างกลุ่มข้ึน โดยคาดหวังว่าเมื่อเยาวชนเรียนรู้วิธีการท่ีจะจัดการความรุนแรง ความ
ขัดแย้งตา่งๆจะลดลงและสันติสุขจะตามมาในที่สุด 
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ใบงานที่ 1 
 

ช่ือหลกัสูตร การปกครองช้ันเรียนทางบวกและสนัติวิธ ี
ตอนที่ 1 การบริหารจัดการในชัน้เรยีน 
 
คําสั่ง 1. จงอธิบายความสําคัญของการบริหารจัดการในชั้นเรียน 
 2. หากนักศกึษาเป็นครูผูส้อนในวชิาคอมพิวเตอร์ จะมีวิธกีารบริหารจัดการในชั้นเรียนอย่างไร 
เพ่ือให้เกิดบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้ 
 
คําแนะนํา ศึกษาความหมาย ลักษณะสําคัญของการบริหารจัดการในชัน้เรียน แล้วอธิบาย 
 
1. จงอธิบายความสําคัญของการบริหารจัดการในชั้นเรียน 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
. 2. หากเป็นครูผู้สอนในวิชาคอมพิวเตอร ์จะมีวิธีการบรหิารจัดการในชั้นเรียนอย่างไร เพ่ือใหเ้กิด
บรรยากาศทีส่ง่เสริมการเรียนรู้ 
..................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................  
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ใบงานที่ 2 
 

ช่ือหลกัสูตร การปกครองช้ันเรียนทางบวกและสนัติวิธ ี
ตอนที่ 2 การจัดบรรยากาศในชัน้เรยีน 
 
คําสั่ง โปรดคิดถึงวิธีการที่ทา่นจะสร้างบรรยากาศที่อบอุน่ขึ้นในห้องเรียนสัก 5 วิธี แล้วเขียน ลงไปใน
ช่องว่างที่ให้ไว้ข้างล่างต่อไปน้ี 
 
คําแนะนํา ศึกษาความหมาย ลักษณะสําคัญของการจัดบรรยากาศในชัน้เรียน แล้วอธิบาย 
 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
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ใบงานที่ 3 
 

ช่ือหลกัสูตร การปกครองช้ันเรียนทางบวกและสนัติวิธ ี
ตอนที่ 3 แนวคิด หลกัการ และเทคนิคการจัดการชัน้เรยีนด้วยความเสมอภาค 
 
คําสั่ง แบ่งกลุม่ 3 – 4 คน รวบรวมประสบการณ์ในการทาํกติกาชั้นเรียน โดยให้ทุกคนรู้ลมหายใจ 1 นาที 
แล้วค่อยสนทนาอย่างมีสต ิโดยรู้ลมหายใจขณะสนทนา 
 
1. ลักษณะของกติกาในชั้นเรียนท่ีด ี
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
2. วิธีการทําให้กติกาในชั้นเรียนเป็นจริง 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ใบงานที่ 4 
 
ช่ือหลกัสูตร การปกครองช้ันเรียนทางบวกและสนัติวิธ ี
ตอนที่ 4 การสร้างวนัิยเชิงบวกในห้องเรียน 
คําสั่ง จงอธิบายเกี่ยวการคิดทางลบของท่านตามลําดับ 
คําแนะนํา อธิบายตามความคิด 
 

เรื่องท่ีคดิลบ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
ความคิดทางลบในเรื่องน้ัน 

- …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
ความคิดทางบวกที่มาทดแทน 

- …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 - …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
เกณฑ์การพิจารณาความคิดทางบวก 
1. เป็นสิ่งที่มอียู่จริงแต่ถูกมองข้ามไป 
2. ทําให้เกิดความรู้สึกที่ดข้ึีน 
3. นําไปสู่การกระทําทีด่ีข้ึน 
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ใบงานที่ 5 
 

ช่ือหลกัสูตร การปกครองช้ันเรียนทางบวกและสนัติวิธ ี
เรื่องที ่5 สันติศึกษาเพ่ือจัดการความขัดแย้งในโรงเรียน 
คําสั่ง จงแลกเปลี่ยนในกลุม่ดวู่าความคิดทางบวกที่เกิดข้ึนตรงกับเกณฑท์ั้ง 3 ข้อหรือไม่ รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะในการคิดทางบวกอย่างอื่น ๆ 

- เด็กในอดีตและเด็กในปจจุบัน 
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 

- “การลงโทษ” คืออะไร 
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 

- ความเสียหายที่เกิดจากการลงโทษด้วยความรุนแรง 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 

- “การสร้างวินัย” คืออะไร 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 

- การสร้างวินัยเชิงบวกคืออะไร และมีผลอยา่งไร 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 




