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ค ำน ำ 
 

เอกสารหลักสูตรอบรมแบบ e-Training หลักสูตรการฝึกอบรมพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ
เป็นหลักสูตรฝึกอบรมภายใต้โครงการพัฒนาหลักสูตรและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาโดย
ยึดถือภารกิจและพ้ืนที่เป็นฐานด้วยระบบ TEPE Online โดยความร่วมมือของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการขององค์กร พัฒนาองค์ความรู้และทักษะที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ โดยใช้หลักสูตรและวิทยากรที่มีคุณภาพ เน้นการพัฒนาโดยการเรียนรู้ด้วย
ตนเองผ่านเทคโนโลยีการสื่อสารผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สามารถเข้าถึงองค์ความรู้ในทุกที่ทุก
เวลา  

 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่าหลักสูตรอบรมแบบ e-Training หลักสูตรการฝึกอบรมพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ
จะสามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้เพ่ือยังประโยชน์ต่อระบบการศึกษาของประเทศไทยต่อไป 
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สำรบัญ 
 

ค าน า 1 
หลักสูตร “การฝึกอบรมพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ” 3 
รายละเอียดหลักสูตร 4 
ค าอธิบายรายวิชา 4 
วัตถุประสงค์ 4 
สาระการอบรม 4 
กิจกรรมการอบรม 4 
สื่อประกอบการอบรม 5 
การวัดผลและประเมินผลการอบรม 5 
บรรณานุกรม 5 
เค้าโครงเนื้อหา 6 
ตอนที่ 1 บทบาทผู้บริหารทางการศึกษากับภาวะผู้น าทางวิชาการ 10 
ตอนที่ 2 การจัดการศกึษาและระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 15 
ตอนที่ 3 การบริหารจัดการด้านหลักสูตรและด้านการเรียนการสอน 20 
ตอนที่ 4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 24 
ตอนที่ 5 การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 31 
ใบงานที่ 1  40 
ใบงานที่ 2 41 
ใบงานที ่3 42 
ใบงานที่ 4 43 
ใบงานที่ 5 44 
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หลักสูตร 

กำรฝึกอบรมพัฒนำภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
 
รหัส TEPE-02301 
 
ชื่อหลักสูตรรำยวิชำ การฝึกอบรมพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ 

 
ปรับปรุงเนื้อหำโดย 

คณาจารย์ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเนื้อหำ 
  นางสาววีณา    อัครธรรม 
  ดร.พีระ     รัตนวิจิตร 
  ดร.พิธาน    พ้ืนทอง 
  ศ.ดร.พฤทธิ์    ศิริบรรณพิทักษ์ 
  รศ.ดร.สุกรี    รอดโพธิ์ทอง 
  ผศ.ดร.ชญาพิมพ์    อุสาโห 
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รำยละเอียดหลักสูตร 
 
ค ำอธิบำยรำยวิชำ 
  อธิบายความหมายของภาวะผู้น าและภาวะผู้น าทางวิชาการ บทบาทผู้บริหารการศึกษากับ
ภาวะผู้น าทางวิชาการ การจัดการศึกษา ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา บทบาทของผู้บริหารใน
การบริหารจัดการด้านหลักสูตร บทบาทของผู้บริหารในการบริหารจัดการด้านการเรียนการสอน 
กระบวนการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ความหมายและความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร และมาตรฐานเทคโนโลยีการสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาส าหรับสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 
 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถ 
1. อธิบายความหมายของภาวะผู้น าได้ 
2. อธิบายความหมายของภาวะผู้น าทางวิชาการได้ 
3. อธิบายและยกตัวอย่างบทบาทผู้บริหารการศึกษากับภาวะผู้น าทางวิชาการได้ 
4. แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ของบทบาทผู้บริหารการศึกษากับภาวะผู้น าทาง

วิชาการท่ีประยุกต์ใช้ในหน่วยงานตามบทบาทหน้าที่ท่ีรับผิดชอบได้ 
5. อธิบายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  
6. อธิบายความหมายและความส าคัญของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาได้ 
7. แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาและระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาไปประยุกต์ใช้ในหน่วยงานตามบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบได้  
8. อธิบายบทบาทส าคัญของผู้บริหารในการบริหารจัดการด้านหลักสูตรได้ 
9. อธิบายบทบาทส าคัญของผู้บริหารในการบริหารจัดการด้านการเรียนการสอนได้ 
10. แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการน าความรู้การบริหารจัดการด้านหลักสูตร         

และด้านการเรียนการสอนไปประยุกต์ใช้ตามบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบได้  
11. อธิบายวงจรการวิจัยปฏิบัติการได้ 
12. อธิบายกระบวนการพัฒนานวัตกรรมได้ 
13. แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการน าการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาไป

ประยุกต์ใช้ในองค์กรตามบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบได้  
14. อธิบายความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาได้ 
15. อธิบายการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาได้ 
16. แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการน าการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในหน่วยงานตามบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบได้  
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สำระกำรอบรม 
ตอนที่ 1 บทบาทผู้บริหารทางการศึกษากับภาวะผู้น าทางวิชาการ 
ตอนที่ 2 การจัดการศึกษาและระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ตอนที่ 3 การบริหารจัดการด้านหลักสูตรและด้านการเรียนการสอน 
ตอนที่ 4  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
ตอนที่ 5 การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

 
กิจกรรมกำรอบรม 

1. ท าแบบทดสอบก่อนการอบรม 
2. ศึกษาเนื้อหาสาระการอบรมจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
3. ศึกษาเนื้อหาเพ่ิมเติมจากใบความรู้ 
4. สืบค้นข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้ 
5. ท าใบงาน/กิจกรรมที่ก าหนด 
6. แสดงความคิดเห็นตามประเด็นที่สนใจ 
7. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เข้ารับการอบรมกับวิทยากรประจ าหลักสูตร 
8. ท าแบบทดสอบหลังการอบรม  

 
สื่อประกอบกำรอบรม  

1. บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
2. ใบความรู้ 
3. วีดิทัศน์ 
4. แหล่งเรียนรู้ที่เก่ียวข้อง 
5. กระดานสนทนา (Web board) 
6. ใบงาน 
7. แบบทดสอบ 

 
กำรวัดผลและประเมินผลกำรอบรม 

วิธีการวัดผล 
1. การทดสอบก่อนและหลังอบรม โดยผู้เขา้รับการอบรมจะต้องได้คะแนนการทดสอบหลัง

เรียนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 70 
2. การเข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ ส่งงานตามใบงานที่ก าหนด เข้าร่วมกิจกรรมบนกระดาน

สนทนา 
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หลักสูตร TEPE-0 2 3 0 1  
ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม พั ฒ น า ภ า ว ะ ผู้ น า ท า ง วิ ช า ก า ร  
 
เค้าโครงเนื้อหา 

ตอนที่ 1 บทบำทผู้บริหำรกำรศึกษำกับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
เรื่องท่ี 1.1 ความหมายของภาวะผู้น า    
เรื่องท่ี 1.2 ความหมายของภาวะผู้น าทางวิชาการ 
เรื่องท่ี 1.3 บทบาทผู้บริหารการศึกษากับภาวะผู้น าทางวิชาการ 

  แนวคิด 
ผู้น าทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารการศึกษาที่มีอิทธิพลต่อการเพ่ิมพูนการ

เรียนรู้ของนักเรียน โดยอาศัยกระบวนการเกี่ยวกับการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจ การ
บริหารจัดการหลักสูตรและการสอน การพัฒนานักเรียน การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
และการส่งเสริมบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมการเรียนรู้ 
 วัตถุประสงค์ 

1. อธิบายความหมายของภาวะผู้น าได้ 
2. อธิบายความหมายของภาวะผู้น าทางวิชาการได้ 
3. อธิบายและยกตัวอย่างบทบาทผู้บริหารการศึกษากับภาวะผู้น าทางวิชาการได้ 
4. แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ของบทบาทผู้บริหารการศึกษากับภาวะผู้น าทาง

วิชาการท่ีประยุกต์ใช้ในหน่วยงานตามบทบาทหน้าที่ท่ีรับผิดชอบได้ 
 

ตอนที่ 2 กำรจัดกำรศึกษำและระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
เรื่องท่ี 2.1 การจัดการศึกษา 
เรื่องท่ี 2.2 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
แนวคิด 
ในการจัดการศึกษาผู้ น าทางวิชาการต้องมีแนวคิดในการจัดการศึกษาตามแนว

พระราชบัญญัติแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 โดยต้องมีการจัด
การศึกษาแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มุ่งปลูกฝังและสร้างลักษณะที่พึงประสงค์ให้กับผู้เรียน  สร้าง
กระบวนการเรียนรู้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและมีการประเมินผลอย่างถูกต้อง 
นอกจากนั้นการสร้างระบบประกันคุณภาพการศึกษาก็เป็นสิ่งส าคัญที่มีในระบบการศึกษา เพ่ือสร้าง
มาตรฐานที่ดีให้กับการศึกษา 

 
วัตถุประสงค์ 
1. อธิบายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได ้
2. อธิบายความหมายและความส าคัญของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาได้ 
3. แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาและระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาไปประยุกต์ใช้ในหน่วยงานตามบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบได้  
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ตอนที่ 3 กำรบริหำรจัดกำรด้ำนหลักสูตรและด้ำนกำรเรียนกำรสอน 
เรื่องท่ี 3.1 บทบาทของผู้บริหารในการบริหารจัดการด้านหลักสูตร 
เรื่องท่ี 3.2 บทบาทของผู้บริหารในการบริหารจัดการด้านการเรียนการสอน 
 แนวคิด 
ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าในการบริหารจัดการด้านหลักสูตรและด้านการจัดการเรียนการสอน 

จะต้องแสดงวิสัยที่เป็นระบบและชัดเจนเกี่ยวกับองค์กรและจุดมุ่งหมายขององค์กรที่จะท าให้ทุกฝ่าย
เกิดความมั่นใจได้ว่าหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่จะ
ช่วยให้เป้าหมายขององค์กรบรรลุผล 

วัตถุประสงค์ 
1. อธิบายบทบาทส าคัญของผู้บริหารในการจัดการด้านหลักสูตรได้ 
2. อธิบายบทบาทส าคัญของผู้บริหารในการจัดการด้านการเรียนการสอนได้ 
3.  แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการน าความรู้การบริหารจัดการด้านหลักสูตร         

และการเรียนการสอนไปประยุกต์ใช้ตามบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบได้  
 

ตอนที่ 4 กำรวิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ 
เรื่องท่ี 4.1 กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
แนวคิด 
ผู้บริหารการศึกษามีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการวิจัยเพ่ือพัฒนา

คุณภาพการศึกษาในโรงเรียน และผู้บริหารในระดับโรงเรียนมีบทบาทส าคัญในการใช้การนิเทศบน
พ้ืนฐานการวิจัย (Research Based Supervision : RBS) ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้วย
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบ P-A-O-R (Plan-Action-Observe-Reflect) เป็นกระบวนการที่เกิด
จากความเป็นผู้น าของผู้บริหาร เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ ในชั้น เรียนร่วมกับครู  (Working in 
Classroom) โดยผู้บริหารจะร่วมคิด ร่วมท า ร่วมเป็นเพ่ือนร่วมเรียนรู้กับครูในโรงเรียนอย่าง
กัลยาณมิตรโดยใช้เทคนิคการชี้แนะสะท้อนคิด (Reflective Coaching) การเป็นพ่ีเลี้ยงและ
ผู้สนับสนุน(Mentoring and Supporting) เพื่อร่วมกันก าหนดกระบวนการและขั้นตอนในการพัฒนา
คุณลักษณะของผู้เรียนทุกมิติ ให้บรรลุผลตามเป้าหมายของหลักสูตร 
 วัตถุประสงค์ 

1. อธิบายวงจรการวิจัยปฏิบัติการได้ 
2. อธิบายกระบวนการพัฒนานวัตกรรมได้ 
3. แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการน าการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาไป

ประยุกต์ใช้ในองค์กรตามบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบได้  
 

 ตอนที่ 5 กำรบริหำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพื่อกำรศึกษำ 
 เรื่องท่ี 5.1 ความหมายและความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เรื่องท่ี 5.2 มาตรฐานเทคโนโลยีการสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาส าหรับสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน 
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แนวคิด 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความส าคัญมากในการน ามาเป็นเครื่องมือในการ

จัดการบริหารจัดการทางการศึกษาเพ่ือให้การศึกษามีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นในการน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหารการศึกษา ต้องค านึงในหลายๆด้านเช่น ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 
ด้านการเรียนการสอน ด้านกระบวนการเรียนรู้  ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และ ด้านความร่วมมือ
ภาครัฐ เอกชน และชุมชน 

 วัตถุประสงค์ 
1. อธิบายความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาได้ 
2. อธิบายการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาได้ 
3. แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อน าการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในหน่วยงานตามบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบได้  
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ตอนที่ 1 บทบาทผู้บริหารทางการศึกษากับภาวะผู้น าทางวิชาการ 
  

เรื่องที่ 1.1 ความหมายของภาวะผู้น า 
 

  ผู้บริหารการศึกษา เป็นบุคคลส าคัญอย่างมากของหน่วยงานการศึกษา ซึ่งสิ่งส าคัญที่ผู้บริหาร
การศึกษาต้องมีคื อภาวะผู้ น า  โดยมีนั กวิชาการศึกษาได้ ให้ ความหมายของผู้ น าไว้  ดั งนี้  
  McFarland (1979) ได้กล่าวว่า ผู้น า คือ บุคคลที่มีความสามารถในการใช้อิทธิพลให้คนอ่ืน 
ท างานในระดับต่าง ๆ ที่ต้องการให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
      Huse (1978) ได้กล่าวว่า ผู้น า คือ ผู้ที่สามารถในการชักจูงให้คนอ่ืนท างานให้ส าเร็จตาม
ต้องการ  
    Yukl (1989) ได้กล่าวว่า ผู้น า คือ บุคคลที่มีอิทธิพลสูงสุดในกลุ่ม และเป็นผู้ที่ต้องปฏิบัติ
ภาระหน้าที่ของต าแหน่งผู้น าที่ได้รับมอบหมายบุคคลอ่ืนในกลุ่มท่ีเหลือ ก็คือผู้ตาม  
     กวี วงศ์พุฒ (2535) ได้สรุปแนวคิดเก่ียวกับผู้น าไว้ 5 ประการ คือ 
      1. ผู้น า หมายถึง ผู้ซึ่งเป็นศูนย์กลางหรือจุดรวมของกิจกรรมภายในกลุ่ม เปรียบเสมือนแกน
ของกลุ่ม เป็นผู้มีโอกาสติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืนมากกว่าทุกคนในกลุ่ม มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของกลุ่ม
สูง  
         2. ผู้น า หมายถึง บุคคลซึ่งน ากลุ่มหรือพากลุ่มไปสู่วัตถุประสงค์หรือสู่จุดหมายที่วางไว้ แม้แต่
เพียงชี้แนะให้กลุ่มไปสู่จุดหมายปลายทางก็ถือว่าเป็นผู้น าทั้งนี้รวมถึงผู้น าที่น ากลุ่มออกนอกลู่นอกทาง
ด้วย  
         3. ผู้น าหมายถึง บุคคลซึ่งสมาชิกส่วนใหญ่คัดเลือกหรือยกให้เขาเป็นผู้น าของกลุ่มซึ่งเป็นไป
โดยอาศัยลักษณะทางสังคมมิติของบุคคลเป็นฐาน และสามารถแสดงพฤติกรรมของผู้น าได้  
  4. ผู้น าหมายถึง บุคคลซึ่งมีคุณสมบัติเฉพาะบางอย่างคือสามารถสอดแทรกอิทธิพลบาง
ประการอันก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของกลุ่มได้มากท่ีสุด 
         5. ผู้น า หมายถึง บุคคลผู้ซึ่งสามารถน ากลุ่มไปในทางที่ต้องการ เป็นบุคคลที่มีส่วนร่วมและ
เกี่ยวข้องโดยตรงต่อการแสดงบทบาทหรือพฤติกรรมความเป็นผู้น า  
       บุญทัน ดอกไธสง (2535: 266) ได้สรุปเกี่ยวกับผู้น าไว้ว่า ผู้น า (Leader) หมายถึง  
         1. ผู้มีอิทธิพล มีศิลปะ มีอิทธิพลต่อกลุ่มชน เพ่ือให้พวกเขามีความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานให้
บรรลุเป้าหมายตามต้องการ 
         2. เป็นผู้น าและแนะน า เพราะผู้น าต้องคอยช่วยเหลือกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดตาม
ความสามารถ 
  3. ผู้น าไม่เพียงแต่ยืนอยู่เบื้องหลังกลุ่มที่คอยแต่วางแผนและผลักดัน แต่ผู้น าจะต้องยืนอยู่
ข้างหน้ากลุ่ม และน ากลุ่มปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 
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สรุป 
ผู้น า (Leader) คือบุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งหรือการเลือกตั้งหรือการยกย่องจากกลุ่ม ให้ท าหน้าที่ของ

ต าแหน่งผู้น า เช่น การชี้แนะ สั่งการ และช่วยเหลือให้กลุ่มสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ 
ได้มีการเขียนชื่อผู้น าแตกต่างกันออกไปตามลักษณะงานและองค์การที่อยู่  ทั้งที่เป็นผู้น าตามต าแหน่งที่ได้รับ
การแต่งตั้ง เช่น ผู้บริหาร ผู้จัดการ ประธานกรรมการ ผู้อ านวยการ อธิการบดี ผู้บัญชาการเหล่าทัพ  ผู้ว่า
ราชการ นายอ าเภอ ก านัน เจ้าคณะจังหวัด เจ้าอาวาส ปลัดกระทรวง คณบดี หรือผู้น าในลักษณะอ่ืนๆที่ไม่ใช่
ตามต าแหน่งที่แต่งตั้ง  
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เรื่องที่ 1.2 ความหมายของภาวะผู้น าทางวิชาการ  
 

 Leithwood, Jantzi and Steinbach (1999 อ้างใน Southworth, 2002) ได้ให้
ความหมาย ว่าความใส่ใจอย่างมากของผู้น าต่อพฤติกรรมของครูที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับกิจกรรม ที่มีผล
ต่อความก้าวหน้าของนักเรียน ซึ่งกล่าวได้เป็นสองนัย นัยที่หนึ่งคือชนิดที่แคบ หมายถึง มุ่งเน้นที่
พฤติกรรมของครูซึ่งจะช่วยเพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียน และนัยทีส่องคือชนิดที่กว้าง หมายถึงใส่ใจ
กับสภาพอ่ืน ๆขององค์การ เช่น วัฒนธรรมของโรงเรียนซึ่งผู้น าเชื่อว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของครู
เป็นต้น  
 Hallinger and Heck (1997 อ้างใน Southworth, 2002) กล่าวว่า ผลของภาวะผู้น าทาง
วิชาการแยกเป็นสามประเภทคือ การจัดท าพันธกิจของโรงเรียน การบริหารจัดการการเรียนการสอน 
และการส่งเสริมบรรยากาศของโรงเรียน 
  Debevoise, 1984; Wildy & Dimmock (1993 อ้างใน Chell, 1999) กล่าวว่า ภาวะผู้น า
ทางวิชาการมีความหมายรวมอยู่ในแวดวงของการกระท าของผู้บริหารโรงเรียนหรือที่มอบหมายให้
ผู้อ่ืนกระท าเพ่ือส่งเสริมความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน คือ การนิยามวัตถุประสงค์ของ
โรงเรียน การจัดท าเป้าหมายโดยรวมของโรงเรียน การจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ 
การนิเทศและประเมินครู การประสานงานโครงการการพัฒนาบุคลากร และการสร้างสัมพันธภาพที่ดี
กับเพ่ือนครูและในหมู่คร ู 
 Dimmock & Walker (2005) ได้กล่าวว่าผู้บริหารโรงเรียนต้องมีภาวะผู้น าทางวิชาการ เพ่ือ
ด าเนินการให้นักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียน ผู้บริหารโรงเรียนเป็นต าแหน่งที่จะต้องส่งเสริมให้
เกิดความร่วมมือ ซึ่งจะช่วยเพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียนด้วย           

Leithwood (2006) กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนต้องเป็นผู้น าทางวิชาการหากต้องการที่จะ
พัฒนาโรงเรียน 

MacNeill et al. (2003) ให้ความหมายของภาวะผู้ น าทางวิชาการว่า เกี่ ยวข้องกับ
ภาระหน้าที่แบบเดิม เช่น ก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน จัดสรรทรัพยากรให้กับการสอน บริหารจัดการ
หลักสูตร ก ากับติดตามแผนการสอน และประเมินครู เป็นต้น ในปัจจุบันนี้มีภาระหน้าที่เพ่ิมเติมซึ่ง
รวมไปถึงการเน้นวิธีการหลักที่เกี่ยวกับการสอนและการเรียน ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพครู
มากขึ้น และเน้นการใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ  
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ประสิทธิ์ เขียวศรี และคณะ (2548) กล่าวว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง การปฏิบัติของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือน าให้ครูและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดกระบวนการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้ได้ตามจุดมุ่งหมายและ
โครงสร้างสาระการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร การเรียนรู้ของนักเรียน การสอนที่มีคุณภาพและ
การจัดองค์การที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุป 
 ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนที่มีอิทธิพลต่อการเพ่ิมพูน  
การเรียนรู้ของนักเรียน โดยอาศัยกระบวนการเกี่ยวกับการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจ การ
บริหารจัดการหลักสูตรและการสอน การพัฒนานักเรียน การพัฒนาครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาและการส่งเสริมบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมการเรียนรู้ 
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เรื่องที่ 1.3 บทบาทผู้บริหารทางการศึกษากับภาวะผู้น าทางวิชาการ 
       
  ขอบข่ำยและภำรกิจงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ ตำมที่ก ำหนดในกฎกระทรวง
ศึกษำธิกำร มีดังนี้  

1. การพัฒนาหรือการด าเนินการเก่ียวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  
2. การวางแผนงานด้านวิชาการ  
3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  
4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  
5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
6. การวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน  
7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
8. การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  
9. การนิเทศการศึกษา 
10. การแนะแนว  
11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  
12. การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ  
13. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  
14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน

ประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
15. การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา  
16. การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา  
17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  

บทบำทของผู้บริหำรกำรศึกษำกับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร  

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
ก าหนดให้ผู้บริหารการศึกษามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาทางวิชาการ มาตรฐานการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน เพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการ  มาตรฐานที่ 8 
ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยมีบทบาท ดังนี้  

1. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ภาวะผู้น า และความคิดริเริ่มที่เน้นการพัฒนาผู้เรียน  
2. ผู้บริหารใช้หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมและใช้ข้อมูลผลการประเมินหรือผลการวิจัย 

เป็นฐานคิดทั้งด้านวิชาการและการจัดการ 
3. ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติ

การ  
4. ผู้บริหารส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้พร้อมรับการกระจายอ านาจ  
5. นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนพึงพอใจผลการบริหารจัดการการศึกษา  
6. ผู้บริหารให้ค าแนะน า ค าปรึกษาทางวิชาการและเอาใจใส่การจัดการศึกษาเต็มศักยภาพ

และเต็มเวลา  
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 ส่วนการประเมินคุณภาพภายนอก โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ สมศ. รอบที่ 3 ในด้านบริหารและการพัฒนาสถานศึกษาตัวบ่งชี้ที่ 
7 ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษา ที่พิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน
ตามบทบาท หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการและพัฒนาสถานศึกษา ซึ่งเป็น
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามบทบาท หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา
มีการบริหารจัดการตามมาตรา 39 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 โดยมีการบริหารจัดการ ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นระบบตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ทั้ง 4 ด้าน และยึดหลักความคุ้มค่า คือ การบริหาร
จัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม รณรงค์ให้บุคลากรมีความ
ประหยัด ใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างคุ้มค่า และรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน 
 กฎหมายที่เกี่ยวกับมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา ได้ก าหนดมาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพ 9 มาตรฐาน ดังต่อไปนี้  
    1. หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  
   2. นโยบายและการวางแผนการศึกษา  
   3. การบริหารด้านวิชาการ 
   4. การบริหารด้านธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่   
    5. การบริหารงานบุคคล  
    6. การบริหารกิจการนักเรียน  
    7. การประกันคุณภาพการศึกษา  
    8. การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
    9. การบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน 
  ในส่วนการบริหารด้านวิชาการ ได้ก าหนดให้มีสาระความรู้ ดังนี้คือ  
    1. การบริหารจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ  
   2. หลักการและรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร  
   3. การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น  
   4. หลักและแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศ  
   5. กลยุทธ์การนิเทศการศึกษา  
    6. การวางแผนและการประเมินผลการนิเทศการศึกษา  
    7. ระเบียบวิธีวิจัยทางการศึกษา 
   8. หลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผล 
 รวมทั้งการก าหนดมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารการศึกษาที่เกี่ยวกับมาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพ คือ มาตรฐานความรู้ 10 มาตรฐาน ดังนี้ 

1. หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  
2. นโยบายและการวางแผนการศึกษา  
3. การบริหารจัดการการศึกษา  
4. การบริหารทรัพยากร  
5. การประกันคุณภาพการศึกษา  
6. การนิเทศการศึกษา  
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7. การพัฒนาหลักสูตร  
8. การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
9. การวิจัยทางการศึกษา 
10. คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารการศึกษา 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
หลังจำกศึกษำเนื้อหำสำระตอนที่ 1 แล้ว โปรดปฏิบัติใบงำนที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุป 
 บทบาทผู้บริหารมีส่วนส าคัญในหลายๆด้าน ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นที่ผู้บริหารจ าเป็นต้องรู้และปฏิบัติ
ตาม ไม่ว่าจะเป็นด้าน 1. หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 2. นโยบายและการวางแผนการศึกษา 
3. การบริหารจัดการการศึกษา 4. การบริหารทรัพยากร 5. การประกันคุณภาพการศึกษา 6. การนิเทศ
การศึกษา 7. การพัฒนาหลักสูตร 8. การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 9. การวิจัยทางการศึกษา 
10. คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารการศึกษา ในส่วนการบริหารด้านวิชาการ ผู้บริหารควรมี
ความรู้ ดังนี้คือ 1. การบริหารจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ  2. หลั กการและรูป แบบการ
พัฒนาหลักสูตร 3. การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น  4. หลักและแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศ 5. กลยุทธ์
การนิเทศการศึกษา 6. การวางแผนและการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 7. ระเบียบวิธีวิจัยทางการ
ศึกษา และ 8. หลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผล 
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ตอนที่ 2 การจัดการศึกษาและระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  
 
 เรื่องที่ 2.1 การจัดการศึกษา 
 
 แนวกำรจัดกำรศึกษำ     
     ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้
ก าหนดแนวการจัดการศึกษาของชาติ  ไว้ในหมวดที่  4 ตั้งแต่มาตรา 22 ถึง มาตรา 30 ซึ่งสรุป
สาระส าคัญได้ดังนี้ 
  1. การจัดการศึกษาต้องเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน/
ประสบการณ์การเรียนรู้ยึดหลักดังนี้ 
            1.1 ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ดังนั้นจึงต้องจัดสภาวะ
แวดล้อม บรรยากาศรวมทั้งแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆให้หลากหลาย เพ่ือเอ้ือต่อความสามารถของแต่ละ
บุคคล เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติที่สอดคล้องกับความถนัดและความสนใจ เหมาะสม
แก่วัย และศักยภาพของผู้เรียน เพ่ือให้การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่และเป็นการเรียนรู้กัน
และกัน อันก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์เพ่ือการมีส่วนร่วมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน 
สังคมและประเทศชาติ โดยการประสานความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับผู้ปกครอง บุคคล ชุมชน
และทุกส่วนของสังคม 
            1.2 ผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด การเรียนการสอนมุ่งเน้นประโยชน์ของผู้เรียนเป็น
ส าคัญจึงต้องจัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกปฏิบัติให้ท าได้  คิดเป็น ท าเป็น มีนิสัยรัก
การเรียนรู้และเกิดการใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
       2. มุ่งปลูกฝังและสร้างลักษณะที่พึงประสงค์ให้กับผู้เรียนโดยเน้นความรู้  คุณธรรมค่านิยมที่ดี
งามและบูรณาการความรู้ในเรื่องต่าง ๆ อย่างสมดุลรวมทั้งการฝึกทักษะและกระบวนการคิด การ
จัดการการเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ใช้ความรู้โดยให้ผู้เรียนมีความรู้และระสบการณ์ 
ในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
             2.1 ความรู้ เรื่องเกี่ยวกับตนเองและความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม  ได้แก่
ครอบครัว ชุมชน ชาติ และสังคมโลก รวมถึงความรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ความเป็นมาของสังคมไทย
และระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
            2.2 ความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีรวมทั้งความรู้ความเข้าใจและ
ประสบการณ์เรื่องการจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลยั่งยืน 
            2.3 ความรู้เกี่ยวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทย และการรู้จัก
ประยุกต์ใช้ภูมิปัญญา 
             2.4 ความรู้และทักษะด้านคณิตศาสตร์และด้านภาษา เน้นการใช้ภาษาไทยอย่าง
ถูกต้อง 
             2.5 ความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพ และการด ารงชีวิตอย่างมีความสุข 
         3. กระบวนการเรียนรู้ ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติได้ก าหนดแนวทางในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ของสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
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             3.1 จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของ 
ผู้เรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
             3.2 ให้มีการฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการ
ประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา 
             3.3 จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ 
คิดเป็น ท า เป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างตอ่เนื่อง 
            3.4 จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วน 
สมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา 
             3.5 ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อมสื่อการเรียน
และอ านวยความสะดวก เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็น
ส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ 
             3.6 ผู้ เรียนและผู้สอนเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่ง
วิทยาการประเภทต่าง ๆ 
             3.7 การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุก สถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับบิดา
มารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
        4. การส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  ได้ก าหนด
บทบาทในการส่งเสริมการเรียนรู้ของรัฐและสถานศึกษาต่าง ๆ ดังนี้ 
             4.1 รัฐต้องส่งเสริมการด า เนินงาน และการจัดตั้งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุก
รูปแบบ ได้แก่ ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ 
อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีศูนย์การกีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูล และแหล่งการเรียนรู้ 
อย่างพอเพียงและมีประสิทธิภาพ 
             4.2 ให้คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเพ่ือความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองดีของชาติ การด า รงชีวิตและการประกอบอาชีพ
ตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อ 
             4.3 ให้สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน มีหน้าที่จัดท าสาระของหลักสูตรในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
กับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพ่ือเป็นสมาชิกที่ดี
ของครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ 
             4.4 หลักสูตรการศึกษาระดับต่าง ๆ ต้องมีลักษณะหลากหลายเหมาะสมกับแต่ละ
ระดับ โดยมุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคล สาระของหลักสูตร ทั้งที่เป็นวิชาการ วิชาชีพ ต้องมุ่ง
พัฒนาคนให้มีความสมดุล ทั้งด้านความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 
             4.5 ให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชนองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน
สังคมอ่ืน ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน โดยจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน เพ่ือให้ชุมชนมีการ
จัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการ
ต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนให้
มีการเปลี่ยนแปลงประสบการณ์การพัฒนาระหว่างชุมชน 
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              4.6 ให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพรวมทั้งการ
ส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับ
การศึกษา 
         5. การประเมินผลการเรียนรู้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  ได้ระบุถึงวิธีการ
ประเมินผลการจัดกระบวนการเรียนรู้ไว้ว่า ให้สถานศึกษาจัดการประเมินผลผู้เรียนโดยพิจารณาจาก
พัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรมและการ
ทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบ
การศึกษา นอกจากนั้น การประเมินผลผู้เรียนยังต้องเก่ียวข้องกับหลักการส าคัญ คือ 
            5.1 ใช้วิธีการที่หลากหลายในการประเมินผู้เรียน 
             5.2 ใช้วิธีการที่หลากหลายในการจัดสรรโอกาสเข้าศึกษาต่อ 
             5.3 ใช้การวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
             5.4 มุ่งการประกันคุณภาพ โดยสถานศึกษาท า การประเมินผลภายในทุกปี และ
รายงานผลการประเมินต่อต้นสังกัดและสาธารณชน 
             5.5 สถานศึกษาได้รับการประเมินภายนอกอย่างน้อย 1 ครั้ง ทุก 5 ปี  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุป 
 การจัดการศึกษามีประเด็นส าคัญท่ีต้องน าไปบริหารจัดการในสถานศึกษาดังนี้  

1. การจัดการศึกษาต้องเน้นผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน/ 
ประสบการณ์การเรียนรู้  

2. มุ่งปลูกฝังและสร้างลักษณะที่พึงประสงค์ให้กับผู้เรียนโดยเน้นความรู้ คุณธรรมค่านิยมที่ดีงาม
และบูรณาการความรู้ในเรื่องต่าง ๆ  

3. กระบวนการเรียนรู้  ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติได้ก าหนดแนวทางในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ของสถานศึกษาและหน่วยงาน 

4. การส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  ได้ก าหนด
บทบาทในการส่งเสริมการเรียนรู้ของรัฐและสถานศึกษาต่าง ๆ  

5.การประเมินผลการเรียนรู้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
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  เรื่องที่ 2.2 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
ควำมหมำยของกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
 การประกันคุณภาพ หมายถึง การบริหารจัดการ และการด าเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติ
ของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง สร้างความมั่นใจให้ผู้รับบริการทางการ
ศึกษา ทั้งผู้รับบริการโดยตรง ได้แก่ ผู้เรียน ผู้ปกครอง และผู้รับบริการทางอ้อม ได้แก่ สถาน
ประกอบการ ประชาชน และสังคมโดยรวม 
ควำมส ำคัญของกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีควำมส ำคัญ 3 ประกำร คือ  

1. ท าให้ประชาชนได้รับข้อมูลคุณภาพการศึกษาที่เชื่อถือได้ เกิดความเชื่อมั่นและสามารถ
ตัดสินใจเลือกใช้บริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน 

2. ป้องกันการจัดการศึกษาที่ไม่มีคุณภาพ ซึ่งจะเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคและเกิดความเสมอ
ภาคในโอกาสที่จะได้รับการบริการการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง 

3. ท าให้ผู้รับผิดชอบในการจัดการศึกษามุ่งบริหารจัดการศึกษาสู่คุณภาพและมาตรฐานอย่าง
จริงจัง ซึ่งมีผลให้การศึกษามีพลังที่จะพัฒนาประชากรให้มีคุณภาพอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง 
  การประกันคุณภาพการศึกษาจึงเป็นการบริหารจัดการและการด าเนินกิจกรรมตามภารกิจ
ปกติของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็นการสร้างความมั่นใจให้
ผู้รับบริการการศึกษา ทั้งยังเป็นการป้องกันการจัดการศึกษาที่ด้อยคุณภาพและสร้างสรรค์การศึกษา
ให้เป็นกลไกที่มีพลังในการพัฒนาประชากรให้มีคุณภาพสูงยิ่งขึ้น 
ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

17. ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาไทยตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 47 ประกอบด้วย 2 ระบบ มีรายละเอียด ดังนี้  

1. ระบบกำรประกันคุณภำพภำยใน 
     ระบบกำรประกันคุณภำพภำยใน หมายถึง ระบบการประเมินผล และการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษา
นั้นหรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้น (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ.2545 : มาตรา 4) 

ความส าคัญของระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษามี 3 ประการ คือ 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543: 11) 

    1.1 จุดมุ่งหมายของการประกันคุณภาพภายใน คือ การที่สถานศึกษาร่วมกันพัฒนา
ปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ไม่ใช่การจับผิดหรือท าให้บุคลากรเสียหน้า โดย
เป้าหมายส าคัญอยู่ที่ การพัฒนาคุณภาพให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน 

     1.2 การที่จะด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายตามข้อ 1.1  ต้องท าให้การประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการและการท างานของบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษาไม่ใช่เป็นกระบวนการที่แยกส่วนมาจากการด าเนินงานตามปกติของสถานศึกษาโดย
สถานศึกษาจะต้องวางแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการที่มีเป้าหมายชัดเจน ท าตามแผนตรวจสอบ
ประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบที่มีความโปร่งใสและมีจิตส านึกในการพัฒนา
คุณภาพการท างาน 
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    1.3 การประกันคุณภาพเป็นหน้าที่ของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็น
ผู้บริหาร ครู อาจารย์และบุคลากรอื่นๆ ในสถานศึกษาโดยในการด าเนินงานจะต้องให้ผู้เกี่ยวข้อง เช่น 
ผู้เรียน ชุมชน เขตพ้ืนที่การศึกษา หรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย 
วางแผน ติดตามประเมินผลพัฒนาปรับปรุง ช่วยกันคิด ช่วยกันท า ช่วยกันผลักดันให้สถานศึกษามี
คุณภาพ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่ดีมีคุณภาพ เป็นไปตามความต้องการของผู้ปกครอง สังคม 
และประเทศชาติ 

2. ระบบกำรประกันคุณภำพภำยนอก 
              กำรประกันคุณภำพภำยนอก หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายนอกโดยส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา หรือบุคคล หรือหน่วยงานภายนอกที่ส านักงานดังกล่าวรับรองเพ่ือเป็นการ
ประกันคุณภาพและให้มีการพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

  ความส าคัญและมีความหมายต่อสถานศึกษาหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และสาธารณชน 
ดังต่อไปนี้ 

       2.1 เป็นการส่งเสริมให้สถานศึกษาพัฒนาเข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานและพัฒนาตนเองให้
เต็มตามศักยภาพอย่างต่อเนื่อง 

         2.2 เพ่ิมความมั่นใจและคุ้มครองประโยชน์ ให้ผู้ รับบริการทางการศึกษาว่า
สถานศึกษาได้จัดการศึกษามุ่งสู่คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่ เน้นให้ผู้ เรียนเป็นคนดี มี
ความสามารถ และมีความสุขเพ่ือเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม 

  2.3 สถานศึกษาและหน่วยงานที่ก ากับดูแล เช่น คณะกรรมการสถานศึกษา 
หน่วยงานต้นสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชนท้องถิ่นมี
ข้อมูลที่จะช่วยตัดสินใจในการวางแผนและด าเนินการเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้
เป็นไปในทิศทางท่ีต้องการและบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด 

        2.4 หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องในระดับนโยบายมีข้อมูลส าคัญในภาพรวมเกี่ย วกับ
คุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษาทุกระดับทุกสังกัด เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
แนวนโยบายทางการศึกษาและการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ตอนที่ 3 การบริหารจัดการด้านหลักสูตรและด้านการเรียนการสอน 

หลังจำกศึกษำเนื้อหำสำระตอนที่ 2 แล้ว โปรดปฏิบัติใบงำนที่ 2 

สรุป  
สรุปพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  

ได้ก าหนดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน โดยก าหนด
รายละเอียดไว้ในหมวด 6  มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย “ระบบการ
ประกันคุณภาพภายใน” และ “ระบบการประกันคุณภาพภายนอก” เพ่ือใช้เป็นกลไกในการผดุงรักษา
คุณภาพและมาตรฐานของการศึกษา  การประกันคุณภาพภายใน เป็นการสร้างระบบและกลไกในการ
ควบคุม ตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายและระดับ
คุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดโดยสถานศึกษาและหรือหน่วยงานต้นสังกัด โดยหน่วยงานต้นสังกัดและ
สถานศึกษาก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพ
ภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  โดยมีการจัดท า
รายงานการประกันคุณภาพการศึกษาประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ
เปิดเผยต่อสาธารณชนเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกัน
คุณภาพภายนอก   
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เรื่องที่ 3.1 บทบาทของผู้บริหารในการบริหารจัดการด้านหลักสูตร 
 

กำรจัดกำรด้ำนหลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
 ในการบริหารจัดการด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์      
มีภาวะผู้น า ที่อยู่บนพื้นฐานของการมีความรู้ในทฤษฎีและปรัชญาของหลักสูตร มีความเข้าใจในกรอบ
แนวคิดเชิงทฤษฎีที่เป็นพ้ืนฐานของหลักสูตรแต่ละประเภท มีความตระหนักถึงกลุ่มเป้าหมายทาง
การศึกษาของโรงเรียน และความต้องการในการเรียนรู้ของผู้เรียน ตลอดจนมีความรู้ ความเข้าใจใน
หลักการ วิธีการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามเป้าหมายที่หลักสูตรต้องการ ซึ่งการเป็นผู้น าด้าน
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิผล ผู้บริหารต้องแสดงให้เห็นถึงวิสัยทัศน์ที่เป็น
ระบบและชัดเจนเกี่ยวกับองค์กรและจุดมุ่งหมายขององค์กร  ที่จะท าให้ทุกฝ่ายเกิดความมั่นใจได้ว่า 
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญหนึ่งที่จะช่วยให้
เป้าหมายขององค์กรบรรลุผล  
บทบำทของผู้บริหำรในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนหลักสูตร 

 ผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการด้าน
หลักสูตร ดังนี้  
 1. วางแผนปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
 2. ประเมินความเหมาะสม และคุณภาพของโครงการการพัฒนาหลักสูตร 
 3. อ านวยการให้เป็นไปตามนโยบาย และปรัชญาของการศึกษาและหลักสูตร 

4. อ านวยการในการพัฒนาวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในหลักสูตร 
5. ใช้ข้อมูลจากการวิจัยและส่งเสริมการวิจัยในโรงเรียน 
6. ประสานงานกับบุคคลอ่ืน ในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนพิเศษ เช่น กลุ่มนิเทศ 

ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา เป็นต้น 
7. ท างานร่วมกับผู้นิเทศในการใช้หลักสูตร ให้สัมพันธ์กับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
8. เตรียมผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร 
9. อ านวยความสะดวกในเรื่องเวลา และท่ีปรึกษาเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตร 
10. ช่วยเหลือครูโดยใช้เทคนิคการแนะแนว และท่ีปรึกษาเก่ียวกับการใช้หลักสูตร 
11. จัดองค์กร และอ านวยการโครงการที่เกี่ยวกับการจัดบริการทางการศึกษาที่จัดขึ้นเป็น

พิเศษ 
12. แนะน าเกี่ยวกับการใช้หลักสูตรให้ชุมชนเข้าใจ 
13. ส่งเสริมการติดต่อ การประสานงานกับโรงเรียนเดียวกันในการพัฒนาหลักสูตร 
รุ่งนภา  นุตราวงศ์ ได้กล่าวถึงบทบาทผู้บริหารในยุคปัจจุบัน จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้

ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในระบบการศึกษา โดยมีบทบาทหน้าที่ในการบริหารจัดการหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนไปสู่คุณภาพตามมาตรฐาน ซึ่งถูกก าหนดขึ้นเพ่ือให้
ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง ในสังคมโลกที่มีความซับซ้อนขึ้น ในการจัดการศึกษาเพ่ือให้ประชากรของ
ชาติมีความรู้ ความสามารถ ที่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานในโลกยุคศตวรรษที่  ๒๑ 
ผู้บริหารโรงเรียนยุคใหม่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการยกระดับศักยภาพสถานศึกษาให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง ผู้บริหารมืออาชีพจะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญ คือ  
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1. ผู้น าทางวิชาการ (Academic leadership): ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น าทาง
วิชาการ โดยมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องมาตรฐานและหลักสูตร ซึ่งเป็นหัวใจในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา เพ่ือให้สามารถช่วยเหลือ ให้ค าแนะน าแก่ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนสามารถ
ตัดสินใจในทิศทางที่ถูกต้องเพ่ือให้การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ เหมาะสมกับบริบทความต้องการของโรงเรียน นอกจากนั้นผู้บริหารจะต้องมีความ
เข้าใจเรื่องระบบตรวจสอบและประกันคุณภาพ สามารถใช้ผลการตรวจสอบประกันคุณภาพเป็น
ข้อมูลในการตัดสินใจ และปรับปรุงการจัดการศึกษาเพ่ือให้บรรลุผลตามที่คาดหวังไว้ต่อไป  

2. ผู้น าชุมชน (Community leadership) ในระบบการศึกษาที่กระจายอ านาจให้ท้องถิ่น
และชุมชนมีบทบาทส าคัญในการจัดการศึกษานั้น การร่วมแรงร่วมใจจากชุมชนและภาคส่วนต่าง ๆ  
ซึ่งรวมถึงครู ผู้ปกครอง นักเรียน ชุมชน เป็นสิ่งจ าเป็นในการจะช่วยน าพาให้การพัฒนาการศึกษา
ประสบความส าเร็จ ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนต้องสามารถเป็นผู้น าชุมชน และเป็นตัวกลางในการ
ประสานความร่วมมือของทุกฝ่ายในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ  

3. ผู้น าด้านบริหารจัดการ (Administrative leadership) ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าในการ
บริหารจัดการการด าเนินงานต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยจัดล าดับ
ความส าคัญของงานโดยค านึงถึงการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุคุณภาพตามมาตรฐานเป็นส าคัญ เพ่ือให้ทุก
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีการด าเนินงานที่มุ่งไปในทิศทางและเป้าหมายเดียวกัน นอกจากนั้นจะต้องสร้าง
บรรยากาศที่เอ้ือต่อประสิทธิภาพในการท างาน เช่น ส่งเสริมให้มีการท างานเป็นทีม จัดเวลาให้ครูได้
พูดคุย แลกเปลี่ยนความรู้ และวางแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นต้น 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป 
 ผู้บริหารการศึกษามีบทบาทส าคัญในการจัดการการศึกษา  โดยมีบทบาทหน้าที่ในการบริหาร
จัดการหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนไปสู่คุณภาพตามมาตรฐาน 
นอกจากนั้นผู้บริหารต้องมีภาวะผู้น าในด้านต่างๆ เช่น ผู้น าทางวิชาการ ผู้น าทางชุมชน และ ผู้น าด้าน
การบริหารจัดการ เป็นต้น 
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เรื่องที่ 3.2 บทบาทของผู้บริหารในการบริหารจัดการด้านการเรียน 
การสอน 

 
บทบำทของผู้บริหำรในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน 

ผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญในการเป็นผู้น าให้ครูสามารถ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างเป็นระบบ การจัดองค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนให้มี
ความสัมพันธ์กัน เพ่ือสะดวกต่อการน าไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางของการเรียนการสอนที่ก าหนดไว้   
องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนมี 10 องค์ประกอบ คือ  

1. การรู้จักพ้ืนฐานของผู้เรียน  
2. การก าหนดจุดมุ่งหมายของการสอน 
3. การก าหนดเนื้อหาสาระส าหรับการสอน 
4. การเตรียมความพร้อมในการเรียน 
5. การด าเนินการสอน 
6. การสร้างเสริมทักษะ 
7. การสนับสนุนการสอน 
8. การควบคุมและการตรวจสอบคุณภาพการสอน 
9. สัมฤทธิผลของการสอน 
10. การปรับปรุง แก้ไข 
บทบาทของผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา ในฐานะเป็นผู้น าในการบริหาร

จัดการเรียนการสอน มีดังนี้ 
1. จะต้องเปิดโอกาสให้ครูรู้จักปัญหา ความต้องการและพฤติกรรมของนักเรียนที่สอนเป็น 

อย่างดี 
2. จะต้องช่วยให้นักเรียนได้รับความเสมอภาคทุกคน 
3. จะต้องเหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา 
4. จะต้องส่งเสริมให้นักเรียนด ารงชีวิตร่วมกับเพ่ือนในหมู่คณะได้อย่างมีความอบอุ่น                  

และมีความสุข 
5. จะต้องเปิดโอกาสให้เกิดการฝึกฝนการอยู่ร่วมกันของนักเรียนในระบอบประชาธิปไตย 

อย่างมากที่สุด   
6. จะต้องช่วยให้เกิดบูรณาการประสบการณ์ทั้งมวลของนักเรียน  
7. จะต้องกระตุ้นให้ครู ได้ให้ความสนใจกับการพัฒนาการทุก ๆ ด้านของนักเรียน 
8. จะต้องยืดหยุ่นให้เหมาะสมกับความต้องการ และความสนใจของนักเรียน 
9. จะต้องส่งเสริมสมรรถภาพในการสอนของครูให้ดียิ่งขึ้น 
นอกจากนั้น ในการจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 

2551 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ก าหนดบทบาทผู้บริหารโดยเฉพาะผู้บริหาร
สถานศึกษามีบทบาทส าคัญ ดังนี้  

1. ศึกษาวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ตลอดจน
เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือการขับเคลื่อนกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
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2. ร่วมมือกับคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็นรูปธรรม โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่งและสามารถ
ด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข 

3. ด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครอง ชุมชนและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ได้เข้าใจแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด้วยวิธีการและรูปแบบต่าง ๆ อย่าง
เหมาะสม    
 4. ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรจัดท าหน่วยการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้อง
กับบริบทของสถานศึกษา ความต้องการของท้องถิ่น เพ่ือพัฒนาผู้ เรียนทั้งด้านความรู้ ทักษะ 
กระบวนการ ตลอดจนคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 5. ระดมทรัพยากรในชุมชน พร้อมทั้งแสวงหาความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร 
 6. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาพัฒนาหลักสูตร แผนการจัดการเรียนรู้ สื่อ
การเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น ตลอดจนเทคโนโลยีที่เหมาะสมต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 7. ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาใช้กระบวนการวิ จัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 8. เป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงให้บุคลากรในสถานศึกษามีการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ
โดยเน้นการนิเทศแบบกัลยาณมิตร เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
 9. ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่
หลากหลาย พร้อมทั้งน าผลการวัดและประเมินผลมาพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 
 10. จัดให้มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในสถานศึกษา ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น 
ประชุมสัมมนา ประชุมปฏิบัติการ ศึกษาดูงาน เพ่ือการพัฒนาบุคลากรครูให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
 11. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาเป็นแหล่งเรียนรู้เพ่ือบริการเครือข่ายและชุมชน 
 
 
 
 
 

 

 

หลังจำกศึกษำเนื้อหำสำระตอนที่ 3 แล้ว โปรดปฏิบัติใบงำนที่ 3 

 

 

 

 

 

สรุป 
     ผู้บริหารที่สามารถน าพาให้สถานศึกษามีความเจริญก้าวหน้าในทุ ก ๆ ด้านได้นั้น ต้องอาศัย
คุณสมบัติที่ส าคัญ คือ มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ใช้หลักธรรมทางศาสนา
เข้ามาประยุกต์ใช้เพ่ือการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม มีความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน และมุ่งแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
อยู่เสมอ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนางานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  
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ตอนที่ 4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 
     เรื่องที่ 4.1 กระบวนการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 
กำรวิจัยและกำรพัฒนำ (Research and Development)  
         การวิจัยและพัฒนา เปนค าที่แปลมาจาก Research and Development ซึ่งค าย่อ คือ 
R&D การวิจัยและพัฒนา ในการการพัฒนาการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษามีหลักดังนี้ 
 1.การก าหนดปัญหาความจ าเป็นความต้องการในการพัฒนา โดยผู้วิจัยจะต้องวิเคราะห์
ปัญหาที่เกิดจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเอง และต้องวิเคราะห์ให้ทราบสาเหตุของปัญหานั้น
ว่ามีสาเหตุใดใดที่เป็นสาเหตุที่ส าคัญที่จะต้องได้รับการแก้ไข เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อผู้เรียนในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในแนวทางท่ีไม่พึงประสงค์ 
  2. การสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหาพัฒนา ผู้วิจัยจะต้องวิเคราะห์ผู้เรียนที่เป็นเป้าหมายใน
การพัฒนา หรือจะต้องวินิจฉัยข้อบกพร่องของผู้เรียนเป็นรายบุคคล หรือ รายกลุ่มเพ่ือหาจุดบกพร่อง
ที่เป็นปัญหา หรือจุดที่ต้องการพัฒนา ว่ามีข้อบกพร่องอะไร อย่างไรบ้าง เพ่ือประโยชน์ต่อการน าไป
สร้างเครื่องมือหรือนวัตกรรมในการแก้ปัญหา/พัฒนา 
  3. การจัดกิจกรรมการแก้ปัญหาพัฒนา ผู้วิจัยจะต้องน าเครื่องมือที่สร้างขึ้นไปใช้แก้ปัญหา/
พัฒนา ให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 
  4. การวัดและประเมิน ผู้วิจัยต้องอาศัยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนใหญ่เป็น
การประเมินหลากหลายวิธี แต้เน้นสภาพจริงที่ครอบคลุมทั้งด้านเนื้อหาความรู้ด้านคุณธรรม และ
ทักษะต่างๆ ทั้งนี้ย่อมขึ้นอยู่มาตรฐานการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ในแต่ละสาระย่อยของหน่วย
เรียนรู้นั้นๆ 

แนวกำรเขียนเค้ำโครงกำรวิจัย 
1. ชื่อเรื่อง การที่จะท าวิใจเรื่องอะไรนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับปัญหาที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้ใน

ชั้นเรียนของตนเอง เพ่ือแก้ปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียนประเด็นที่ไม่บรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ใน
ทุกๆหน่วยสารระการเรียนนั้นๆ สิ่งส าคัญจะต้องผ่านการวิเคราะห์ปัญหา หาสาเหตุแห่งปัญหาและ
แนวทางเลือกในการแก้ปัญหา หัวข้อแนวทางในการแก้ปัญหาจะเป็นส่วนส าคัญต่อการน ามาก าหนด
เป็นชื่อเรื่องการวิจัย 

การตั้งชื่อเรื่องการวิจัย : จะมีส่วนประกอบที่บ่งบอกถึงตัวแปรที่ศึกษาประชากร และลักษณะ
ของการศึกษาโดยต้องเข้าใจ ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย หมายถึงคุณลักษณะของสิ่งที่ท่านต้องการศึกษา 
เช่นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หรือ พฤติกรรมและบุคลิกภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

2. ควำมส ำคัญของปัญหำ (หลักการและเหตุผล) แนวทางในการเขียนหลักการและเหตุผล
หรือที่มาของปัญหานั้นๆ ผู้วิจัยจะต้องค านึงถึงสภาพของปัญหาที่ได้ท าการวิเคราะห์ไว้ในตอนต้นว่ามี
สภาพของปัญหาอย่างไรบ้าง ที่มีความเกี่ยวพันกับคุณลักษณะของสื่อที่จะท าการวิจัย ลักษณะการ
เขียนต้องมีเหตุผล และมีข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงประกอบในการแสดงเหตุผลที่มีน้ าหนักและความ
เชื่อถือ เช่น เอกสารอ้างอิง ผลการวิจัยที่เก่ียวของหรือทฤษฏีต่างๆ เป็นต้น 

3. วัตถุประสงค์กำรวิจัย การเขียนวัตถุประสงค์การวิจัย เป็นการก าหนดค าตอบที่ต้องการ
ของครูผู้วิจัยว่า ต้องการจะรู้เรื่องเกี่ยวกับอะไร แนวทางในการเขียนจะต้องเขียนให้ครอบคลุมเฉพาะ
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ในสิ่งที่ต้องการศึกษาเท่านั้น ซึ่งสอดคล้องกับเรื่องที่จะท าการวิจัย ภาษาที่ใช้จะต้องเข้าใจง่าย  
ไมว่กวน ตรวจสอบหรือวัดได้  

4. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ ในการพิจารณาประเมินผลการวิจัยนั้น หลักส าคัญประการ
หนึ่งที่ใช้ในการพิจารณาตัดสินคุณค่าของงานวิจัย ก็คือ ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย ผู้วิจัยต้อง
คาดคะเนผลที่ได้รับจากวิจัย ซึ่งเขียนได้ 2 ทาง คือ 
  4.1 ความรู้ที่ได้ เป็นการกล่าวถึงประโยชน์ทางการวิจัยว่า จะท าให้ทราบข้อเท็จจริงหรือ
เพ่ิมพูนความรู้ในเรื่องใด ในอันที่จะเป็นการเสริมสร้างสติปัญญา หรือจิตใจ หรือพฤติกรรม หรือ 
บุคลิกภาพของผู้เรียน 
  4.2 การน าผลการวิจัยไปใช้ เป็นการกล่าวถึงความรู้ หรือ ผลที่ได้รับจากการวิจัยนั้นว่า
จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อใคร และเป็นประโยชน์อย่างไร 
  5. แนวคิด/หลักกำร/ทฤษฎีที่น ำมำใช้ในกำรแก้ปัญหำ/พัฒนำ มีความส าคัญและจ าเป็น
อย่างยิ่งต่อการศึกษาค้นคว้าต่อไปในรายละเอียดของการสร้างเครื่องมือที่ ใช้ในกา รแก้ปัญหา 
โดยเฉพาะแนวคิด/หลักการที่ส าคัญๆที่จะต้องน ามาใช้ในการปรับวิธีการ /สื่อนวัตกรรมการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและสามารถน าไปสู่การแก้ปัญหา/พัฒนาผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้นๆ 
เอกสารและผลงานที่น ามาอ้าง อาจจะหาได้ทั้งที่เป็นสิ่งพิมพ์ประเภทต่างๆ เช่น ต ารา ผลงานวิจัย 
หนังสือ วารสาร หรือ หนังสือพิมพ์ ตลอดจนข้อคิดเหฌนของบุคคลที่สังคมยอมรับในความรู้
ความสามารถและต าแหน่งหน้าที่ เป็นต้น 
  6. วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

  6.1 วิธีการ/กิจกรรม/นวัตกรรมที่ใช้ในการแก้ปัญหา/พัฒนา ผู้วิจัยน าเทคนิคต่างๆ 
ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าจากแนวคิด/หลักการมาใช้ในการก าหนดวิธีการ หรือ กิจกรรมหรือสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหาหรอพัฒนาให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้  

  6.2 ประชากร นักเรียนที่เป็นปัญหา/ต้องการพัฒนา ชั้นไหน จ านวนเท่าไหร่  เป็น
กลุ่มเป้าหมายที่ผู้วิจัยต้องการแก้ปัญหา/พัฒนาโดยเฉพาะ ผู้เรียนไม่บรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้เรื่อง
ใดเรื่องหนึ่ง ตามแผนการเรียนรู้ ในหน่วยการเรียนรู้ใดหน่วยการเรียนรู้หนึ่ง 

  6.3 เครื่องมือและการรวบรวมข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีหลาย
ชนิดของการวิจัย ครูผู้วิจัยควรเลือกใช้เครื่องมือ หรือพัฒนาเทคนิคในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จะถูกต้องตามความเป็นจริงมาพียงใด 
ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของเครื่องมือดังกล่าว และถือว่าเป็นข้อก าหนดที่สร้างขึ้นเพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจตรงกันทั้งผู้ให้ข้อมูลและผู้ต้องการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบ
สัมภาษณ์ แบบสอบถาม เป็นต้น เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ เหล่านี้ แต่ละชนิดมี
คุณลักษณะที่แตกต่างกันและมีความเหมาะสมในการเก็บรวบรวมข้อมูลแต่ละชนิดไม่เหมือนกัน สิ่ง
ส าคัญ เมื่อสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว จ าเป็นต้องหาคุณภาพของ
เครื่องมือดังกล่าว เพ่ือให้ชื่อมั่นว่าเครื่องมือมีคุณภาพสามารถวัดได้ตรงกับสิ่งที่ต้องการวัด  หรือ
สามารถวัดได้ตรงตามตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย และ สามารถวัดได้คงที่แน่นอนไม่เปลี่ยนแปลงไป
มาไม่ว่าจะวัดกี่ครั้ง เมื่อไหร่ ที่ไหน 

  6.4 การวิเคราะห์ข้อมูล และการน าเสนอข้อมูล  การวิ เคราะห์ข้อมูล เป็น
กระบวนการน าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลและน ามาจัดกระท าโดยใช้วิธีการทางสถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยทราบว่า ข้อมูลรวบรวมอยู่ในระดับใด  
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7. ระยะเวลำในกำรด ำเนินโครงกำรเป็นเทคนิคหนึ่งที่ใช้ในการวางแผนการด าเนินงานโดยใช้
แผนภูมิของแกนท์ เป็นแผนภูมิที่แสดงถึงกิจกรรมและก าหนดระยะเวลาในการกระท ากิจกรรมต่างๆ 
ตามแผน เพ่ือเป็นการควบคุมการปฏิบัติงานของครูผู้ท าวิจัย สิ่งส าคัญจะต้องแสดงขั้นตอน ในการ
ด าเนินงานโดยแสดงถึงกิจกรรแต่ละกิจกรรมจะเริ่มต้นและแล้วเสร็จเมื่อใด  

8. ผู้รับผิดชอบ คือ ชื่อ สกุล ต าแหน่งหน้าที่ และสังกัดของครูผู้ท าวิจัย 
นอกจากนั้นผู้บริหารในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษามีบทบาทส าคัญในการส่งเสริม และ

สนับสนุนให้ใช้ การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับโรงเรียน และผู้บริหารในระดับโรงเรียน
มีบทบาทส าคัญ  ในการนิ เทศบนพ้ืนฐานการวิจัย (Research Based Supervision: RBS) ด้วย
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบ P-A-O-R (Plan-Action-Observe-Reflect) ในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในระดับโรงเรียนและระดับห้องเรียน 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภำพที่ 1 วงจรการวิจัยปฏิบัติการ ผู้บริหารบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 ในโรงเรียนโดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบ P-A-O-R (Plan-Action-Observe-
Reflect) มี 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 

 1. การวางแผน (Planning) เริ่มต้นด้วยส ารวจปัญหาร่วมกันระหว่างบุคคลภายในโรงเรียน 
เพ่ือให้ได้ปัญหาที่ส าคัญที่ต้องการให้แก้ไขตลอดจนการแยกแยะรายละเอียดของปัญหานั้นเกี่ยวกับ
ลักษณะของปัญหาเกี่ยวข้องกับใคร แนวทางแก้ไขอย่างไร และจะต้องปฏิบัติอย่างไร               

บรรลเุป้าหมาย จนบรรลเุปา้หมาย 

สะท้อนผล R 

วางแผน P 

ปรับแผน P 

ปฏิบัตAิ 

ปฏิบัตAิ สังเกต O 

สังเกต O 

สะท้อนผล R 

วงจรท่ี  1 

วงจรท่ี  2 
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 2. การปฏิบัติ  (Action) เป็นการน าแนวคิดที่ก าหนดเป็นกิจกรรมในขั้นวางแผนมา
ด าเนินการ โดยการวิเคราะห์วิจารณ์ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นร่วมกันของทีมงาน ประกอบไปด้วยเพ่ือ
ท าการแก้ไขปรับปรุงแผน ฉะนั้นแผนที่ก าหนดควรจะมีความยืดหยุ่นปรับได้      

  3. การสังเกต (Observation) เป็นการเปลี่ยนแปลงสิ่งที่เกิดขึ้นด้วยความรอบคอบซึ่งอาจ
เป็นสิ่งที่เกิดขึน้ทั้งที่คาดหวังและไม่คาดหวัง โดยอาศัยเครื่องมือการเก็บข้อมูลเข้าช่วย  

4. การสะท้อนผล (Reflection) เป็นขั้นสุดท้ายของวงจรการท างานวิจัยปฏิบัติการ คือ การ
ประเมินหรือตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหา หรือสิ่งที่เป็นข้อก าจัดที่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติการ 
ผู้วิจัยร่วมกันกลุ่มผู้เกี่ยวข้องจะต้องตรวจสอบปัญหาที่เกิดขึ้นในแง่มุมต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กับสภาพของ
สังคมและสิ่งแวดล้อมของโรงเรียน และของระบบการศึกษาที่ประกอบการอยู่ โดยผ่านการถก
อภิปรายปัญหา การประเมินโดยกลุ่มจะท าให้ได้แนวทางของการพัฒนาขึ้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
และเป็นพ้ืนฐานข้อมูลที่น าไปสู่การปรับปรุงและการวางแผนการปฏิบัติต่อไป 

 ผู้บริหารจะค้นหาปัญหาและแนวทางพัฒนาโรงเรียนแล้วน ามาวิเคราะห์เพื่อก าหนดเป้าหมาย
ในการแก้ปัญหา รวมถึงการค้นหาและพัฒนานวัตกรรมที่จะใช้แก้ปัญหา เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติในชั้น
เรียนร่วมกับครู (Working in Classroom) โดยผู้บริหารจะร่วมคิด ร่วมท า ร่วมเป็นเพ่ือนร่วมเรียนรู้
กับครูในโรงเรียนอย่างกัลยาณมิตรโดยใช้เทคนิคการชี้แนะสะท้อนคิด (Reflective Coaching) การ
เป็นพ่ีเลี้ยงและผู้สนับสนุน (Mentoring and Supporting) เพ่ือร่วมกันก าหนดกระบวนการและ
ขั้นตอนในการพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียนทุกมิติ ให้บรรลุผลตามเป้าหมายของหลักสูตร ซึ่งแนวทาง
ในการเริ่มต้นพัฒนานวัตกรรมเพ่ือท าวิจัยปฏิบัติการร่วมกับครูในโรงเรียน นั้นคือ ผู้บริหารและครูต่าง
ท าวิจัยปฏิบัติการ มีขั้นตอนดังนี้ 
 1. การวิเคราะห์ปัญหา โดยผู้บริหารจะค้นหาปัญหา และแนวทางแก้ไขปัญหาโดยเข้าสังเกต
การสอนหรือเก็บข้อมูลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกับครูใน
โรงเรียน แล้วน าปัญหาหรือแนวทางการแก้ปัญหามาวิเคราะห์ร่วมกับครูเพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วม
ตั้งแต่เริ่มต้น 
 2. การศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และพิจารณารายการนวัตกรรมที่มีความเป็นไปได้ใน
การแก้ปัญหา โดยผู้บริหารน าผลการวิเคราะห์ปัญหาร่วมกับครูมาศึกษาวิเคราะห์ในเชิงวิชาการ และ
ศึกษาค้นคว้าถึงความเป็นไปได้ที่จะน าไปสู่การเลือกวิธีการแก้ปัญหา และน าทางเลือกดังกล่าวไปสู่
การพิจารณาร่วมกันกับครูในโรงเรียน เพ่ือเลือกนวัตกรรมที่เหมาะสมในการแก้ปัญหาต่อไป  
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ภำพที่ 2 กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 
 3. เลือกนวัตกรรมที่เหมาะสมที่สุด โดยผู้บริหารและครูร่วมกันวิเคราะห์เพ่ือก าหนดและเลือก
นวัตกรรมที่เหมาะสมที่จะน าไปสู่การแก้ปัญหาโดยพิจารณาถึงความเหมาะสม ครอบคลุมประเด็น
ปัญหา เมื่อน าไปสู่การปฏิบัติจริงในห้องเรียนและโรงเรียน 
 4. สร้างต้นแบบนวัตกรรม ผู้บริหารและครูร่วมกันสร้างนวัตกรรมที่สอดคล้องกับปัญหาโดย
ยึดหลักวิชาการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างนวัตกรรมที่จะน าไปทดลองใช้ในชั้นเรียนของครู              
และเก็บข้อมูลเพ่ือน าไปวิเคราะห์หาแนวทางพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมต่อไป (ซึ่งจัดเป็นขั้นตอน D1: 
Development-1 และ R1: Research-1 ในขั้นตอนการพัฒนาต้นแบบนวัตกรรม)  
 5. ทดลองใช้และปรับปรุงต้นแบบอย่างต่อเนื่อง หลังจากสร้างต้นแบบนวัตกรรมแล้ว 
ผู้บริหารและครูร่วมกันน านวัตกรรมมาใช้แก้ปัญหาในชั้นเรียนหรือโรงเรียน ซึ่งต้นแบบนวัตกรรมใน
ระยะเริ่มต้นอาจจะยังไม่สมบูรณ์เพียงพอที่จะใช้แก้ปัญหาให้บรรลุเป้าหมายได้ จึงต้องมีการปรับปรุง
นวัตกรรมและเก็บข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์ผลการใช้นวัตกรรมให้เหมาะสมยิ่งขึ้น (ซึ่งจัดเป็นขั้นตอน D2: 
Development-2 และ R2: Research-2 ในขั้นตอนการพัฒนาต้นแบบนวัตกรรม 
 6. ทดลองภาคสนาม หลังทดลองใช้และพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมจนมั่นใจแล้ว ผู้บริหารและ
ครูร่วมกันน านวัตกรรมไปใช้จริงในชั้นเรียนหรือโรงเรียน และร่วมกันสังเกตผลและเก็บข้อมูลเพ่ือ
น าไปวิเคราะห์ต่อไป (ซึ่งจัดเป็นขั้นตอน D3:  Development-3 และ R3: Research-3 ในขั้นตอน
การพัฒนาต้นแบบนวัตกรรม) 
 7. การประเมินผลการทดลองใช้ สรุปผล และเขียนรายงานการพัฒนานวัตกรรม หลังจาก
ผู้บริหารและครูร่วมกันพัฒนานวัตกรรมและทดลองใช้นวัตกรรม พร้อมทั้งเก็บข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลแล้ว จะน าข้ันตอนการพัฒนาและผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาเขียนรายงานเป็นเชิงวิจัย 

ขั้นที่ 1 วิเคราะห์ปัญหาการปฏิบัติงาน 

ขั้นที่ 2 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี พิจารณารายการนวัตกรรมที่มี
ความเป็นไปได้ในการแก้ปัญหา 

ขั้นที่ 3 เลือกนวัตกรรมที่เหมาะสมที่สุด 

ขั้นที่ 4 สร้างต้นแบบนวัตกรรม 

ขั้นที่ 5 ทดลองใช้และปรับปรุงต้นแบบอย่างต่อเนื่อง 

ขั้นที่ 6 ทดลองภาคสนาม 

ขั้นที่ 7 ประเมินผลการทดลองใช้ สรุปผล และเขียนรายงานการพัฒนา 
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 เมื่อด าเนินการครบ 7 ขั้นตอน ดังแผนภาพที่ 2 กระบวนการพัฒนานวัตกรรมแล้ว  ผู้บริหาร
และครูได้เรียนรู้ร่วมกันโดยการปฏิบัติการวิจัยผ่านงานในหน้าที่ของทั้งผู้บริหารและครูในห้องเรียน
หรือโรงเรียน ตามแนวทาง Working with the teacher in the classroom ดังแผนภาพที่ 4 การ
ประยุกต์นวัตกรรมการนิเทศแนวใหม่สู่ห้องเรียน ผลที่ได้คือ ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีคุณภาพ และผล
พลอยได้คือ เกิดรายงานวิจัยของผู้บริหารและครู จากการปฏิบัติงานในหน้าที่ ระยะเริ่มต้นจะเน้นการ
พัฒนานวัตกรรม D1 จะตัวใหญ่ (นวัตกรรมส าคัญมาก) และเมื่อจบกระบวนการวิจัย R3 จะตัวใหญ่ 
(การวิจัยส าคัญมาก) ดังแผนภาพที่ 3 การพัฒนาต้นแบบนวัตกรรม 
    
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 3 การพัฒนาต้นแบบนวัตกรรม 

D1 R3 R1 D2 R2 D3 D1 
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ภำพที่ 4 การประยุกต์นวัตกรรมการนิเทศแนวใหม่สู่ห้องเรียน (Working with the teacher in the 
classroom) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลังจำกศึกษำเนื้อหำสำระตอนที่ 4 แล้ว โปรดปฏิบัติใบงำนที่ 4 

สรุป 
 การใช้การนิเทศบนพ้ืนฐานการวิจัย  (Research Based Supervision : RBS) ในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบ P-A-O-R (Plan-Action-Observe-Reflect) 
เป็นกระบวนการที่เกิดจากความเป็นผู้น าของผู้บริหาร เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติในชั้นเรียนร่วมกับครู 
(Working in Classroom) โดยผู้บริหารจะร่วมคิด ร่วมท า ร่วมเป็นเพ่ือนร่วมเรียนรู้กับครูในโรงเรียนอย่าง
กัลยาณมิตรโดยใช้เทคนิคการชี้แนะสะท้อนคิด (Reflective Coaching) การเป็นพ่ีเลี้ยงและผู้สนับสนุน
(Mentoring and Supporting) เพ่ือร่วมกันก าหนดกระบวนการและขั้นตอนในการพัฒนาคุณลักษณะ
ของผู้เรียนทุกมิติ ให้บรรลุผลตามเป้าหมายของหลักสูตร  
 
 

ขั้นที่ 1ส ารวจข้อมูลจากฐานข้อมูลของโรงเรียนและผลการวิจัย 

ขั้นที่ 2 วางแผนการนิเทศโดยใช้กระบวนการวิจัย Research Based 
Supervision : RBS 

 
ขั้นที่ 3 พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัย 

ขั้นที่ 4 เป็นพี่เลี้ยงและค าปรึกษาแก่ครู (Mentoring and 
Supporting) 

 ขั้นที่ 5 สะท้อนคิดให้ครูทบทวนการท างาน (Coaching)  

 
ขั้นที่ 6 สรุปเป็นแนวปฏิบัติในขั้นต่อไป  

 
ขั้นที่ 7 จัดท ารายงานการนิเทศและเผยแพร่  

 

การเป็นผู้ชี้แนะ 
สะท้อนคิด (Reflective 
Coaching) 

การเป็นพ่ีเลี้ยงและผู้สนับสนุน
(Mentoring and Supporting) 

การนิเทศบนพ้ืนฐาน      
การวิจัย (Research Based 
Supervision: RBS) 
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ตอนที่ 5 การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเพื่อ
การศึกษา 

  เรื่องที่ 5.1 ความหมายและความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

 
 ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2545,หน้า 1) หมายถึง การประยุกต์เอาความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มา

ใช้ให้เกิดประโยชน์ การศึกษาพัฒนาองค์ความรู้ต่างๆ ก็เพ่ือให้เข้าใจธรรมชาติกฎเกณฑ์ของสิ่งต่าง  ๆ
และหาทางน ามาประยุกต์ให้เกิดประโยชน์               

ทวีศักดิ ์ อนันตกุล (2546,หน้า 6) กล่าวว่า โครงสร้างพื้นฐานที่ท าให้เทคโนโลยีเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อการน าไปประยุกต์ใช้งานเพ่ือเศรษฐกิจ สังคมและการพัฒนาคน 

ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ(2539,หน้า6) ได้ให้
ความหมายว่าเป็นความรู้ในกระบวนการด าเนินการใด ๆที่อาศัยคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ 
ซอฟต์แวร์กการติดต่อสื่อสาร การรวบรวมและการน าข้อมูลมาใช้อย่างทันการณ์เพ่ือก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ ทั้งทางด้านการผลิต การบริการ การบริหารและการด าเนินงานรวมทั้งเพ่ือการ 
ศึกษาและการเรียนรู้ซึ่งจะมีผลต่อความได้เปรียบทางด้านเศรษฐกิจ การค้าและการพัฒนาด้าน
คุณภาพชีวิตและคุณภาพของประชาชน  
          จึงสรุปได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การประยุกต์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้ใน
ระบบสารสนเทศ ตั้งแต่กระบวนการจัดเก็บ ประมวลผล และการเผยแพร่สารสนเทศเพ่ือช่วยให้ได้
สารสนเทศที่มีประสิทธิภาพและรวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์โดยเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจประกอบด้วย
เครื่องมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องใช้ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคม
ต่าง ๆ รวมทั้งซอฟท์แวร์ทั้งแบบส าเร็จรูป และแบบพัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ในงานเฉพาะด้านซึ่ง เครื่องมือ
เหล่านี้จัดเป็นเครื่องมือทันสมัยและใช้เทคโนโลยี กระบวนการ ในการน าอุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ 
ข้างต้นมาใช้งานเพ่ือรวบรวมจัดเก็บประมวลผลและแสดงผลลัพธ์เป็นสารสนเทศในรูปแบบต่าง  ๆที่ 
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ต่อไป เช่น การจัดเก็บข้อมูลในลักษณะของฐานข้อมูล เป็นต้น  
 จิ ต รา  ประสิ ท ธิชั ย วุฒิ  (2551) กล่ าวว่ า  ก ารสื่ อสาร  (communication) หมายถึ ง
กระบวนการในการส่งข่าวสารข้อมูลจากผู้ส่งข่าวสารไปยังผู้รับข่าวสาร มีวัตถุประสงค์เพ่ือชักจูงให้
ผู้รับข่าวสารมีปฏิกิริยาตอบสนองกลับมากโดยคาดหวังให้เป็นไปตามที่ผู้ส่งต้องการองค์ประกอบของ
การสื่อสารประกอบด้วย 1) ผู้ส่งข่าวสาร 2) ข้อมูลข่าวสาร 3) สื่อในช่อง 
ทางการสื่อสาร 4)ผู้รับข่าวสาร และ5) ความเข้าใจและการตอบสนอง  
         พรพรหม อธีตนันท์ (2547) ให้ความหมายการสื่อสารไว้ว่า เป็นเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับ
ข่าวสาร ข้อมูลและการสื่อสาร นับตั้งแต่การสร้าง การน ามาวิเคราะห์หรือ ประมวลผลการรับและส่ง
ข้อมูล การจัดเก็บและการน าไปใช้งานใหม่ เทคโนโลยีเหล่านี้ หมายถึง คอมพิวเตอร์ ซึ่งประกอบด้วย
ส่วนอุปกรณ์ (Hardware) ส่วนค าสั่ง (software) ส่วนข้อมูล (Data) และระบบการสื่อสารต่าง ๆ ไม่
ว่าจะเป็นโทรศัพท์ ระบบสื่อสารข้อมูลดาวเทียม หรือเครื่องมือสื่อสารใด ๆทั้งมีสายและไร้สาย  
     สรุปได้ว่าการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการส าหรับแลกเปลี่ยนสาร รูปแบบ 
อย่างง่ายของสาร คือ จะต้องส่งจากผู้ส่งสารหรืออุปกรณ์เข้ารหัสไปยังผู้รับสารหรืออุปกรณ์ถอดรหัส  
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      เมื่อรวมความตามกล่าวข้างต้น เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จึงหมายถึง การน าเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งประกอบด้วยเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์และเครือข่ายโทรคมนาคมที่
เชื่อมต่อกัน ส าหรับใช้ในการส่งและรับข้อมูล และมัลติมีเดียเกี่ยวกับความรู้ โดยผ่านกระบวนการ
ประมวลหรือจัดท าให้อยู่ในรูปแบบที่มีความหมายและความสะดวกมาใช้ประโยชน์ส าหรับการศึกษา
ในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือให้คนไทยสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตก (พิเชฐ ดุรงคเวโรจน์ และคณะ (2543)  

ควำมส ำคัญของเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพื่อกำรศึกษำ  
 Souter (1999) ได้สรุปไว้ ประการแรก การสื่อสารถือเป็นสิ่งจ าเป็นในการด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆของมนุษย์ สิ่งส าคัญที่มีส่วนในการพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ประกอบด้วย สื่อในการ
สื่อสาร การสื่อสารโทรคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ประการที่สอง ประกอบด้วย
ผลิตภัณฑ์หลักที่มากไปกว่าโทรศัพท์และคอมพิวเตอร์ เช่น  แฟกซ์ อินเทอร์เน็ต อีเมล์ ท าให้ 
สารสนเทศเผยแพร่หรือกระจายออกไปในที่ต่าง ๆได้สะดวก ประการที่สาม เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารมีผลให้งานด้านต่าง ๆ มีราคาถูกลง ประการที่สี่ เครือข่ายได้รับประโยชน์จาก
เครือข่ายภายนอก เนื่องจากจ านวนการใช้เครือข่ายจ านวนผู้เชื่อมต่อและจ านวนผู้ที่มีศักยภาพในการ
เข้าเชื่อมต่อกับเครือข่ายนับวันจะเพ่ิมสูงขึ้น ประการที่ห้า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท าให้
ฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์และต้นทุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษามีราคาถูก
ลงมาก และประการที่หก เทคโนโลยีสารสนเทศก่อให้เกิดการวางแผนการด าเนินการระยะยาวขึ้น อีก
ทั้งยังท าให้วิถีการตัดสินใจ หรือเลือกทางเลือกได้ละเอียดขึ้น 
 นอกจากนั้นเทคโนโลยีสารสนเทศยังมีความส าคัญในด้านอื่นๆอีกดังนี้ 

1. เทคโนโลยีสำรสนเทศช่วยเพิ่มผลผลิต ลดต้นทุน และเพิ่มประสิทธิภำพในกำร
ท ำงำน ในการประกอบการทางด้านเศรษฐกิจ การค้า และการอุตสาหกรรม จ าเป็นต้องหาวิธีในการ
เพ่ิมผลผลิต ลดต้นทุน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานคอมพิวเตอร์และระบบสื่อสารเข้ามาช่วย
ท าให้เกิดระบบอัตโนมัติ เราสามารถฝากถอนเงินสดผ่านเครื่องเอทีเอ็มได้ตลอดเวลา ธนาคารสามารถ
ให้บริการได้ดีขึ้น ท าให้การบริการโดยรวมมีประสิทธิภาพ ในระบบการจัดการทุกแห่งต้องใช้ข้อมูล
เพ่ือการด าเนินการและการตัดสินใจ ระบบธุรกิจจึงใช้เครื่องมือเหล่านี้ช่วยในการท างาน เช่น ใช้ใน
ระบบจัดเก็บเงินสด จองตั๋วเครื่องบิน เป็นต้น 

2. เทคโนโลยีสำรสนเทศเปลี่ยนรูปแบบกำรบริกำรเป็นแบบกระจำย เมื่อมีการพัฒนา
ระบบข้อมูล และการใช้ข้อมูลได้ดี การบริการต่าง ๆ จึงเน้นรูปแบบการบริการแบบกระจาย ผู้ใช้
สามารถสั่งซื้อสินค้าจากที่บ้าน สามารถสอบถามข้อมูลผ่านทางโทรศัพท์ นิสิตนักศึกษาบาง
มหาวิทยาลัยสามารถใช้คอมพิวเตอร์สอบถามผลสอบจากที่บ้านได้ 

3. เทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นสิ่งที่จ ำเป็น ส ำหรับกำรด ำเนินกำรในหน่วยงำนต่ำง 
ๆ ปัจจุบันทุกหน่วยงานต่างพัฒนาระบบรวบรวมจัดเก็บข้อมูลเพ่ือใข้ในองค์การประเทศไทยมีระบบ
ทะเบียนราษฎร์ที่จัดท าด้วยระบบ ระบบเวชระเบียนในโรงพยาบาล ระบบการจัดเก็บข้อมูลภาษี  ใน
องค์การทุกระดับเห็นความส าคัญที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 

4. เทคโนโลยีสำรสนเทศเกี่ยวข้องกับคนทุกระดับ  พัฒนาการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของคนเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี ดังจะเห็นได้จาก การพิมพ์ด้วย
คอมพิวเตอร์ การใช้ตารางค านวณ และใช้อุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคมแบบต่าง ๆ เป็นต้น 
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นอกจากนั้นในมุมมองของการศึกษาการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการศึกษานั้นมี
ความส าคัญ ดังนี้ 
  1. เทคโนโลยีการศึกษาท าให้การเรียนการสอน มีความหมายมากขึ้น ท าให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนได้กว้างขวาง เรียนได้เร็วขึ้น ท าให้ผู้สอนมีเวลาให้ผู้เรียนมากขึ้น 
 2. เทคโนโลยีการศึกษาสามารถตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียน ผู้เรียนสามารถเรียนได้
ตามความสามารถของผู้เรียน การเรียนการสอนจะเป็นการตอบสนองความสนใจและความต้องการ
ของแต่ละบุคคลได้ดี 
 3.เทคโนโลยีการศึกษาท าให้การจัดการศึกษาตั้งบนรากฐานของวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ท า
ให้การจัดการศึกษาเป็นระบบและเป็นขั้นตอน 
  4. เทคโนโลยีการศึกษาช่วยให้การศึกษามีพลังมากข้ึน การน าเทคโนโลยีด้านสื่อเป็นเครื่องมือ
อย่างหนึ่งที่จะท าให้การศึกษามีพลัง 
  5. เทคโนโลยีการศึกษาท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง และได้พบกับสภาพ
ความจริงในชีวิตมากที่สุด 
  6. เทคโนโลยีการศึกษาท าให้เปิดโอกาสทางการศึกษาทั้งๆ การศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 

กำรประยุกตใชเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำ 
เทคโนโลยีสารสนเทศที่น ามาใชส าหรับการสอนเปนการใชเทคโนโลยีสมัยใหมหลายอยาง ท า

ใหการเรียนการสอนดวยอุปกรณที่ทันสมัย หองเรียนสมัยใหม มีอุปกรณวิดีโอโปรเจคเตอร Video 
Projector) เครื่องคอมพิวเตอร ระบบการอานขอมูลอิเล็กทรอนิกสแบบตางๆ รูปแบบของ
สื่อการศึกษาที่น ามาใชในการเรียนการสอน ก็มีหลากหลายขึ้นอยูกับความเหมาะสมในการน ามาใช้ 
เช่น มัลติมีเดียอิเล็กทรอนิกส์  วิดีโอเทเลคอนเฟอเรนซ ระบบวิดีโอออนดีมานดไฮเปอรเท็กซ
คอมพิวเตอรและระบบอินเตอรเน็ต เปนต้น 

คอมพิวเตอรชวยสอน 
         คอมพิวเตอรชวยสอนเปนการน าเอาเทคโนโลยีรวมกับการออกแบบโปรแกรมการสอนมาใชช
วยสอนซึ่งเรียกกันโดยทั่วไปวาบทเรียน ซีเอไอ ยอมาจากค าในภาษาอังกฤษวา Computer-Assisted 
Instruction หรือเรียกยอๆ วา ซีเอไอ (CAI) การจัดโปรแกรมการสอนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน
ในปจจุบันมักอยูในรูปของสื่อประสม (Multimedia) หมายถึงน าเสนอไดทั้งภาพ ขอความ เสียง 
ภาพเคลื่อนไหวฯลฯ โปรแกรมชวยสอนนี้เหมาะกับการศึกษาดวยตนเอง และเปดโอกาสใหผูเรียน
สามารถโตตอบกับบทเรียนไดตลอด จนมีผลปอนกลับเพ่ือใหผูเรียนรูบทเรียนไดอยางถูกตองและ
เขา้ใจในเนื้อหาวิชาของบทเรียนนั้นๆ 
 
กำรเรียนกำรสอนโดยใชเว็บเปนหลัก 
       การเรียนการสอนโดยใชเว็บเปนหลักเปนการจัดการเรียนที่มีสภาพการเรียนตางไปจากรูป
แบบเดิม การเรียนการสอนแบบนี้อาศัยศักยภาพและความสามารถของเครือขายอินเตอรเน็ต ซึ่งเป็น
การน าเอาสื่อการเรียนการสอนเปนเทคโนโลยีสูงสุดมาชวยสนับสนุนการเรียนการสอนใหเกิดการ
เรียนรูจากการสืบคนขอมูล และเชื่อมโยงเครือขายท าใหผูเรียนสามารถเรียนไดทุกสถานที่และทุก
เวลา การจัดการเรียนการสอนลักษณะนี้มีชื่อเรียกหลายชื่อไดแกการเรียนการสอนผานเว็บ (Web-
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based Instruction) การฝกอบรมผานเว็บ (Web-based Trainning) การเรียนการสอนผานเว็บ 
(www-based Instruction) การฝกอบรมผานเวิลดไวดเว็บ (www-based Trainning) เปนตน 
ประเภทของสื่อที่ใชในกำรเรียนกำรสอนโดยใชเว็บเปนหลัก 

1. เวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) ใชส าหรับเปนแหลงความรูฐานและเปนแหลงความรู
ภายนอกเพ่ือการสืบคน 

2. อีเมล (E-mail) ใชติดตอสื่อสารระหวางอาจารยหรือเพ่ือนรวมชั้นเรียนดวยกันใชสวน    
การบานหรืองานที่ไดรับมอบหมาย 

3. กระดานข่าว (Web Board) ใชติดตอสื่อสารระหวางผูเรียนอาจารยและผูเรียนเปนกลุม 
ใชก าหนดประเด็นหรือกระทูตามที่อาจารยก าหนดหรือตามแตนักเรียนก าหนดเพ่ือชวยกันอภิปราย
ตอบค าถามในประเด็นที่เปนกระทนูั้นๆ 

4. แชท (Chat) ใชติดตอสื่อสารระหวางผูเรียนอาจารยและผูเรียนโดยการสนทนาแบบเวลา
จริง (Real time) โดยมีทั้งสนทนาดวยตัวอักษรและสนทนาทางเสียง (Voice Chat) ลักษณะใชคือใช
สนทนาระหวางผูเรียนและอาจารยในหองเรียนหรือชั่วโมงเรียนเสมือนวาก าลังเรียนอยูในหองเรียน
จริงๆ 

5. ไอซีคิว (ICQ) ใชติดตอสื่อสารระหวางผูเรียนอาจารยและผูเรียนโดยการสนทนาแบบเวลา
จริงหรือ หลังจากนั้นแลวโดยเก็บขอความไวการสนทนาระหวางผูเรียนและอาจารยในหองเรียน
เสมือนวาก าลังคุยกันในหองเรียนจริงๆ และบางครั้งผูเรียนก็ไมจ าเปนตองอยูในเวลานั้นๆ ไอซีคิวจะ
เก็บขอความไวใหและยังทราบดวยวาในขณะนั้นผูเรียนอยูหนาเครื่องคอมพิวเตอรหรือไม 

6. คอนเฟอเรนซ Conference) ใชติดตอสื่อสารระหวางผูเรียนอาจารยและผูเรียนแบบเวลา
จริงโดยที่ผูเรียนและอาจารยสามารถเห็นหนากันไดโดยผานทางกลองโทรทัศนที่ติดอยูกับเครื่อง
คอมพิวเตอรทั้งสองฝ่ายใชบรรยายใหผูเรียนกับที่อยู่หน้าเครื่องคอมพิวเตอรเสมือนวาก าลังเรียนอยู
ในหองเรียนจริงๆ 

7. การบานอิเล็กทรอนิกสใชส าหรับติดตอสื่อสารระหวางผูเรียนอาจารยเปนเสมือนสมุด
ประจ าตัวนักเรียนโดยที่นักเรียนไมตองถือสมุดการบานจริงๆ และใชสงงานตามที่อาจารยก าหนด 
เชน ใหเรียนรายงานโดยที่อาจารยสามารถเปดดูการบานอิเล็กทรอนิกสของนักเรียนและเขียนบันทึก
เพ่ือตรวจงานและใหคะแนนไดแตนักเรียนจะเปดดูไมได เป็นต้น 

 
มัลติมีเดีย 
  เทคโนโลยีไดพัฒนากาวหนาจนสามารถรองรับการแทนขอมูลขาวสารขนาดใหญไดมากขึ้น 
สามารถน าเสนอขาวสารที่เขาใจไดงายขึ้น การผสมรูปแบบหลายสื่อจึงท าไดงาย เชน การใชภาพที่
เป็นสีแทนภาพขาว - ด าเพ่ือท าใหเขาใจดีขึ้น ภาพเคลื่อนไหวท าใหนาตื่นเตนเรียนรูไดงายตลอดจน
การมีเสียงเมื่อน ามารวมเขาดวยกันเปนมัลติมีเดียซึ่งการผสมรูปแบบสื่อหลายอยางท าใหการเรียนรู 
สมบูรณขึ้นการใชมัลติมีเดีย คือการใชคอมพิวเตอรรวมกับโปรแกรมซอฟตแวรในการสื่อความหมาย
โดยการ ผสมผสานสื่อหลายชนิด เชน ขอความ สีสรร ภาพกราฟก ภาพเครื่องไหว เสียง และ
ภาพพยนตวีดิทัศนและผูใชสามารถควบคุมสื่อใหเสนอของมาตามตองการไดระบบนี้จะเรียกวา 
มัลติมีเดียปฏิสัมพันธการปฏิสัมพันธของผูใชสามารถกระท าไดโดยผานทางคียบอรดเมาสหรือตัวชี้  
เปนตน 
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อิเล็กทรอนิกสบุค 
พัฒนาการอีกดานหนึ่งคือการเก็บขอมูลจ านวนมากดวยซีดีรอม ซีดีรอมหนึ่งแผนสามารถ

เก็บขอมูลตัวอักษรไดมากถึง 600 ลานตัวอักษร ดังนั้นซีดีรอมหนึ่งแผนสามารถเก็บขอมูลหนังสือ 
หรือเอกสารไดมากกวาหนังสือหนึ่งเลม และที่ส าคัญคือการใชกับคอมพิวเตอรท าใหสามารถเรียก 
คนหาขอมูลภายในซีดีรอมไดอยางรวดเร็วโดยใชดัชนี สืบคนหรือสารบัญเรื่อง ซีดีรอมจึงเปนสื่อที่มี
บทบาทตอการศึกษาอยางยิ่ง เพราะในอนาคตหนังสือตางๆ จะจัดเก็บอยูในรูปซีดีรอม และเรียก 
อานดวยเครื่องคอมพิวเตอรที่เรียกวาอิเล็กทรอนิกสยุค ซีดีรอมมีขอดีคือสามารถจัดเก็บ ขอมูลใน 
รูปของมัลติมีเดีย และเมื่อน าซีดีรอมหลายแผนใสไวในเครื่องอานชุดเดียวกันท าใหซีดีรอมสามารถ
ขยายการเก็บขอมูลจ านวนมากยิ่งขึ้นไดปจจุบันแนวโนมดานราคาของซีดีรอมมีแนวโนมถูกลงเรื่องๆ 
จนแนใจวาสื่อซีดีรอมจะเปนสื่อที่น ามาใชแทนหนังสือที่ใชกระดาษในอนาคตทั้งนี้เชื่อวาสื่อที่ใช
กระดาษจะมีแนวโนมราคาสูงขึ้นในการประยุกตอิเล็กทรอนิกสบุคมาใชทางการศึกษา มักใชเพ่ือ 
เปนสื่อแทนหนังสือ หรือต ารา หรือใชเพ่ือเปนสื่อเสริมการเรียนดวยตนเอง ผูเรียนน าแผนซีดีที่บรรจุ
ข้อมูลหนังสือทั้งเลมมาอานดวยคอมพิวเตอรและเมื่อตองการขอมูลสวนใดก็สามารถคัดลอกและ 
อางอิงน ามาใชไดทันทีโดยไมตองจัดพิมพใหม โปรแกรมประยุกตในปัจจุบันที่ใชอานขอมูลที่จัดเก็บ
ในแผนซีดีรอม ไดแก Acrobat Reader, Nescape Navigator, Internet Explorer เปนตน 
 
ระบบกำรเรียนกำรสอนทำงไกล 

การศึกษาเนนระบบการกระจายการศึกษา การเรียนการสอนทางไกลเปนชองทางหนึ่งที่ใช
เพ่ือกระจายการศึกษา ระบบการกระจายการศึกษาที่ไดผลในปจจุบัน และเขาถึงมวลชนจ านวนมาก 
ยอมตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศเขาชวย ในปจจุบันมีแนวโนมที่จะมีสถานีโทรทัศนเพ่ิมขึ้นอาจจะมา
กกวา 100 ชองในอนาคต และมีระบบโทรทัศนที่กระจายสัญญาณโดยตรงผานความถี่วีเฮซเอฟ 
(VHF) และยูเฮชเอฟระบบวีเอชเอฟไดแกสถานีโทรทัศนชอง 3 ชอง 5 ชอง 7 ชอง 9 และชอง 11  
สวนระบบยูเฮชเอฟ ไดแกไอทีวี (ITV) และยังมีระบบดีทีเฮช (DTH : Direct to Home) คือระบบที่
กระจายสัญญาณโทรทัศนจากดาวเทียมลงตรงยังบานที่อยูอาศัย ท าใหครอบคลุมพ้ืนที่การรับไดกวาง
ขวางเพราะไมติดขัดสภาพทางภูมิประเทศท่ีมีภูเขาขวางกั้น ดังนั้นการใชระบบโทรทัศนผานดาวเทียม
จึงเปนวิธีการหนึ่งที่ใชในการจัดการเรียนการสอนทางไกลเพ่ือกระจายโอกาสทางการศึกษา การเรียน
การสอนทางไกลโดยใชระบบโทรทัศนที่มีอยูในปจจุบันมีขอจ ากัดคือเปนการสื่อสารทางเดียว (One-
way) ท าใหผูเรียนไดรับขาวสารขอมูลเสียงดานเดียวไมสามารถซักถามปญหาตางๆ ไดจึงมีระบบ
กระจายสัญญาณในรูปของสาย (Cable) โดยใชเสนใยแกวน าแสง (Fiber Optic) ในการสื่อสาร
เหมือนสายโทรศัพทแตมีความเร็วในการสื่อสารขอมูลไดมากกวาสายโทรศัพทธรรมดา และสงกระ
จ าย สั ญ ญ าณ ไป ต าม บ าน เรื อ น ต า งๆ  ก อ น ให เกิ ด ร ะบ บ วิ ดี โอ เท เล ค อ น เฟ อ เรน ซ
(Videoteleconference) ขึ้น ระบบดังกลาวนี้เปนระบบโตตอบสองทาง(Two-way) กลาวคือทาง
ฝ่ายผูเรียนสามารถเห็นผูสอนและผูสอนก็เห็นผูเรียนถึงแมจะอยูหางไกลกัน ทั้งสองฝายสามารถเจรจา
ตอบโตกันเห็นภาพกันเสมือนนั่งอยูในหองเดียวกัน ระบบวิดีโอเทเลคอนเฟอเรนซจึงเปนระบบหนึ่งที่มี
ประโยชนตอการศึกษาทางไกลเปนอยางมาก 
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วิดีโอเทเลคอนเฟอเรนซ 
          วิดีโอเทเลคอนเฟอเรนซ หมายถึง การประชุมทางจอภาพโดยใชเทคโนโลยีการสื่อสารที่
ทันสมัยเปนการประชุมรวมกันระหวางบุคคลหรือคณะบุคคลที่อยูตางสถานที่และหางไกลคนละ 
ซีกโลก ดวยสื่อทางดานมัลติมีเดียที่ใหทั้งภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียง และขอมูลตัวอักษรในการ
ประชุมเวลาเดียวกัน และเปนการสื่อสารสองทางจึงท าใหดูเหมือนวาไดเขารวมประชุมรวมกัน
ตามปกติดานการศึกษาวิดีโอเทเลคอนเฟอเรนซ ท าใหผูเรียนและผูสอนสามารถติดตอสื่อสารกันไดผา
นทางจอภาพ โทรทัศนและเสียง นักเรียนในหองเรียนที่อยูหาไกลสามารถเห็นภาพและเสียงของครู 
สามารถเห็นอากับกิริยาของผูสอนเห็นการเคลื่อนไหวและสีหนาของครูในขณะเรียนคุณภาพของภาพ
และเสียงขึ้นอยูกับความเร็วของชองทางการสื่อสารที่ใชเชื่อมตอระหวางสองฝงที่มีการประชุมกัน ได
แกจอโทรทัศนหรือจอคอมพิวเตอรล าโพงไมโครโฟน กลองอุปกรณเขารหัสและถอดรหัสผานเครือขาย
การสื่อสารความเร็วสูงแบบไอเอสดีเอ็น (ISDN) 
 
ระบบวิดีโอออนดีมำนด 
        วิดีโอออนดีมานด Video on Demand) เปนระบบใหมที่ก าลังไดรับความนิยมน ามาใชใน
หลายประเทศเชน ญี่ปุนและสหรัฐอเมริกาโดยอาศัยเครือขายคอมพิวเตอรความเร็วสูงท าใหผูชม
ตามบานเรือนตางๆ สามารถเลือกรายการวีดิทัศนที่ตนเองตองการชมไดโดยเลือกตามรายการ 
(Menu) และเลือกชมไดตลอดเวลาวิดีโอออนดีมานดเปนระบบที่มีศูนยกลางการเก็บขอมูลวีดิทัศนไว
จ านวนมาก โดยจัดเก็บในรูปแหลงขอมูลขนาดใหญ Video Server) เมื่อผูใชตองการเลือกชมรายการ
ใดก็เลือกไดจากฐานขอมูลที่ตองการ ระบบวิดีโอออนดีมานดจึงเปนระบบที่จะน ามาใชในเรื่องการ
เรียนการสอนทางไกลไดโดยไมมีขอจ ากัดดานเวลา ผูเรียนสามารถเลือกเรียนในสิ่งที่ตนเองตองการ
เรียนหรือสนใจไดไฮเปอรเท็กซ ปจจุบันไดมีการกลาวถึงระบบไฮเปอรเท็กซกันมากแมแตในเครือขาย
อินเตอรเน็ตก็มีการประยุกตใชไฮเปอรเท็กซจนมีโปรโตคอลพิเศษที่ใชกัน คือ World Wide Web 
หรือเรียกวา www โดยผูใชสามารถเรียกใชโปรโตคอล http เพ่ือเชื่อมโยงเขาสูระบบไฮเปอรเท็กซซึ่ง
เปนฐานขอมูลในอินเตอรเน็ตไฮเปอรเท็กซในปจจุบันเปนแบบมัลติมีเดียเพราะสามารถสรางเปนฐาน 
ขอมูลขนาดใหญ ที่เก็บไดทั้งภาพเสียงและตัวอักษร มีระบบการเรียกคนที่มีประสิทธิภาพโดยใชโครง
สรางดัชนีแบบล าดับชั้นภูมิ โดยทั่วไปไฮเปอรเท็กซจะเปนฐานขอมูลที่มีดัชนีสืบคนแบบเดินหนา  
ถอยหลั ง และบันทึกรองรอยของการสืบคนไวโปรแกรมที่ ใช ในการสรางไฮเปอรเท็กซมี 
เปนจ านวนมากสวนโปรแกรมที่มีชื่อเสียงไดแก HTML, Compossor, FrontPage, Marcromedia 
Dreamweaver เปนตน  
 
อินเตอรเน็ต 

อินเตอรเน็ต (Internet) เปนเครือขายคอมพิวเตอรที่มีรากฐานความเปนมาโดยการสนับสนุน
ของกระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกาที่มีความประสงคเครือขายคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพ จึง
สนับสนันทุนวิจัยใหมหาวิทยาลัยชั้นน าในสหรัฐอเมริกาท าการวิจัยเชื่อมโยงเครือขายขึ้น และใหชื่อวา 
APRANET ตอมาเครือขายนี้ไดขยายตัวอยางรวดเร็วมีคนนิยมใชกันมากยิ่งขึ้นจึงใชชื่อเครือขายใหมว
าอินเตอรเน็ต เครือขายอินเตอรเน็ตเชื่อมโยงกันระหวางมหาวิทยาลัยกบมหาวิทยาลัยและขยายตัว
รวดเร็วออกไปสูหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐบาลและบทที่ 7 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 119 
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เอกชนในหลายประเทศ ประเทศไทยไดเชื่อมโยงเครือขายนี้โดยมีมหาวิทยาลัยกวา 24 แหงตอผานช
องทางสื่อสารเขาสูอินเตอรเน็ต 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุป 
 เทคโนโลยีสารสนเทศมีส่วนส าคัญอย่างมากต่อวงการการศึกษาเนื่องจากว่ามีส่วนช่วยใน
การพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ อีกทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทส าคัญอย่าง
มาก ในการท าให้การเรียนการสอนมีความหมายมากขึ้น  สามารถตอบสนองความแตกต่างของ
ผู้เรียนได้ตามความสามารถของผู้ เรียน ท าให้การการจัดการศึกษาเป็นระบบและเป็นขั้นตอน ช่วย
ให้การศึกษามีพลังเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง อีกทั้งเปิดเปิดโอกาสทางการศึกษาทั้งๆ การศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
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 เรื่องที่ 5.2 มาตรฐานเทคโนโลยีการสนเทศและการสื่อสารส าหรับ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
  มำตรฐำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพื่อกำรศึกษำสำหรับสถำนศึกษำขั้น
พื้นฐำนของกระทรวงศึกษำธิกำร  

กระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ.2550) ได้ก าหนดมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาส าหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานไว้ดังนี้   
ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรภำยในสถำนศึกษำ  
          1. มีแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกระยะกลาง (3-5 ปี) และพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่อยู่ในแผนปฏิบัติการประจ าปี  

2. มีการสนับสนุนงบประมาณด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียน 
การสอน  

3. มีการส่งเสริมและประสานเครือข่ายจากชุมชน องค์กรภาครัฐและเอกชน ให้เข้ามามีส่วน
ร่วมสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่ต่างได้รับประโยชน์ร่วมกัน  

4. มีระบบก ากับติดตามการประเมินผลการด าเนินงานและรายงานผลอย่างต่อเนื่อง  
5. มีระบบงานข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบันตามมาตรฐานของกระทรวง ศึกษาธิการ  

        6.มีบุคลากรรับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยตรง  
ด้ำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำน  
 1. มีระบบเครือข่ายอินทราเน็ต และระบบเครือข่ายภายใน ในสถานศึกษา  

2. มีระบบอินเทอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน  
       3. มีซอฟต์แวร์ที่จ าเป็นส าหรับใช้ในสถานศึกษาที่ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์  

4. มีการจัดห้องเรียนที่หลากหลาย เช่น ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และ/หรือห้องเรียน
คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

5. มีระบบการบ ารุงรักษาและความม่ันคงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ด้ำนกำรเรียนกำรสอน  
         1. มีหลักสูตรและแผนจัดการเรียนการสอนแต่ละสาระการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเป็นเครื่องมือและการจัดการเรียนรู้ตามแผนฯ ที่ก าหนด  
      2. มีรูปแบบการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่หลากหลาย  

3. ผู้สอนสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นเครื่องมือในการออกแบบและ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ  

4. ผู้สอนเป็นแบบอย่างและสอนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยค านึงถึง
กฎหมาย คุณธรรมและจริยธรรม  

5. มีระบบแนะแนวและให้ค าปรึกษาทางการเรียนรู้แก่ผู้เรียน และประชาชน ผู้รับบริการ 
ด้ำนกระบวนกำรเรียนรู้  

1. ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในรูปแบบที่
หลากหลายในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้และได้ท ากิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามความสนใจของผู้เรียน  
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2. ผู้เรียนมีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้ สามารถ
สร้างสรรค์และน าเสนอผลงานที่ได้จากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือใน
การเรียนรู้  

3.ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกอย่างมีคุณธรรม จริยธรรมและมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด  
ด้ำนทรัพยำกรกำรเรียนรู้  
             1. มีเว็บไซต์ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เรียน  
             2. มีระบบจัดการแหล่งการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้  
             3. มีการจัดรวบรวมสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอย่างเป็นระบบ จัดเป็นคลังแหล่งเรียนรู้ ศูนย์สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือ
ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ ตามศักยภาพของสถานศึกษา  
ด้ำนควำมร่วมมือภำครัฐเอกชน และชุมชน  
             1. มีองค์กรภาครัฐ เอกชนและชุมชนให้ความร่วมมือและสนับสนุนสถานศึกษา  
             2. มีการให้บริการความรู้กับชุมชนกโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็น
เครื่องมือ  
             3. มีการประสานเครือข่ายชุมชน ท้องถิ่น รวมถึงองค์กรภาครัฐและเอกชนให้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  
             เมื่อพิจารณาแนวนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาไปใช้ในการศึกษาแล้ว  
 

 
 
 
 
 
 
 

หลังจำกศึกษำเนื้อหำสำระตอนที่ 5 แล้ว โปรดปฏิบัติใบงำนที่ 5 
 
 
 
 
 
 

สรุป 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจะช่วยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยในศตวรรษที่ 

21 โดยมีเป้าหมายเพ่ือช่วยเปลี่ยนสังคมไทยไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ การประกันโอกาสของผู้เรียนที่จะ
เข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิตและเชื่อมโยงสังคมไทยเข้ากับสังคมโลกเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของความรู้ สามารถ
ปรับปรุงคุณภาพของชีวิตได้ด้วยการมีโอกาสเข้าถึงสภาพสังคมและเศรษฐกิจใหม่ ได้รับและเพ่ิมพูนความรู้
ความเข้าใจและความชื่นชมในวัฒนธรรมและสังคมไทย ตลอดทั้งการได้ความรู้อย่างกว้างขวางเกี่ยวกับสังคม
และวัฒนธรรมของชนชาติอ่ืน โดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนทุกคนมีโอกาสเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษา 
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ใบงำนที่ 1 
 

ชื่อหลักสูตร ฝึกอบรมกำรพัฒนำภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
ตอนที่ 1 บทบำทผู้บริหำรทำงกำรศึกษำกับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
ค ำสั่ง ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษา เรื่อง บทบำทผู้บริหำรทำงกำรศึกษำกับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร
แล้วตอบค าถามต่อไปนี้ 
 
1. สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาเรื่องบทบาทผู้บริหารทางการศึกษากับภาวะผู้น าทางวิชาการ 

........................................................................................ ........................................................................

............................................................................................................................. ...................................

..................................................................................................................................................... ...........

........................................................................................................................ ........................................

............................................................................................................................. ...................................

........................................................ ........................................................................................................  

2. ข้อคิดท่ีได้รับจากการศึกษาเป็นประโยชน์ในการประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน 

............................................................................. ...................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

.......................................................................................................................................... ......................

............................................................................................................. ................................................... 

3. บทบาทของผู้บริหารมีอะไรบ้างจงอธิบาย 

............................................................................................................................. ...................................

.................................................................................................................................. ..............................

..................................................................................................... ...........................................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................... ............................. 
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ใบงำนที่ 2 
 

ชื่อหลักสูตร ฝึกอบรมกำรพัฒนำภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
ตอนที่ 2 กำรจัดกำรศึกษำและระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
ค ำสั่ง ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษา เรื่อง กำรจัดกำรศึกษำและระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
แล้วตอบค าถามต่อไปนี้ 
 
1. สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับการจัดการศึกษาและระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

......................................................................................... .......................................................................

............................................................................................................................. ...................................

...................................................................................................................................................... ..........

......................................................................................................................... .......................................

............................................................................................................................. ...................................

......................................................... .......................................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ................................... 

2. ข้อคิดท่ีได้รับจากการศึกษาเป็นประโยชน์ในการประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน 

........................................................................................................................................... .....................

.............................................................................................................. ..................................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................................  

3. แนวจัดการศึกษา ตามพระราชบัญญั ติ การศึกษาแห่ งชาติ  พ .ศ . 2542 แก้ ไข เพ่ิ ม เติม  
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 จ าแนกเป็นกี่ด้าน อะไรบ้างจงอธิบาย 

..................................................................................................................................... ...........................

........................................................................................................ ........................................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 
 
 
 



T E P E - 0 2 3 0 1  ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม พั ฒ น า ภ า ว ะ ผู้ น า ท า ง วิ ช า ก า ร  

45 | ห น้ า  

ใบงำนที่ 3 
 

ชื่อหลักสูตร ฝึกอบรมกำรพัฒนำภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
ตอนที ่3 กำรบริหำรจัดกำรด้ำนหลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
ค ำสั่ง ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษา เรื่อง การบริหารจัดการด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการ
สอน แล้วตอบค าถามต่อไปนี้ 
 
1. สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับการบริหารจัดการด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน                               

............................................................................................................................. ...................................

.......................................................................... ......................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

....................................................................................................................................... .........................

.......................................................................................................... ......................................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................................  

2. ข้อคิดท่ีได้รับจากการศึกษาเป็นประโยชน์ในการประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน 

............................................................... .................................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................... .................................................................

............................................................................................................................. ................................... 

3. บทบาทผู้บริหารมีกี่ด้านอะไรบ้าง จงอธิบาย 

............................................................................................................................. ...................................

.................................................................................. ..............................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................................... .................

.................................................................................................................. .............................................. 

 
 
 
 



T E P E - 0 2 3 0 1  ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม พั ฒ น า ภ า ว ะ ผู้ น า ท า ง วิ ช า ก า ร  

46 | ห น้ า  

ใบงำนที่ 4 
 

ชื่อหลักสูตร ฝึกอบรมกำรพัฒนำภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
ตอนที่ 4 กำรวิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ 
ค ำสั่ง ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษา เรื่อง การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา แล้วตอบค าถาม
ต่อไปนี้ 
 
1. สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ...................................

......................................................................... .......................................................................................  

2. ข้อคิดท่ีได้รับจากการศึกษาเป็นประโยชน์ในการประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน 

.............................................................................................. ..................................................................

............................................................................................................................. ...................................

........................................................................................................................................................... .....

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ................................... 

3. จงอธิบายกระบวนการพัฒนานวตกรรม โดยใช้กระบวนการวิจัยโดยอธิบายเป็นแผนภาพ 

............................................................................................................................. ...................................

.................................................................................... ............................................................................  

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................ ................ 

.................................................................................................................. ..............................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................................  

 
 
 



T E P E - 0 2 3 0 1  ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม พั ฒ น า ภ า ว ะ ผู้ น า ท า ง วิ ช า ก า ร  

47 | ห น้ า  

ใบงำนที่ 5 
 

ชื่อหลักสูตร ฝึกอบรมกำรพัฒนำภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
ตอนที่ 5 กำรบริหำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพื่อกำรศึกษำ 
ค ำสั่ง ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษา เรื่อง การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษา แล้วตอบค าถามต่อไปนี้ 
 

1. สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................ ....................................................................

............................................................................................................................. ...................................

......................................................................................................................................................... .......

............................................................................................................................ .................................... 

2. ข้อคิดท่ีได้รับจากการศึกษาเป็นประโยชน์ในการประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน 

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................. ...............................................................................

............................................................................................................................. ...................................

.............................................................................................................................................. .................. 

3.เทคโนโลยีสารสนเทศน ามาใช้จัดการการศึกษาให้มีประสิทธิภาพได้อย่างไรบ้าง 

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ...................................

......................................................................... .......................................................................................

............................................................................................................................. ................................... 

 
 
 


