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����������	
���ก����	������  
����� 5 
���
�����   ����ก	
��������ก���������������	
�������� 
1.  	��������� ! Notebook ()��*+,	��������� *�-�.�/� 
 1.  Workstation    2.  Personal Computer 
 3.  Supercomputer   4.  Analog Computer 
2.  ก���)B,���	C,C���	��������� �*+,D*/,!,����/� 
 1.  E,��/FGHEIJ,!�-��	���ก��  2.  *�-���K�E�����D����ก������กEIJ, 
 3.  /F�*�-���K���,����,�L� �
�D�HD�� 4.  /F��������กME�����D����กEIJ, 
3.  ก�������ก���.��-F,�����()��กM.�L�E��K�������D���)��*�-��N �)�,)J,ก�������ก�	��/O�	���������  
     *�-�.�/��
�F�)*�-���.�L� 
 1.  Workstation    2.  Mainframe Computer 
 3.  Supercomputer   4.  Microcomputer 
4.  	��������� �
�F�)*�-���K�ก)E�����O,�� Discrete Data �*+,	H� 0 F��� 1 ����ก�H� 
 1.  Discrete Computer   2.  Binary Computer 
 3.  Digital Computer   4.  Analog Computer 
5.  Minicomputer !�ก�H��(�ก Microcomputer 	�� 
 1.  Minicomputer �*+, Multi-user, Microcomputer �*+, Single User 
 2.  Minicomputer ��E,����Mกก�H� Microcomputer 
 3.  Microcomputer ��	���(�E��������ก�H� Minicomputer 
 4.  ��ก��กE�� 
6.  E��/���/OH�)���H��E��ก���)B,���	C,C���C��	�,�	� 
 1.  Cellular Mobile Telephone   2.  Picture Phone 
 3.  Pager    4.  Video Game 
7.  ก��!�������,��N/,��*!�H�� ` �����	�����	���������  �OH, Text, Graphics, Animation, Voice,  
     Music, Video �������กก�-�,ก���
���,,�J�H� 
 1.  Multimedia    2.  Multi-user 
 3.  Multipurpose    4.  Multi-information 
8.  E��/�!����I�ก���H��H��ก), (Connectivity) E��	��������� ก)��*ก�f ���, ` C����N)���	C,C��� 
     ���C��	�,�	�!����
�/F��ก��*�-C�O,  
 1.  Telecommuting   2.  Telebanking 
 3.  Voice mail    3.  ��ก��กE�� 
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9.  ��	C,C�������,��N (Information Technology) 	�� 
 1.  ก��,
���	C,C���	��������� ���)B,��*+,��	C,C���C��	�,�	� 
 2.  ก��,
���	C,C���C��	�,�	����)B,������ก���������E����� 
 3.  ก��,
���	C,C���	��������� !�-��	C,C���C��	�,�	����
���,�H��ก),������ก��ก��/O�����,��N 
 4.  D�H��E��/���ก 
10.  �-	��������� �
�F�)��	C,C�������,��N����	 *�-ก��-D���� 
 1.  People, Procedures, Hardware, Software, Data 
 2.  Hardware, Software, Data/Information, Communications 
 3.  People, Data/Information, Communications 
 4.  People, Procedures, Hardware, Software, Data/Information, Communications 
11.  Software 	�� 
 1.  ก��H�E���
��)	
��)��/F�	��������� *l�)�� 
 2.  �
��)E)J,��,ก�����(��ก���
���,E��	���������  
 3.  �
��)E)J,��,ก�������E������
�F�)/F�	��������� *�-���K� 
 4.  �
��)E)J,��,ก����������-F�H���	�����	���������  
12.  E��/���ก���� 
 1.  Algorithm  �������(�ก Software 

2.  �������� Software D�HD�� กM(-����� Algorithm D�HD�� 
 3.  �������� Algorithm D�HD�� กMD�H����������� Software D�� 
 4.  Computer �*+,K��K��� Algorithm 
13.  ������*m��	�����	���������  (Switch On) Software /�(-��ก/O���,กH�, 
 1.  System Software    
              2.  Customized Software 
 3.  Application Software    
              4.  Communication Software 
14.  Packaged Software 	�� 
 1.  Software E,��ก-�)��)� �-��ก/,ก���	����,���� 
 2.  Software �
���M(��*�
�F�)ก���
���,�)�� ` D* !�-��E�����H�)��D* 
 3.  Software �����ก�กM/,��*����
�/F�/O�F,H��	���(
�,��������� 
 4.  Software ���F,H����,���������EIJ,��/O���,���F���(
����-ก)��, 
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15.  Operating System 	�� 
 1.  Language Translator O,��F,I�� 
 2.  Application Software �
�F�)K�������,��N 
 3.  System Software �
�F�)()�ก��ก��/O� Hardware 
 4.  Customized Software �
�F�)ก��*l�)��ก����()���������N����  
16.  Hardware E��	��������� �����F,�����	��	
�,�fF���*�-���K� 	�� 
 1.  Microprocessor   2.  Calculator 
 3.  Register    4.  Central Processing Unit 
17.  �������ก���กME�����D��/,�	�����	��������� �*+,�-�-����,�, �����กM/,�H�,/�E�� Hardware 
 1.  Cache    2.  RAM 
 3.  ROM    4.  Secondary Storage 
18.  E��/��*+, Volatile Memory 
 1.  ROM    2.  Primary Memory 
 3.  Diskette    4.  Compact Disk 
19.  F,H��	���(
�E,�� 1 bit �����!�,	H�E�����/,E��/� 
 1.  True F��� False   2.  ��E 0 �I� 9 
 3.  �)กL� A �I� Z    4.  Analog Data 
20.  E��/�()��*+, Information 
 1.  ���ก���)��t�J�(�ก�,)ก��,E��!�H�-	, 
 2.  �)���E������ ก��/O�Duuv�E��!�H�-��, 
 3.  !u�� ��
�F�)ก��ก*�-�)��,)กNIกL�/F�H 
 4.  Transcript 
21.  Input Device O,��/�������/O���,/,�- Multi-user 
 1.  Scanner    2.   Barcode Reader 
 3.  OMR    4.  Terminal 
22.  E��/��*+, Input Device O,�� Pointing Device 
 1.  Touch Screen    2.  Barcode Reader 
 3.  Keyboard    4.  Magnetic Ink Character Reader 
23.  Key /�, Keyboard /O��
�F�)�ก	��������� /F�*�-���K�	
��)��F����กก����J,������)�E��E��	��� 
 1.  End     2.  Esc 
 3.  Enter    4.  Home 
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24.  t�u� !�� O,��/� tI����ก	,������	)���กD��������)���*�-��	 /� ` กM���C��D�H��	���K�� 
 1.  Applications Software   2.  Systems Software 
 3.  Shareware    4.  Public Software 
25.  t�u� !�� tI���*+,���,���/O�ก),��ก������ 	�� 
 1.  Word Processing !�- Personal Information Managers 
 2.  Word Processing !�- Spreadsheet 
 3.  Spreadsheet !�- Database 
 4.  Word Processing !�- Graphics 
26.  E��/�	��ก��!�,����O����*.��E��	
��)����, F�����,tI��/O��)��O����*�-��,ก)K��/O��O��.�� 
 1.  Window    2.  Icon 
 3.  Botton    4.  Dialog Box 
27.  E��/�D�H/OH	�f��)��E��t�u� !�� �)�*�-���K�	
� 
 1.  What-if Analysis   2.  Thesaurus 
 3.  Spell-checkers   4.  Headers !�- Footers 
28.  E��/�	�� ก�����	���������E��t�u� !�� *�-��ก� F��� ` O�� /F��*+,t�u� !�� *�-��ก� F,I��O�� 
 1.  Software Suite   2.  Shareware 
 3.  Integrated Software   4.   Groupware 
29.  t�u� !�� tI���
�/F�����������	����,����D*�)�����)J��H�� ` , World Wide Web D��	�� 
 1.  Internet Explorer   2.  Browser 
 3.  Netscape Navigator   4.  ��ก��กE�� 
30.  E��/�	����������������/O�������
�/F�t�u� !�� *�-��ก� C����ก)�	�����	���������  
 1.  Software Utilities   2.  Systems Software 
 3.  Command-driven Interface  4.  Operating Environment 
31.  E��/��������� tI��/O��y���ก�-�,ก��E��ก����(��-*l�)��ก���E��D*/,F,H��	���(
�E��	���������  
 1.  System Prompt    2.  Formatting 
 3.  Backing Up    4.  Booting 
32.  E��/�	������������,H�(-/O� �������ก���� Windows !�- Icon 
 1.  Command-driven Interface  2.  Menu-driven Interface 
 3.  Graphical User Interface  4.  D�H��E��/���ก���� 
33.  E��/�	���H�,*�-ก�����
�	)GE���-*l�)��ก�� 
 1.  Supervisor    2.  System Prompt 
 3.  Icons    4.  ��ก��กE�� 
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34.  E��/�	��ก��*�-���K������ ` ก),E��C*�!ก����กก�H�F,I��C*�!ก��C���)�*�-���K�F����)� 
 1.  Multitasking    2.   Multiprogramming 
 3.  Time-sharing    4.  Multiprocessing 
35.  E��/�	���-*l�)��ก��������,H�(-�/,��L)� tI��/O��	���EH��E��D�C	�	���������  
 1.  DOS     2.  Windows 
 3.  Netware    4.  Unix 
 
 
36.  E��/�	����ก������
�	)GE�� External Utility Program 
 1.  Screen-saver Assistance  2.  Data Recovery 
 3.  Virus Protection   4.  ��ก��กE�� 
37  E��/�F����I�	���������/,ก��/�Hz�� �!�� �)�/F�H/F�ก)�-	��������� !�-/O�D���),��C��D�H 
       ����ก�-�
�ก�-�,ก������)J����t)t��, 
 1.  User-friendly    2.  Plug and Play 
 3.  Supervisor    4.  Utility Task 
38.  E��/�	��O,��E��F,H��	���(
�tI��������/O�D��/,�-	���������  
 1.  Main Memory   2.  Video Memory 
 3.  Flash Memory   4.   ��ก��กE�� 
39.  E��/�	������tI���	�����	��������� (
��*+,����/O�ก)C���M� 
 1.  Parallel Port    2.  Serial Port 
 3.  SCSI Port    4.  Video Adapter Port 
40.  E��/�	��ก���y���ก�-�,ก��tI��E�������ก�����EIJ,Ef-����ก���F��ก��f  !�-�H����D*���- 
        	��������� /,��*!����	�����������*�-���K�D�� 
 1.  Information Processing  2.  Data Processing  
 3.  Source Data Automation  4.  Office Automation 
41.  Terminal O,��/�tI��/O�D���{��-,
���,����E��!�-�)E�������ก C�����D�H������*�-���K�D����H���*+,����- 
 1.  Point-of-sale    2.  Dumb 
 3.  Smart    4.  X-terminal 
42.  ��*ก�f E��/�	���������H��	�)J�K��E��,
���/O����(��)���	����C��KH�,���C��N)�� ����H�ก) 
        	��������� �H�,ก��� 
 1.  Touch-tone Device   2.  Microcomputer 
 3.  Pen-based System   4.  Plotter 
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43.  /,ก��!���K�E��.���H�� ` ,)J, (�.��!���K�(-��������*ก�f �-D� 
 1.  CRT     2.  Vacuum Tube 
 3.  Video Display Adapter  4.   Plotter 
44.  �
�F�)K��/O�D�C	�	���������  �H�,/FGH�E�/O��	��������� !ก�-�O,��DF,��ก������ 
 1.  Dot-matrix Printer   2.  Laser Printer 
 3.  Inkjet Printer    4.  Thermal Printer 
45.  E��/�	����*ก�f �H���กO,�� Hardcopy 
 1.  Display Screen   2.   Virtual Reality 
 3.  Microfilm    4.  Robot 
46.  E��/�	��F,H���กM�����	���(���ก������ 
 1.  CD-Rom    2.  Hard Disk 
 3.  Diskette E,�� 5.25 ,�J�  4.  Diskette E,�� 3.5 ,�J� 
47.  E��/�	������),�IกF,H���กM���),�Iก (Written) D�������F,I��	�)J���H�,)J, 
 1.  Diskette    2.  CD-Rom 
 3.  Hard Disk    4.  Disk Cartridge 
48.  E��/�	��ก�-�,ก��E��ก�����(F�	
�K�� ��
�!F,H����K�� !�-!ก�DEE��K�������)J�F��/F���ก���� 
       /,C*�!ก�� 
 1.  Unit Testing    2.  Coding 
 3.  Debugging    4.  Correcting 
49.  E��/�	��E)J,��,!�กE��ก�-�,ก���)B,�C*�!ก�� 
 1.  Program Design   2.  Program Coding 
 3.  Program Documentation  4.  Program Definition 
50.  E��/�	���)�!*�.�L�tI��!*�K),E��	����)��.�L��-�)���!�H�-	
��)��/F��*+,.�L��	����� !�-ก�-�
� 
        ก���),�����-	
��)�� 
 1.  Assembler    2.  Inplementer 
 3.  Interpreter    4.  Compiler 
51.  .�L���	/�tI��NIกL�D���H������(
�,�,	
��)��D�Hก�����)� !�-*~((�),ก
��)��*+,���,���ก),��ก 
 1.  2     2.  2 
 3.  3     4.  4 
52.  E��/�	��.�L��O��ก�-�,��, (Procedural Languages) 
 1.  SOL     2.  C++ 
 3.  JAVA    4.  Visual BASIC 
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53.  .�L�������-�)���������	�� 
 1.  .�L�y���O���   2.  .�L��	�����  
 3.  .�L��)�ก�L    4.  .�L�!���ก�� 
54.  E��/�D�H/OH Systems Program  
 1.  Windows    2.  Utilities 
 3.  Microsoft Offices   4.  Translators 
55.  E��/�	�� Productivity Softwares 
 1.  Windows    2.  Utilities 
 3.  Microsoft Offices   4.  Browser 
56.  E��/�D�H/OH	�f��)��E���F)������ 
 1.  	����ก)E��	����)��.�L�y���O��� 2.  D�H��ก�D���ก�f /� `  
 3.  ��E��(
�ก)�,���ก�H�.�L�C*�!ก�� 4.  ������NIกL�!�-�
�	����E��/(D����H�������M� 
57.  E��/�	��.�L�C*�!ก�� tI���)B,�EIJ,�������/F�,)กNIกL�D������,���ก���E��,C*�!ก�� 
 1.  FORTRAN    2.  COBOL 
 3.  BASIC    4.  Pascal 
58.  E��/�	��.�L�C*�!ก�����/O�/,ก������� Multimedia Site , WWW 
 1.  HTML    2.  VRML 
 3.  Java     4.  ��ก��กE�� 
59.  F,�����F�)กE�� Disk Drive 	�� 
 1.  ����� Database   2.  Read/Write E����� 
 3.  Print E�����    4.  E�� 2 !�- 3 ��ก���� 
60.  Floppy Disk ���,���/O�/,*~((�), ��E,�� ��,�J� ��	���(� �� �)��)กL� 
 1.  5.25, 3.5 ���,    2.  3.5, 1.44 ���, 
 3.  5.25, 1.44 ���,   4.  3.5,  5.25 ���, 
61.  /,ก��),�IกE������� Disk (-),�Iก��,���. 
 1.  Drive !�H�- Drive !H��*+, 8-9 Sector 
 2.  Track !�H�- Track !H��*+, 8-9 Sector 
 3.  Track !�H�- Track !H��*+, Drive 
 4.  Sector !�H�- Sector !H��*+, Track 
62.  ��. �*+,F,H��	���(
����/O� �� �H�,!�-),�Iก 
 1.  CD-Rom, Laser   2.  Cartridge Tape, CD-Rom 
 3.  Optical Disk, CD-Rom  4.  Magnetic Tape, Laser 



              

����������	
���ก : ���������������
���                                                     ���������� : ������  �����	���� 

                                                                              59 
 

63.  F,������
�	)GE�� Modem 	�� 
 1.  �*����,�)GG�f Digital �*+, Data, �*����, Data �*+, Digital 
 2.  �*����,�)GG�f Data �*+, Digital, �*����, Digital �*+, Data 
 3.  �*����,�)GG�f Digital �*+, Analog, �*����, Analog �*+, Digital 
 4.  �*����,�)GG�f Analog �*+, Digital, �*����, Digital �*+, Analog 
64.  ��� �*+,����������C��/O���.. �*+,�)�ก����������/,��� 
 1.  Twisted Laser Pair, Laser  2.  Fiber Optics, Laser 
 3.  Fiber Laser, Optic Fiber  4.  Fiber Optics, Optics Fiber 
65.  �*v�F����
�	)GE��ก�����	���EH��F��� LAN 	�� 
 1.  !*���)GG�f.���*+,�)GG�fE�����  

2.  �)�H�E���������	�����M���� 
 3.  ������/O���*ก�f !�-��)���ก��H��ก), 
 4.  E�� 2 !�- 3 ��ก 
66.  ก��*�)*���E�����/,�-����,��N D��!กH ��..E����� 
 1.  	
�,�f, �����, �   2.  �����, �, !ก�DE 
 3.  �����, !ก�DE, ����    4.  !ก�DE, �, ��� 
67.  ��.. �*+,ก����F���-�)*l�)��ก��/,�-����,��N 
 1.  ก���)���,/(กI��C	�������, *l�)����,*�-(
��), 
 2.  ก���)���,/(C	�������D�H!,H,�,, *l�)����,ก�f��{��- 
 3.  ก���)���,/(!C	�������, *l�)����,*�-(
��), 
 4.  ก���)���,/(!C	�������, *l�)����,ก�f��{��- 
68.  �����,F�������,��NE��K����F���-�)ก��� ���)กLf-��� 
 1.  !�������-�����, ��!,�C,��, 	��ก��f , ก��u 
 2.  !�������-�����, K�ก���
��,�,��, 
 3.  D�H!�������-�����, K�ก���
��,�,ก�� 
 4.  D�H!�������-�����, ���*���, ก��	��ก��f  
69.  E��!�ก�H���-F�H�� Management Information System (MIS) ก) Decision Support System (DSS) 	��  
        MIS D������,��N(�ก ���.. �H�, DSS D������,��N(�ก���..  
 1.  K�ก��*l�)����,/,����, ���	��-F ����,��N!��������!,����ก���
���, 
 2.  	�������ก��E��K����F��, ���	��-F ����,��N!��������!,����ก���
���, 
 3.  	�������ก��E��K����F��, K�ก���
��,�,��,/,���� 
 4.  K�ก��*l�)����,/,����, ก��	��ก��f , !,�C,��, ก��u 
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70.  	����
�	)GE����,	������ (Knowledge Base) 	�� 
 1.  �� Rules !�������*, 	
�!,-,
� �������	
���� 
 2.  ��E������I��H�,K���O����O�G��ก!���K� 
 3.  �� Inference Engine *�-���K�!���	
��� 
 4.  �กME�����, Facts, Rules /,�-�����/O�!���K� 
71.  �F��K�����
�	)G����������������-.�L�y���O���/,�-*~GG�*�-��L�  
 1.  /F�K��/O��������I� Facts (�ก�- C��/O�C*�!ก�� Logic 
 2.  /F�K���O����O�G������!*�.�L�y���O��� C���E��,	
��)�� (Query) 
 3.  /F�K��/O�������/O�.�L�y���O��� C���E��,	
��)�� (Query) D�� 
 4.  /F�K��/O��������I� Facts (�ก�- C���E��,	
��)�� (Query) D�� 
72.  Robot System ��ก/O�/,��ก�����. �������.  
 1.  NIกL�, OH��ก����, (CAI) 
 2.  NIกL� !�-�����N���� , OH��ก����ก! 
 3.  �����Fก��� !�-�����N���� , OH��ก����ก! 
 4.  �����F��� !�-�����N���� , OH��ก��*l�)����, 
73.  �F��/�ก���)B,��-����,��N(I�E��	����E��/(/,����-�����E��ก���
���, 
 1.  E��C*�!ก��������
�F�)ก���)B,��- 
 2.  E����ก��������/O�NIกL��
�F�)ก����ก!�- 
 3.  	�������ก��E��,)ก���	��-F �-�*����,!*���������� 
 4.  E��	����E��/(�),���-F�H��,)ก���	��-F �- - K��/O� 
74.  Modeling Tools ���,)ก���	��-F �-/O� D��!กH ���.. /,ก�����	��-F �- 
 1.  System Study, Dataflow Diagram 2.  Dataflow Diagram, Feasibility Study 
 3.  Organization Chart, Flowchart  4.  Flowchart Dataflow Diagram 
75.  ก��NIกL�ก���
���,E���-���� E)J,��,!�ก 	�� ก
�F,����.. 
 1.  *~GF�, E��E�, 	����*+,D*D��, �)���*�-��	  
 2.  *~GF�, E��E�, 	����*+,D*D��, E)J,��,ก���
���, 
 3.  *~GF�, E��E�, �)���*�-��	 , E)J,��,ก���
���, 
 4.  E��E�, �)���*�-��	 , E)J,��,ก���
���,, ���	��-F E����� 
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76.  �*v�F���E��ก��/O� System Flowchart ����� ���� 
 1.  !���ก�F���ก���)���,/(ก���
���, (Action) ��������,DE����*+,D*D�� 
 2.  �*+,!(
�����
�F�)���	��-F ��ก!�-��,�)J��- 
 3.  !����
��)E)J,��,ก���
���,E���-!�-��N���E��E������)J��- 
 4.  !���	����)��),y �-F�H�� Input Form ก) Output Form �H�� ` 
77.  �*v�F���E��ก��/O� Prototype ����� 
 1.  !���ก�F���ก���)���,/(ก���
���, (Action) ��������,DE����*+,D*D�� 
 2.  �*+,!(
�����
�F�)���	��-F ��ก!�-��,�)J��- 
 3.  !����
��)E)J,��,ก���
���,E���-!�-��N���E��E������)J��- 
 4.  !���	����)��),y �-F�H�� Input Form ก) Output Form �H�� ` 
78.  �*v�F���E��ก��/O� Decision Table ����� 
 1.  !���ก�F���ก���)���,/(ก���
���, (Action) ��������,DE����*+,D*D�� 
 2.  �*+,!(
�����
�F�)���	��-F ��ก!�-��,�)J��- 
 3.  !����
��)E)J,��,ก���
���,E���-!�-��N���E��E������)J��- 
 4.  !���	����)��),y �-F�H�� Input Form ก) Output Form �H�� ` 
79.  ก��ก
�F,�	�������ก��E���-/F�H�����K��H�C*�!ก�� D��!กH 	�������ก�����, 
 1.  Storage, Output, Hardware, Processing 
 2.  Output, Input, Hardware, Storage 
 3.  Output, Input, Storage, Processing 
 4.  Output, �������ก, Storage, Processing 
80.  E)J,��,�����������
�	)G/,E)J,��,E��ก����ก!�- 	�� 
 1.  ()��
���ก���     
               2.  �E��,C*�!ก�� 
 3.  ���	��-F ��,��,/K�*�-C�O, ���D���)  
              4.  ��ก!�-�)กL�	���*���.)� 
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1. (2) 2. (4) 3. (2) 4. (3) 5. (1) 6. (4) 7. (1) 8. (4) 
9. (3) 10. (1) 11. (1) 12. (3) 13. (1) 14. (2) 15. (3) 16. (4) 

17. (4) 18. (2) 19. (1) 20. (4) 21. (4) 22. (1) 23. (3) 24. (4) 
25. (2) 26. (2) 27. (1) 28. (3) 29. (4) 30. (2) 31. (4) 32. (3) 
33. (1) 34. (4) 35. (3) 36. (4) 37. (2) 38. (4) 39. (2) 40. (3) 
41. (2) 42. (4) 43. (1) 44. (3) 45. (3) 46. (2) 47. (2) 48. (3) 
49. (4) 50. (3) 51. (3) 52. (2) 53. (1) 54. (3) 55. (3) 56. (1) 
57. (4) 58. (4) 59. (2) 60. (2) 61. (3) 62. (1) 63. (3) 64. (2) 
65. (4) 66. (2) 67. (3) 68. (4) 69. (1) 70. (4) 71. (3) 72. (4) 
73. (4) 74. (4) 75. (3) 76. (3) 77. (2) 78. (1) 79. (3) 80. (1) 
 
 
 


